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Kinder brauchen Orte, an denen sie sich sicher flihlen kdnnen. Orte, an denen sie gesehen und gehort
werden, ihre Personlichkeit entfalten dirfen und erleben, dass ihre Gefihle, Bediirfnisse und Grenzen
ernst genommen werden. Der Evangelisch-Lutherische Kindergarten Pfiffikus soll ein solcher Ort sein.

Kinderschutz verstehen wir deshalb nicht erst als Reaktion auf einen konkreten Verdacht oder eine
akute Gefahrdung. Er beginnt im taglichen Miteinander: in der Art, wie wir Kindern begegnen, mit
ihnen sprechen, Nahe gestalten, ihre Signale wahrnehmen, Entscheidungen treffen und mit der
Verantwortung und Macht umgehen, die Erwachsene gegentber Kindern haben.

Unser Schutzauftrag umfasst den Schutz vor korperlicher, seelischer und sexualisierter Gewalt, vor
Vernachlassigung, Diskriminierung, entwirdigendem Verhalten und anderen Grenzverletzungen.
Dabei richten wir den Blick nicht ausschlieBlich auf mogliche Gefahrdungen im familidren Umfeld.
Auch Kindertageseinrichtungen mussen sich mit den Risiken auseinandersetzen, die in den eigenen
Raumen, Strukturen, Ablaufen und Beziehungen entstehen kdnnen. Dazu gehdren das Verhalten von
Beschéftigten und anderen Erwachsenen ebenso wie Grenzverletzungen und Ubergriffe unter Kindern.
Ein wirksames Schutzkonzept braucht deshalb mehr als Regeln fiir den Ernstfall. Es braucht eine Kultur
des Hinsehens und Ansprechens. Kinder missen erfahren, dass sie Nein sagen dirfen, dass ihre
Beschwerden gehoért werden und dass Erwachsene handeln, wenn ihre Grenzen verletzt werden.
Mitarbeitende wiederum brauchen klare Standards, verlassliche Verfahren und die Sicherheit,
Beobachtungen, Unsicherheiten und auch Fehler offen ansprechen zu kénnen.

Die Verantwortung hierfir tragen wir gemeinsam. Trager, Leitung und Mitarbeitende schaffen
Rahmenbedingungen, die Kinder schiitzen und ihre Rechte starken. Eltern und Sorgeberechtigte sind
dabei wichtige Erziehungspartner. Die Perspektive der Kinder selbst hat fir uns einen besonderen
Stellenwert: Schutz wird nicht nur fiir, sondern soweit wie moglich mit Kindern gestaltet.

Dieses Kinderschutzkonzept beschreibt die verbindlichen Grundlagen unseres Handelns im
Kindergarten Pfiffikus. Es setzt sich mit mdglichen Risiken auseinander, legt praventive MaBnahmen
und Verhaltensstandards fest und regelt, wie wir bei Grenzverletzungen, Verdachtsmomenten oder
einer moglichen Kindeswohlgefahrdung handeln. Partizipation, Beschwerdemdglichkeiten, sexuelle
Bildung und der bewusste Umgang mit Nahe, Distanz und Macht sind dabei ebenso Bestandteil wie
klare Interventions- und Meldewege.

Das Konzept ist kein abgeschlossenes Papier. Wir Uberprifen es regelmaBig, beziehen Erfahrungen
aus unserem padagogischen Alltag ein und passen es an fachliche, rechtliche und organisatorische
Entwicklungen an. Unser Anspruch bleibt dabei derselbe:

Kinder sollen im Pfiffikus erfahren: Ich bin sicher. Ich werde ernst genommen. Meine Grenzen
zahlen. Und wenn etwas nicht in Ordnung ist, bekomme ich Hilfe.
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Kinderschutz beginnt fiir uns nicht erst dort, wo eine konkrete Gefahrdung vermutet wird. Er beginnt
im Alltag.

Kinder sind Erwachsenen in vielerlei Hinsicht anvertraut und von ihnen abhéngig. Padagogische
Fachkrafte entscheiden tGber Raume und Tagesablaufe, begleiten Pflegesituationen, setzen Grenzen,
trosten, helfen, beobachten und bewerten Situationen. Damit verfligen Erwachsene zwangslaufig Gber
Macht. Diese Macht verantwortungsvoll zu nutzen, gehort fir uns zu professionellem padagogischem
Handeln.

Im Kindergarten Pfiffikus soll jedes Kind erleben, dass es als eigenstandige Personlichkeit
wahrgenommen und respektiert wird. Seine Geflihle und Bedurfnisse, seine koérperlichen und
personlichen Grenzen und seine Mdglichkeiten, sich mitzuteilen, nehmen wir ernst. Das gilt
unabhangig von Alter, Geschlecht, Herkunft, Sprache, Religion, Entwicklungsstand oder individuellen
Fahigkeiten.

Dabei wissen wir: Gerade jiingere Kinder kénnen Unwohlsein, Ablehnung oder Uberforderung nicht
immer mit Worten ausdricken. Ein Wegdrehen, Erstarren, Weinen, Zurlickweichen, Abwehren oder
eine erkennbare Veranderung des Verhaltens kann ebenso bedeutsam sein wie ein ausgesprochenes
.Nein” oder ,Stopp”. Die Verantwortung dafir, solche Signale wahrzunehmen und angemessen darauf
zu reagieren, liegt bei den Erwachsenen.

Die Rechte der Kinder sind die Grundlage unseres Schutzkonzeptes. Sie sind keine freiwillige
padagogische Zugabe und auch nicht davon abhangig, ob ein Kind sich ,richtig” verhalt.

Fur unseren padagogischen Alltag bedeutet das insbesondere: Kinder haben ein Recht auf Schutz vor
Gewalt, Vernachlassigung und Ausbeutung. Sie haben ein Recht auf Achtung ihrer Wiirde und ihrer
korperlichen und seelischen Unversehrtheit. Sie diirfen ihre Meinung duBern und entsprechend ihrem
Alter und Entwicklungsstand an Entscheidungen beteiligt werden, die sie betreffen. Sie haben ein
Recht auf Privatsphare, auf Schutz ihrer personlichen Grenzen und darauf, sich zu beschweren und
Hilfe zu erhalten.

Die Beteiligung von Kindern ist auch im SGB VIII ausdriicklich verankert. Kinder sind entsprechend
ihrem Entwicklungsstand an allen sie betreffenden Entscheidungen zu beteiligen; Beteiligung und
Beratung missen fiir sie in einer verstandlichen, nachvollziehbaren und wahrnehmbaren Form
erfolgen.

Fur uns heiBt das: Kinderrechte miissen im Alltag erlebbar sein.



Ein Kind darf beispielsweise sagen, dass es eine Berlihrung nicht mdchte. Es darf duBern, von wem es
— soweit die konkrete Situation und die personellen Méglichkeiten dies zulassen — beim Wickeln,
Umziehen oder Toilettengang unterstiitzt werden mochte. Es darf beim Essen Hunger und Sattigung
wahrnehmen und muss weder zum Probieren noch zum Aufessen gezwungen werden. Es darf eine
andere Meinung haben als eine erwachsene Bezugsperson. Und es darf sich Uber Erwachsene
beschweren, ohne dadurch Nachteile beflirchten zu mussen.

Nicht jeder Wunsch eines Kindes kann erflllt werden. Kinderrechte bedeuten nicht, dass Kinder
samtliche Entscheidungen selbst treffen. Erwachsene tragen weiterhin Verantwortung fir Aufsicht,
Flrsorge und Schutz. Wo eine Entscheidung gegen den aktuellen Wunsch eines Kindes notwendig ist,
gestalten wir sie so nachvollziehbar, respektvoll und verhaltnismaBig wie moglich.

Wir verstehen Gewalt nicht ausschlieBlich als korperliche Gewalt.

Kinder kénnen durch korperliches oder sexualisiertes Handeln verletzt werden, aber ebenso durch
Worte, Beschamung, Einschiichterung, Drohungen, Ausgrenzung, Diskriminierung, Vernachlassigung
oder unangemessene Machtausiibung. Auch wiederholtes Ubergehen personlicher Grenzen kann
Kinder beeintrachtigen.

Besondere Aufmerksamkeit richten wir deshalb auch auf alltagliche Situationen, in denen Erwachsene
leicht Uber Kinder bestimmen konnen: Essen und Trinken, Schlafen und Ruhen, Wickeln und
Toilettengange, An- und Ausziehen, Korperpflege, Trost und Kérperkontakt, Konfliktsituationen sowie
das Setzen padagogischer Grenzen.

Der bayerische Leitfaden zur Sicherung des Schutzauftrags macht deutlich, dass institutioneller
Kinderschutz gerade auch solche alltaglichen und teilweise unbeabsichtigten Grenzverletzungen in
den Blick nehmen muss. Als Beispiele werden unter anderem unangekiindigte korperliche
Handlungen oder abwertende AuBerungen im Beisein eines Kindes genannt.

Unser Anspruch ist deshalb nicht, dass im padagogischen Alltag niemals Fehler geschehen.
Entscheidend ist eine Kultur, in der wir unser Verhalten reflektieren, Rickmeldungen annehmen,
Grenzverletzungen benennen und aus ihnen Konsequenzen ziehen.

Eine vertrauensvolle Beziehung zwischen Kindern und padagogischen Fachkraften ist eine wesentliche
Grundlage unserer Arbeit. Nahe, Trost und Korperkontakt konnen fir Kinder wichtig sein und gehoren
selbstverstandlich zum Alltag einer Kindertageseinrichtung.

Dabei bestimmt jedoch nicht das Bedurfnis des Erwachsenen, wie viel Nahe angemessen ist.

Korperliche Nahe orientiert sich am Kind, an der Situation und an seinem Alter und Entwicklungsstand.
Signale von Ablehnung oder Unwohlsein werden respektiert. Intime Pflege- und
Unterstutzungssituationen gestalten wir besonders achtsam und schitzen dabei die Wirde und
Privatsphare des Kindes.

Gleichzeitig respektieren wir die professionellen Grenzen unserer Mitarbeitenden. Auch eine Fachkraft
darf eine bestimmte Form korperlicher Nahe ablehnen und dem Kind eine andere Form von
Zuwendung anbieten.



Nahe und Distanz sind deshalb fir uns keine Gegensatze. Professionelle Nahe bedeutet, Beziehung
zuzulassen und gleichzeitig Verantwortung fiir ihre Grenzen zu iibernehmen.

1.4 Eine Kultur des Hinsehens

Kinderschutz kann nur funktionieren, wenn Erwachsene bereit sind hinzusehen — auch dann, wenn
eine Beobachtung unangenehm ist oder das Verhalten einer Kollegin oder eines Kollegen betrifft.

Wir erwarten von allen Mitarbeitenden, Grenzverletzungen wahrzunehmen und anzusprechen.
Loyalitat gegentiber Kolleginnen und Kollegen darf niemals dazu fiihren, dass der Schutz eines Kindes
nachrangig behandelt wird.

Gleichzeitig braucht eine solche Kultur einen professionellen Umgang mit Fehlern und Unsicherheiten.
Nicht jede ungeschickte Handlung ist Gewalt und nicht jede Konfliktsituation eine
Kindeswohlgefahrdung. Beobachtungen mussen eingeordnet und Situationen differenziert betrachtet
werden. Deshalb schaffen wir klare Verhaltensstandards und Verfahren, die Mitarbeitenden
Orientierung geben und Kinder schitzen.

Kinder sollen wissen und erleben, dass sie sich an Erwachsene wenden kdnnen. Eltern sollen wissen,
an wen sie sich mit Sorgen oder Beschwerden wenden kdnnen. Mitarbeitende sollen wissen, was sie

tun missen, wenn ihnen etwas auffallt.

Hinschauen. Zuhoren. Ernst nehmen. Handeln.

Diese Haltung bildet die Grundlage fiir alle weiteren Regelungen dieses Schutzkonzeptes.
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Der Schutz von Kindern ist nicht nur Teil unseres padagogischen Selbstverstandnisses, sondern ein
gesetzlich verankerter Auftrag. Fir den Kindergarten Pfiffikus ergeben sich daraus verbindliche
Anforderungen an den Trager, die Leitung und die padagogischen Mitarbeitenden.

Unser Schutzkonzept orientiert sich insbesondere an den Kinderrechten, den bundesrechtlichen
Vorgaben des SGB VIl sowie den fiur Kindertageseinrichtungen in Bayern geltenden gesetzlichen
Bestimmungen. Dabei greifen Pravention, Beteiligung, Beschwerdemdglichkeiten und verbindliche
Verfahren fir den Umgang mit moglichen Gefahrdungen ineinander.

Die UN-Kinderrechtskonvention bildet eine wesentliche Grundlage unseres Verstandnisses von
Kinderschutz. Kinder sind Trager eigener Rechte. Fir unsere Arbeit sind insbesondere ihr Recht auf
Schutz vor Gewalt, ihr Recht auf Beteiligung, ihr Recht auf Férderung und Entwicklung sowie die
vorrangige Bericksichtigung des Kindeswohls von Bedeutung.

Diese Rechte sollen fur Kinder im Pfiffikus nicht abstrakt bleiben. Sie finden ihren Ausdruck in unserem
taglichen padagogischen Handeln, in unseren Beteiligungs- und Beschwerdemdoglichkeiten und in
unseren verbindlichen Schutzstandards.

Die Wirde des Menschen ist nach Art. 1 Abs. 1 Grundgesetz unantastbar. Das Recht auf freie
Entfaltung der Personlichkeit sowie auf Leben und korperliche Unversehrtheit wird durch Art. 2
Grundgesetz geschiitzt. Diese Grundrechte gelten selbstverstandlich auch fur Kinder.

§ 1631 Abs. 2 BGB konkretisiert den Schutz von Kindern innerhalb der Erziehung: Kinder haben ein
Recht auf Pflege und Erziehung ohne Gewalt. Koérperliche Bestrafungen, seelische Verletzungen und

andere entwirdigende MaBnahmen sind unzulassig.

Diese Grundhaltung gilt fiir unser padagogisches Handeln uneingeschrankt.



Das Achte Buch Sozialgesetzbuch — Kinder- und Jugendhilfe (SGB VIIl) enthalt die zentralen
bundesrechtlichen Bestimmungen fir den institutionellen Kinderschutz.

Besonders relevant fiir unsere Einrichtung sind §§ 8, 8a, 8b, 45, 47 und 72a SGB VIII.

§ 8 SGB VIl verankert die Beteiligung von Kindern entsprechend ihrem Entwicklungsstand. Beteiligung
und Beratung mdussen so gestaltet werden, dass sie fur Kinder verstéandlich, nachvollziehbar und
wahrnehmbar sind.

§ 8a Abs. 4 SGB VIIl regelt den Schutzauftrag bei gewichtigen Anhaltspunkten flr eine
Kindeswohlgefahrdung flr Einrichtungen und Dienste freier Trager. Werden solche Anhaltspunkte
bekannt, ist eine Gefahrdungseinschatzung vorzunehmen. Dabei wird eine insoweit erfahrene
Fachkraft (IseF) beratend hinzugezogen. Die Erziehungsberechtigten sowie das Kind werden
grundsatzlich einbezogen, soweit dadurch der wirksame Schutz des Kindes nicht gefahrdet wird.
Kénnen erforderliche Hilfen die Gefahrdung nicht anderweitig abwenden, ist das Jugendamt zu
informieren.

Wichtig fiir unsere Praxis: Eine Beobachtung oder Sorge bedeutet noch nicht automatisch, dass
eine Kindeswohlgefahrdung vorliegt. Auffalligkeiten werden ernst genommen, sachlich dokumentiert
und nach dem dafiir vorgesehenen Verfahren fachlich eingeschatzt. Das weitere Vorgehen richtet sich
nach der jeweiligen Gefahrdungslage.

Die konkreten Handlungsschritte fur einen Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung im familidaren oder
sozialen Umfeld beschreiben wir spater gesondert im Interventionsverfahren.

Der Schutz von Kindern innerhalb der Einrichtung ist Bestandteil der Voraussetzungen fiur die
Betriebserlaubnis.

Nach § 45 Abs. 2 SGB VIl muss zur Sicherung der Rechte und des Wohls von Kindern unter anderem
gewahrleistet sein, dass in der Einrichtung ein Konzept zum Schutz vor Gewalt entwickelt,
angewendet und regelmaBig iiberpriift wird. Dazu gehdren geeignete Verfahren der Beteiligung
und Selbstvertretung sowie Moéglichkeiten fur Kinder, sich in personlichen Angelegenheiten innerhalb
und auBerhalb der Einrichtung zu beschweren.

Damit ist ein Schutzkonzept kein Dokument, das lediglich fur einen mdoglichen Verdachtsfall
vorgehalten wird. Es muss Bestandteil des tatsachlichen padagogischen und organisatorischen
Handelns der Einrichtung sein.

Von einem Verfahren nach § 8a SGB VIl zu unterscheiden sind die Meldepflichten des Tragers nach#
47 SGB VIIL.



Der Trager einer erlaubnispflichtigen Einrichtung muss der zustandigen Behorde Ereignisse oder
Entwicklungen unverziiglich melden, wenn diese geeignet sind, das Wohl der betreuten Kinder
zu beeintrachtigen.

Hierzu konnen beispielsweise schwerwiegende Vorfalle innerhalb der Einrichtung oder
problematische  Entwicklungen  bei  personellen, organisatorischen oder  raumlichen
Rahmenbedingungen gehdren. Ob ein konkretes Ereignis meldepflichtig ist, wird nicht nach
personlichem Ermessen einzelner Mitarbeitender entschieden, sondern entsprechend der
gesetzlichen Vorgaben und der hierfiir geltenden fachlichen Hinweise gepruft.

Fir unsere Mitarbeitenden gilt deshalb:

Beobachten oder erfahren sie von einem Ereignis oder einer Entwicklung, die das Wohl von
Kindern beeintrachtigen konnte, informieren sie unverziiglich die Einrichtungsleitung. Die
weitere Priifung und gegebenenfalls erforderliche Meldung erfolgt in Abstimmung zwischen
Leitung und Trager.

Das konkrete Verfahren und die Zustandigkeiten bei einer moglichen Meldung nach & 47 SGB VI
werden in diesem Schutzkonzept gesondert geregelt.

Fir unsere Einrichtung gelten erganzend das Bayerische Kinderbildungs- und -betreuungsgesetz
(BayKiBiG) sowie die Kinderbildungsverordnung (AVBayKiBiG).

Art. 9b BayKiBiG verpflichtet den Trager unter anderem sicherzustellen, dass Fachkréfte bei
gewichtigen Anhaltspunkten eine Gefdhrdungseinschatzung vornehmen, eine insoweit erfahrene
Fachkraft hinzuziehen und Eltern sowie das Kind beteiligen, sofern der wirksame Schutz dadurch nicht
gefahrdet wird. Ist eine Gefahrdung nicht auf andere Weise abzuwenden, muss das Jugendamt
informiert werden.

Auch die AVBayKiBiG nimmt den Kinderschutz ausdrtcklich in die Bildungs- und Erziehungsziele auf.
§ 13 verbindet Gesundheitsbildung und Kinderschutz unter anderem mit Kérperpflege und Hygiene,
einem unbelasteten Umgang mit Sexualitat sowie der Auseinandersetzung mit Gefahren im Alltag
und dem Verhalten bei Branden und Unfallen.

Art. 9b BayKiBiG regelt darliber hinaus, dass bei der Aufnahme eines Kindes die Bestatigung Uber die
Teilnahme an der letzten falligen altersentsprechenden Friiherkennungsuntersuchung vorzulegen ist.
Der Trager halt schriftlich fest, ob dieser Nachweis vorgelegt wurde.

Zum Schutz der uns anvertrauten Kinder stellen wir sicher, dass keine Personen beschaftigt oder
eingesetzt werden, die wegen einer in § 72a SGB VIIl genannten Straftat rechtskraftig verurteilt worden
sind.

Vor Aufnahme einer entsprechenden Tatigkeit ist nach den fiur die Einrichtung geltenden Vorgaben
ein erweitertes Fiihrungszeugnis vorzulegen. Die Einsichtnahme wird entsprechend den
gesetzlichen Vorgaben dokumentiert.



Im Kindergarten Pfiffikus wird die Vorlage eines aktuellen erweiterten Fiihrungszeugnisses im
Abstand von fiinf Jahren erneut verlangt. Damit Gberpriifen wir die personliche Eignung nicht nur
zu Beginn einer Tatigkeit, sondern in einem verbindlich festgelegten regelmaBigen Rhythmus.

Bei Praktikantinnen und Praktikanten, Auszubildenden, Ehrenamtlichen sowie sonstigen Personen, die
im Rahmen ihrer Tatigkeit Kontakt zu Kindern haben konnen, richtet sich die Notwendigkeit der
Einsichtnahme nach den gesetzlichen Vorgaben sowie den fiir unseren Trager geltenden Regelungen.
MaBgeblich sind dabei insbesondere Art, Intensitdat und Dauer des Kontakts zu Kindern.

§ 72a SGB VIl bildet hierfur die gesetzliche Grundlage; der Fiinfjahresrhythmus ist dabei unsere
bzw. die fiir unsere Einrichtung geltende Regelung und keine unmittelbar in § 72a SGB VI
festgelegte Frist.

Aus diesen gesetzlichen und fachlichen Grundlagen ergeben sich unterschiedliche
Verantwortlichkeiten.

Der Trager tragt die Gesamtverantwortung fiir geeignete organisatorische Rahmenbedingungen und
die Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen. Die Einrichtungsleitung sorgt fir die Umsetzung
des Schutzkonzeptes im Alltag, klare Zustandigkeiten, die Information und Begleitung der
Mitarbeitenden sowie die Einleitung erforderlicher Verfahren.

Alle Mitarbeitenden tragen Verantwortung dafiir, die Rechte und Grenzen der Kinder zu achten,
Schutzstandards einzuhalten und Beobachtungen oder Bedenken nicht fir sich zu behalten. Sie sind
verpflichtet, die vorgesehenen internen Melde- und Verfahrenswege einzuhalten.

Dabei gilt:

Kinderschutz ist keine Aufgabe, die eine einzelne Fachkraft allein bewaltigen muss. Gleichzeitig
darf Verantwortung nicht weitergegeben werden, indem niemand handelt.

Klare Zustandigkeiten, fachliche Beratung, dokumentierte Verfahren und die Zusammenarbeit mit
Trager, Jugendamt und weiteren Fachstellen sollen sicherstellen, dass Entscheidungen im
Kinderschutz weder vorschnell noch verzégert getroffen werden.



Kinderschutz bedeutet fiir uns nicht nur, auf bereits eingetretene Gefahrdungen zu reagieren. Ebenso
wichtig ist es, Bedingungen zu erkennen, unter denen Grenzverletzungen, Ubergriffe oder andere
Gefahrdungen entstehen kénnen — und gleichzeitig die Strukturen zu starken, die Kinder schiitzen.

Unsere Risiko- und Potenzialanalyse betrachtet deshalb den Kindergarten Pfiffikus aus
unterschiedlichen Perspektiven. Wir nehmen Raume und AuBengeldande ebenso in den Blick wie
Alltagssituationen,  Beziehungen, = Machtverhaltnisse,  personelle und  organisatorische
Rahmenbedingungen sowie den Umgang mit digitalen Medien.

Dabei unterscheiden wir bewusst zwischen Risiken und padagogisch notwendigen Freiraumen. Ein
Bereich ist nicht allein deshalb problematisch, weil Kinder dort nicht permanent unmittelbar von einer
Fachkraft beobachtet werden. Kinder bendtigen Riickzug, unbeobachtetes Spiel, Privatsphare und mit
zunehmendem Alter Moglichkeiten, selbststandig zu handeln. Unsere Aufgabe besteht darin, diese
Freirdume so zu gestalten, dass Selbststandigkeit und Schutz miteinander vereinbar bleiben.

Ebenso betrachten wir nicht ausschlieBlich mogliche Gefahrdungen. Die Potenzialanalyse fragt
danach, welche Bedingungen im Pfiffikus bereits dazu beitragen, Kinder zu schiitzen und ihre Rechte
zu starken.

Unsere Risiko- und Potenzialanalyse ist damit keine einmalige Bestandsaufnahme, sondern Grundlage
fir konkrete SchutzmaBnahmen und deren regelmiBige Uberpriifung.

Die raumliche Gestaltung einer Kindertageseinrichtung beeinflusst sowohl die Selbststandigkeit der
Kinder als auch die Moglichkeiten padagogischer Fachkrafte, Situationen wahrzunehmen und bei
Bedarf einzugreifen.

Der Kindergarten Pfiffikus verfligt iber zwei Kindergartengruppen und eine Krippengruppe sowie
zwei Intensivraume. Hinzu kommen die entsprechenden Neben-, Sanitar-, Bewegungs-, Schlaf- und
AuBenbereiche.

Unsere Raume sollen Kindern unterschiedliche Erfahrungen ermdéglichen: gemeinsames Spiel und
Begegnung ebenso wie Bewegung, konzentriertes Arbeiten und Riickzug. Deshalb verfolgen wir nicht
das Ziel, jeden Aufenthaltsort eines Kindes jederzeit vollstandig einsehen zu kénnen. Entscheidend
sind eine dem Alter und Entwicklungsstand entsprechende Aufsicht, transparente Absprachen im
Team und die Erreichbarkeit einer padagogischen Fachkraft.



Die beiden Kindergartengruppen verfligen neben den unmittelbar einsehbaren Bereichen uber
kleinere, zweigeschossige Einbauten. Diese bieten den Kindern unterschiedliche Spielmdéglichkeiten
und Rickzugsraume und sind gleichzeitig relativ gut einsehbar.

Die Nutzung solcher Bereiche ist padagogisch ausdricklich erwiinscht. Kinder dirfen sich
entsprechend ihres Alters, Entwicklungsstandes und der jeweiligen Gruppensituation auch zeitweise
auBerhalb des unmittelbaren Blickfeldes einer Fachkraft bewegen.

Dabei achten die Mitarbeitenden auf Gruppenkonstellationen und mdgliche Machtungleichgewichte
zwischen Kindern und verschaffen sich regelmaBig einen Uberblick iber das Spielgeschehen. Bei
Konflikten, auffalligen Gruppendynamiken oder besonderen Schutzbeddrfnissen einzelner Kinder wird
die Aufsicht entsprechend angepasst.

In der Krippe besteht aufgrund des Alters der Kinder eine besondere Abhangigkeit von erwachsenen
Bezugspersonen. Viele Kinder kdnnen Unwohlsein, Zustimmung oder Ablehnung noch nicht oder nur
eingeschrankt sprachlich ausdriicken.

Neben den allgemeinen Gruppenbereichen nehmen wir deshalb insbesondere den Schlafraum, den
Wickel- und Sanitarbereich sowie den rickwartigen Gartenbereich in den Blick.

Pflege-, Schlaf- und Unterstltzungssituationen werden so gestaltet, dass die Intimsphare des Kindes
geschuitzt bleibt und gleichzeitig keine unnétig abgeschirmten Situationen entstehen. Nonverbale
Signale des Kindes werden ebenso ernst genommen wie sprachlich geduBerte Zustimmung oder
Ablehnung.

Die beiden Intensivraume ermdglichen Kleingruppenarbeit, individuelle Angebote, konzentriertes
Arbeiten und Rickzug aus dem Gruppengeschehen. Gerade diese ruhigere Umgebung ist
padagogisch wertvoll.

Gleichzeitig kdnnen Situationen entstehen, in denen sich nur wenige Personen in einem Raum
befinden. Deshalb erfolgt die Nutzung transparent: Fir das Team ist nachvollziehbar, wer die
Intensivrdume nutzt und welche Kinder sich dort aufhalten.

Die Raume dirfen Schutz und Riickzug ermdglichen, sollen aber keine Situationen schaffen, in denen
Kinder gegenuber anderen Kindern oder Erwachsenen unbeobachtet und ohne erreichbare
Unterstltzung ausgeliefert sind.

Sanitar-, Wickel- und Schlafbereiche gehdren zu den besonders sensiblen Raumen unserer
Einrichtung, weil dort die Privatsphare und Intimsphare von Kindern unmittelbar betroffen sind.

Unser Ziel ist deshalb so viel Privatsphdare wie moéglich und so viel Schutz und Aufsicht wie
notwendig.



Pflegehandlungen werden angekiindigt und sprachlich begleitet. Kinder werden entsprechend ihren
Fahigkeiten beteiligt. Unnétige Einblicke durch andere Kinder oder Erwachsene werden vermieden.
Gleichzeitig bleiben Ablaufe fir Kolleginnen und Kollegen transparent.

Die konkreten Regeln fir Wickeln, Toilettenbegleitung, Umziehen, Korperpflege sowie Schlaf- und
Ruhesituationen werden im Verhaltenskodex verbindlich festgelegt.

Bewegungsraume eroffnen Kindern wichtige Maoglichkeiten zum koérperlichen Erproben und
selbststandigen Handeln. Gleichzeitig kénnen durch Bewegung, Gerduschpegel, gréBere Gruppen
und schwerer Giberschaubare Spielsituationen Risiken entstehen.

Neben der allgemeinen Unfallpravention achten wir deshalb auch auf den Schutz personlicher
Grenzen. Korperbetonte Spiele dirfen nicht dazu fihren, dass das Nein oder Stopp eines Kindes
Ubergangen wird.

Die Aufsicht orientiert sich an der GruppengréBe, dem Alter und Entwicklungsstand der Kinder, der
jeweiligen Aktivitdt und der Zusammensetzung der Gruppe.

Das AuBengeldnde bietet bewusst Moglichkeiten fiir Bewegung, Naturerfahrungen, selbststandiges
Spiel und Rickzug. Nicht jeder Bereich muss dabei jederzeit aus derselben Position vollsténdig
einsehbar sein.

Die Mitarbeitenden kennen Bereiche mit eingeschrankter Einsehbarkeit und beriicksichtigen diese bei
ihrer Aufsichtsorganisation. Sie verstandigen sich dartiber, welche Bereiche von wem wahrgenommen
werden und passen ihre Positionen an die jeweilige Spielsituation an.

Besondere Aufmerksamkeit gilt Gruppenkonstellationen, in denen Machtungleichgewichte oder
wiederholte Grenzlberschreitungen beobachtet wurden.
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Nicht nur Raume, sondern vor allem alltagliche Situationen kdnnen besondere Schutzbedarfe mit sich
bringen. Viele dieser Situationen gehoren selbstverstandlich zu guter padagogischer Arbeit. Ein Risiko
entsteht insbesondere dann, wenn Kinder stark von Erwachsenen abhdngig sind, ihre
Handlungsmdglichkeiten eingeschrankt sind, Korperkontakt notwendig wird oder Erwachsene uber
grundlegende Bedirfnisse des Kindes entscheiden.

Besonders sensibel betrachten wir deshalb Pflege- und Hygienesituationen, Essen und Trinken,
Schlafen und Ruhen, An- und Ausziehen, Trost und Korperkontakt, Erste Hilfe, Konfliktbegleitung
sowie Einzel- und Kleingruppensituationen.

Essen und Trinken

Mahlzeiten sollen Gemeinschaft, Genuss und Selbststandigkeit ermdglichen. Gleichzeitig besteht hier
ein deutliches Machtgefalle: Erwachsene bestimmen unter anderem Uber Zeitpunkt, Angebot und
Rahmen der Mahlzeit.

Kinder werden bei uns nicht zum Essen, Probieren oder Aufessen gezwungen. Hunger, Sattigung,
Vorlieben und Abneigungen werden ernst genommen. Essen wird weder als Belohnung noch als
Strafe eingesetzt.

Padagogische Begleitung bedeutet fur uns, Kinder zum Kennenlernen unterschiedlicher Lebensmittel
einzuladen und eine angenehme Esskultur zu gestalten — nicht, korperliche Signale zu tGbergehen.

Schlafen und Ruhen

Schlaf ist ein korperliches Grundbedirfnis und darf weder erzwungen noch als padagogische Sanktion
eingesetzt werden.

Ruhephasen werden entsprechend Alter, Entwicklungsstand und individuellen Bedurfnissen gestaltet.
Kinder dirfen Ruhe benétigen, ohne schlafen zu missen. Schlafende Kinder befinden sich in einer
besonders schutzbedurftigen Situation; Aufsicht und Schlafbegleitung werden deshalb verlasslich
organisiert.

Korperliche Nahe beim Einschlafen orientiert sich am Bediirfnis und an den Signalen des Kindes und
bleibt professionell.

Wickeln, Toilettengang und Koérperpflege

Pflegesituationen beriihren die Intimsphéare eines Kindes unmittelbar und erfordern besondere
Sensibilitat.

Handlungen werden angekiindigt und soweit moglich gemeinsam mit dem Kind gestaltet. Das Kind
wird nicht unnoétig entkleidet oder vor anderen Personen bloBgestellt. Seine verbalen und
nonverbalen Signale werden wahrgenommen.

Kinder werden entsprechend ihrem Entwicklungsstand darin unterstitzt, Toilettengange zunehmend
selbststandig zu bewaltigen. Beschamung, Druck oder Zwang im Zusammenhang mit
Ausscheidung, Sauberkeitsentwicklung oder kleinen ,,Unfdllen” haben in unserer Einrichtung
keinen Platz.

Notwendige Unterstltzung wird respektvoll angeboten und durchgefihrt.



Trost, Ndahe und Korperkontakt

Kinder brauchen Zuwendung und dirfen kdrperliche Nahe suchen. Gleichzeitig darf das Bedurfnis
einer erwachsenen Person nach Nahe niemals ausschlaggebend dafiir sein, ob oder wie lange
Korperkontakt stattfindet.

Umarmungen, auf den SchoB nehmen, trostendes Halten oder andere Formen korperlicher
Zuwendung orientieren sich an den Signalen des Kindes. Ein Nein, Stopp, Wegdrehen, Zurlickweichen
oder anderes erkennbares Unwohlsein wird respektiert.

Auch Mitarbeitende dirfen personliche kérperliche Grenzen setzen und dem Kind andere Formen von
Trost und Zuwendung anbieten.

Einzel- und Kleingruppensituationen

Einzelkontakte zwischen einer Fachkraft und einem Kind sind nicht grundsatzlich problematisch. Sie
konnen flir Forderung, Gesprache, Pflege, Trost oder individuelle Begleitung notwendig und
padagogisch wertvoll sein.

Sie diirfen jedoch nicht heimlich stattfinden. Ort und Situation mussen grundsatzlich fir das Team
nachvollziehbar sein. Erwachsene schaffen keine Geheimnisse mit Kindern, die gegeniber Eltern,
anderen Fachkraften oder Vertrauenspersonen verborgen werden sollen.

Davon zu unterscheiden sind Uberraschungen oder vertrauliche AuBerungen eines Kindes.
Insbesondere wenn ein Kind von einer moglichen Gefahrdung berichtet, wird nicht versprochen, die
Information unter allen Umstanden geheim zu halten.

Padagogische Beziehungen sind grundsatzlich durch ein Machtgefdlle gepragt. Erwachsene
entscheiden Uber Tagesablaufe, Regeln, Zugange zu Raumen und Materialien und greifen in Konflikte
ein. Bei jingeren Kindern Gibernehmen sie zusatzlich zahlreiche koérpernahe Versorgungshandlungen.

Macht ist deshalb nicht grundsatzlich negativ. Kinder bendtigen Erwachsene, die Verantwortung
Ubernehmen und Schutz gewahrleisten. Problematisch wird Macht dort, wo sie willkirlich,
einschiichternd, beschamend oder zur Befriedigung eigener Bedrfnisse eingesetzt wird.

Wir achten deshalb insbesondere darauf, dass Kinder nicht durch Drohungen, Liebesentzug,
BloBstellung, Einschiichterung, bewusstes Ignorieren oder den Entzug grundlegender Bedurfnisse
gefligig gemacht werden.

Padagogische Grenzen werden nachvollziehbar begriindet und mdglichst ruhig und respektvoll
umgesetzt.

Besondere Aufmerksamkeit bendétigen Kinder, deren Moglichkeiten zur Selbstvertretung
eingeschrankt sind. Alter, Entwicklungsstand, Behinderung, sprachliche Barrieren oder andere
individuelle Voraussetzungen kdnnen dazu fiihren, dass ein Kind Grenzverletzungen schwerer
mitteilen oder sich weniger wirksam Hilfe holen kann. Diese Faktoren werden bei unserer
Schutzplanung berticksichtigt. Auch § 8a SGB VIl verlangt bei der Fachberatung ausdriicklich die
Berlicksichtigung besonderer Schutzbeddrfnisse von Kindern mit Behinderungen.

Kinderschutz hangt auch von den Arbeitsbedingungen der Erwachsenen ab.



Personalausfalle, Zeitdruck, hohe Arbeitsbelastung, haufige Unterbrechungen, unklare
Verantwortlichkeiten oder Konflikte innerhalb eines Teams kdnnen dazu beitragen, dass Situationen
weniger aufmerksam begleitet werden oder Mitarbeitende unangemessen reagieren.

Belastung erklart Verhalten, rechtfertigt aber keine Grenzverletzungen.

Mitarbeitende sollen deshalb Uberforderung friihzeitig ansprechen kénnen. Die Leitung tragt
Verantwortung dafiir, Hinweise auf strukturelle Uberlastung ernst zu nehmen und im Rahmen ihrer
Maoglichkeiten GegenmaBnahmen einzuleiten beziehungsweise den Trager einzubeziehen.

Auch personelle Engpésse, raumliche Probleme, Uberbelegung und Spannungen im Team kénnen
nach den bayerischen Hinweisen kindeswohlrelevante Entwicklungen darstellen.

Besondere Aufmerksamkeit gilt auBerdem Situationen mit Praktikantinnen und Praktikanten,
Auszubildenden, Ehrenamtlichen, Vertretungskraften oder externen Personen. Sie werden
entsprechend ihrer Tatigkeit Giber die fir sie relevanten Schutzstandards informiert und handeln nicht
auBerhalb der vereinbarten Verantwortlichkeiten.

Bring- und Abholzeiten sind durch viele gleichzeitige Ubergidnge gepragt. Tiren werden gedffnet,
Eltern und andere Abholpersonen betreten die Einrichtung und die Aufmerksamkeit der Fachkrafte
verteilt sich auf mehrere Kinder und Erwachsene.

Kinder werden ausschlieBlich an berechtigte Personen (bergeben. Anderungen der
Abholberechtigung erfolgen nach den hierfir festgelegten Verfahren, indem eine
Abholberechtigtenliste ausgefullt und von den Erziehungsberechtigten unterschrieben wird.

Betriebsfremde Personen erhalten keinen unkontrollierten Zugang zu den Kindern. Handwerker,
Lieferdienste, externe Anbieter oder andere Besucher werden entsprechend Anlass und
Aufenthaltsbereich wahrgenommen beziehungsweise begleitet.

Besonderes Augenmerk gilt Bereichen, in denen sich Kinder umziehen, gewickelt werden, schlafen
oder die Toilette benutzen.

Kinder streiten, testen Grenzen und missen den sozialen Umgang miteinander erst lernen. Nicht jeder
Konflikt und nicht jede unbeabsichtigte Grenziiberschreitung ist deshalb Gewalt. Wir beobachten
jedoch, ob Kinder Situationen freiwillig gestalten kénnen und ob ein Kind die Mdglichkeit besitzt, eine
Situation zu beenden.

Besondere Aufmerksamkeit gilt deutlichen Machtungleichgewichten, beispielsweise aufgrund von
Alter, Korperkraft, Entwicklungsstand, sprachlichen Fahigkeiten, Gruppendynamik oder sozialer
Stellung innerhalb der Gruppe.

Ein ausgesprochenes oder erkennbares Nein wird ernst genommen. Kinder werden darin unterstitzt,
eigene Grenzen auszudriicken und die Grenzen anderer zu respektieren.

Wenn ein Kind eine Situation nicht selbst beenden kann, ein Machtungleichgewicht ausgenutzt wird
oder Grenzen wiederholt beziehungsweise erheblich verletzt werden, greifen Erwachsene ein.

Die Verantwortung dafir, eine Grenzverletzung zu beenden, liegt nicht beim betroffenen Kind,
sondern bei den Erwachsenen.

Die ausfihrliche fachliche Einordnung und das Vorgehen bei Grenzverletzungen und Ubergriffen
zwischen Kindern werden in einem spateren Kapitel verbindlich geregelt.



Digitale Medien sind Bestandteil unserer padagogischen Arbeit und unserer Kommunikation mit
Familien. Gleichzeitig entstehen durch die Aufnahme, Speicherung und Weitergabe von Fotos, Videos
und personenbezogenen Informationen besondere Anforderungen an den Schutz der Kinder.

Aufnahmen von Kindern erfolgen ausschlieBlich im Rahmen der geltenden Einwilligungen und der
hierfur festgelegten dienstlichen Verfahren. Auch bei vorliegender Einwilligung beriicksichtigen wir
die erkennbare Zustimmung oder Ablehnung des Kindes. Méchte ein Kind nicht fotografiert oder
gefilmt werden oder zeigt es erkennbares Unwohlsein, wird dies respektiert.

In besonders sensiblen oder intimen Situationen werden grundsatzlich keine Foto- oder
Videoaufnahmen angefertigt. Dazu gehdren insbesondere Wickel- und Toilettensituationen, das
Umziehen sowie Situationen, in denen Kinder unbekleidet oder nur teilweise bekleidet sind.

Private Smartphones, Tablets, Kameras oder andere private Aufnahmegerite von
Mitarbeitenden diirfen ausnahmslos nicht fiir Foto-, Video- oder Tonaufnahmen von Kindern
verwendet werden. Fir padagogische Dokumentationen und andere erforderliche Aufnahmen
werden ausschlieBlich die hierfiir vorgesehenen dienstlichen Gerdte und Anwendungen genutzt.

Aufnahmen und personenbezogene Daten von Kindern werden nicht auf privaten Geraten
gespeichert, Uber private Messenger-Dienste versendet oder auf privaten Accounts und
Speicherdiensten verarbeitet.

Auch bei dienstlichen Aufnahmen gilt der Grundsatz der Datensparsamkeit: Es werden nur solche
Aufnahmen angefertigt, die fir den jeweiligen padagogischen oder organisatorischen Zweck
erforderlich sind. Aufnahmen werden nicht allein deshalb erstellt, weil die technische Méglichkeit dazu
besteht.

Die Veroffentlichung oder Weitergabe von Aufnahmen richtet sich nach den jeweils vorliegenden
Einwilligungen und den geltenden datenschutzrechtlichen sowie einrichtungsinternen Vorgaben.

Der Schutz der Personlichkeit und Intimsphéare des Kindes hat Vorrang vor dem Wunsch nach
Dokumentation.

Neben Risiken betrachten wir bewusst, was Kinder im Pfiffikus schiitzt.

Zu unseren zentralen Schutzfaktoren gehoren verlassliche Beziehungen und feste Ansprechpersonen,
eine  Uberschaubare  Gruppenstruktur, klare  Verantwortlichkeiten,  Beteiligungs- und
Beschwerdemaoglichkeiten, transparente padagogische Ablaufe sowie verbindliche Regeln fiir Nahe,
Distanz und den Umgang mit Grenzen.

Ein weiterer Schutzfaktor ist eine Teamkultur, in der Beobachtungen und Unsicherheiten
angesprochen werden dirfen. Mitarbeitende mussen Kolleginnen und Kollegen auf problematisches
Verhalten hinweisen kdnnen, ohne dass dies als llloyalitat verstanden wird.

Auch die Kinder selbst werden in ihren Kompetenzen gestarkt. Sie lernen Geflihle und Bedurfnisse
wahrzunehmen, Grenzen auszudriicken, Nein und Stopp zu sagen, Beschwerden zu duBern und
Unterstiltzung zu suchen.

Dabei gilt fir uns ein wichtiger Grundsatz:

Wir starken Kinder darin, sich zu schiitzen - aber wir machen sie niemals fiir ihren eigenen
Schutz verantwortlich.



Die Risiko- und Potenzialanalyse wird mindestens einmal jahrlich und zusatzlich anlassbezogen
Uberprift. Anlass fiir eine erneute Betrachtung konnen beispielsweise raumliche Veranderungen, neue
padagogische Angebote, verdanderte Gruppenstrukturen, personelle oder organisatorische
Veranderungen sowie konkrete Vorfélle oder Beschwerden sein.

Festgestellte Risiken werden bewertet. Wo Handlungsbedarf besteht, werden MaBnahmen vereinbart,
Verantwortlichkeiten festgelegt und die Umsetzung Uberpruift.

Kurzfristige technische oder bauliche Mangel werden dabei nicht dauerhaft in das Schutzkonzept
aufgenommen. Sie werden Uber die hierflir vorgesehenen betrieblichen Verfahren dokumentiert,
behoben und nachverfolgt.

So bleibt die Risikoanalyse kein statisches Papier, sondern ein tatsachlich nutzbares Instrument
unserer Praventionsarbeit.
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Schutz

Kinderschutz beginnt bereits vor der Einstellung neuer Mitarbeitender.

Bei Bewerbungs- und Auswahlverfahren berlcksichtigen wir neben der fachlichen
Qualifikation auch die personliche Eignung fir die Arbeit mit Kindern. Die Haltung gegenuber
Kinderrechten, Beteiligung, Nahe und Distanz, padagogischer Macht sowie der Umgang mit
herausfordernden Situationen kénnen dabei ausdricklich thematisiert werden.

Damit machen wir von Beginn an deutlich: Kinderschutz gehort im Pfiffikus zum
professionellen Selbstverstandnis und ist kein Thema, das erst bei einem konkreten
Verdacht relevant wird.

Vor Aufnahme einer entsprechenden Tatigkeit wird nach den geltenden gesetzlichen und
tragerinternen Vorgaben Einsicht in ein erweitertes Fihrungszeugnis genommen.

Im Kindergarten Pfiffikus wird die Vorlage eines aktuellen erweiterten Fiihrungszeugnisses im
Abstand von fiinf Jahren erneut verlangt. Der Fiinfjahresrhythmus ist dabei unsere
beziehungsweise die fur unsere Einrichtung geltende Regelung; § 72a SGB VIII selbst legt
keinen allgemeinen Flinfjahreszeitraum fest.

Neue Mitarbeitende werden mit dem Schutzkonzept und den fir ihre Tatigkeit relevanten
Verfahrenswegen vertraut gemacht.

Dies gilt entsprechend auch fur Auszubildende, Praktikantinnen und Praktikanten,
Vertretungskrafte, Ehrenamtliche sowie andere Personen, die regelmaBig im padagogischen
Bereich tatig werden.

Dabei genlgt es nicht, das Schutzkonzept lediglich auszuhandigen. Wesentliche
Schutzstandards werden besprochen. Dazu gehdren insbesondere der Umgang mit Néhe und
Distanz, die Wahrung der Intimsphare, Beteiligungs- und Beschwerderechte der Kinder, der
Umgang mit Beobachtungen und Verdachtsmomenten sowie die internen Informationswege.

Der fiir unsere Einrichtung geltende Verhaltenskodex wird verbindlich anerkannt.



Kinderschutz ist Fihrungsaufgabe.

Die Einrichtungsleitung sorgt dafiir, dass Schutzfragen im padagogischen Alltag Raum erhalten.
Beobachtungen, Unsicherheiten und schwierige Situationen dirfen angesprochen werden und
werden nicht erst dann thematisiert, wenn bereits ein schwerwiegender Vorfall eingetreten ist.

Mitarbeitergesprache, Teamsitzungen, Fallbesprechungen und padagogische Reflexion kdnnen
deshalb auch genutzt werden, um Fragen von Nahe und Distanz, Macht, Beteiligung, Grenzsetzung
oder belastenden Situationen zu besprechen.

Fihrung bedeutet dabei sowohl Kontrolle als auch Unterstitzung. Mitarbeitende missen wissen,
welche Standards verbindlich gelten. Gleichzeitig benétigen sie Méglichkeiten, Uberforderung, Fehler
und Unsicherheiten anzusprechen, ohne deshalb grundsatzlich als fachlich ungeeignet bewertet zu
werden.

Wo Verhalten gegeniber Kindern jedoch Grenzen verletzt oder Schutzstandards missachtet werden,
wird dies nicht aus Kollegialitat Gbergangen.

Padagogische Arbeit findet in komplexen Situationen statt. Missverstandnisse, Fehleinschatzungen
und ungeschicktes Verhalten kdnnen trotz professioneller Haltung vorkommen.

Eine Einrichtung wird nicht dadurch sicher, dass sie behauptet, bei ihr passierten keine Fehler.
Sicherheit entsteht vielmehr dort, wo Fehler erkannt, angesprochen und korrigiert werden kénnen.

Wir unterscheiden deshalb zwischen einem reflektierbaren Fehler oder einer unbeabsichtigten
Grenzverletzung und Verhalten, das bewusst, wiederholt oder erheblich gegen die Rechte und den
Schutz von Kindern verstoBt.

Mitarbeitende dirfen und sollen einander Rickmeldung geben. Dabei steht nicht die persdnliche
Bewertung einer Kollegin oder eines Kollegen im Vordergrund, sondern die Frage, wie eine Situation
auf das Kind wirkt und ob seine Rechte und Grenzen gewahrt wurden.

Wer eine problematische Situation anspricht, handelt nicht illoyal gegeniiber dem Team, sondern
Ubernimmt Verantwortung.

Gleichzeitig gilt auch gegentber Mitarbeitenden das Prinzip der Fairness. Beobachtungen werden
moglichst sachlich beschrieben, Vermutungen nicht als Tatsachen dargestellt und Vorwiirfe nicht
ungeprift weitergegeben.

Die Arbeit mit Kindern kann korperlich und emotional anspruchsvoll sein. Personalausfalle, Zeitdruck,
herausfordernde Gruppensituationen oder personliche Belastungen kénnen die Handlungssicherheit
von Mitarbeitenden beeintrachtigen.

Uberforderung darf deshalb benannt werden.

Mitarbeitende sind aufgefordert, friihzeitig Unterstiitzung einzufordern, wenn sie merken, dass ihre
Belastungsgrenze erreicht ist oder sie eine Situation nicht mehr professionell bewaltigen konnen.

Im Team konnen kurzfristig Aufgaben Ubernommen, Situationen (bergeben oder
Entlastungsmaoglichkeiten vereinbart werden. Bei langer anhaltenden Belastungen werden
gemeinsam mit der Leitung geeignete weitere Malnahmen geprft.

Dabei gilt eine klare Grenze:



Belastung kann erkldren, warum eine Situation schwierig geworden ist. Sie rechtfertigt niemals
Gewalt, Beschimung oder andere Grenzverletzungen gegeniiber einem Kind.

Kinderschutz erfordert Fachwissen und die regelmaBige Auseinandersetzung mit dem eigenen
padagogischen Handeln.

Mitarbeitende erhalten deshalb entsprechend ihrer Aufgaben Maoglichkeiten zur Fort- und
Weiterbildung. Relevante Themen sind insbesondere Kinderrechte und Partizipation, institutioneller
Kinderschutz, Wahrnehmung von Kindeswohlgefdhrdungen, Néhe und Distanz, sexuelle Entwicklung
und sexuelle Bildung, Gewalt und Grenzverletzungen unter Kindern, Gesprachsfiihrung sowie der
Umgang mit Verdachtsfallen.

Erkenntnisse aus Fortbildungen werden soweit sinnvoll in das Team eingebracht und fir die
Weiterentwicklung unserer padagogischen Praxis genutzt.

Daruber hinaus wird das Schutzkonzept regelmaBig im Team aufgegriffen. Dadurch soll gewahrleistet
werden, dass seine Inhalte nicht nur bekannt sind, sondern in konkreten Alltagssituationen
angewendet werden kdnnen.

Nicht jede Person, die sich im Kindergarten aufhalt, verfigt tUber dieselbe Qualifikation, Erfahrung
oder Verantwortung wie eine padagogische Fachkraft. Zustandigkeiten missen deshalb eindeutig
sein.

Praktikantinnen und Praktikanten, Auszubildende und Ehrenamtliche werden entsprechend ihrer Rolle
angeleitet und begleitet. Sie Ubernehmen keine Aufgaben oder Situationen, fir die ihnen die
erforderliche Qualifikation, Einweisung oder Verantwortungsiibertragung fehlt.

Externe Personen erhalten nur den fir ihren Auftrag erforderlichen Zugang zu den Raumen und
Kindern. Fir regelmaBig tatige externe Personen werden die erforderlichen SchutzmaBnahmen
entsprechend Art, Dauer und Intensitat des Kontakts festgelegt.

Jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter tragt Verantwortung fiir das eigene Handeln. Kinderschutz
endet jedoch nicht an dieser Stelle.

Wer eine mogliche Grenzverletzung beobachtet, eine problematische Entwicklung wahrnimmt oder
von einem Kind entsprechende Informationen erhalt, schaut nicht weg.

Je nach Situation kann zunichst eine unmittelbare Intervention erforderlich sein, um eine
Grenzverletzung zu beenden. AnschlieBend werden die vorgesehenen internen Informations- und
Verfahrenswege eingehalten.

Schwerwiegende Beobachtungen werden nicht ausschlieBlich ,untereinander geklart”. Wann Leitung,
Trager, Fachberatung, Jugendamt oder andere zustéandige Stellen einzubeziehen sind, regeln die
Interventionsverfahren dieses Schutzkonzeptes.

Wir tragen Verantwortung fiir unser eigenes Handeln - und wir iibernehmen Mitverantwortung
fiir das, was wir in unserer Einrichtung wahrnehmen.
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Zum Wohl der Kinder.

Unser Verhaltenskodex beschreibt verbindliche Standards fiir den Umgang mit den uns anvertrauten
Kindern. Er gibt Mitarbeitenden Orientierung, schitzt Kinder vor Grenzverletzungen und schafft
zugleich Handlungssicherheit fir Situationen, in denen Nahe, Korperkontakt, Pflege, Trost oder
padagogische Grenzsetzung zum Alltag gehoren.

Ein herzlicher und zugewandter Umgang mit Kindern ist ausdrticklich Teil unserer padagogischen
Arbeit. Kinderschutz bedeutet fur uns nicht, Beziehungen zu distanzieren oder notwendige korperliche
Nahe zu vermeiden. Entscheidend ist, dass die Verantwortung fiir die professionelle Gestaltung
einer Beziehung immer beim Erwachsenen liegt.

Der Verhaltenskodex gilt fir alle Mitarbeitenden. Personen, die im Rahmen von Ausbildung,
Praktikum, Ehrenamt oder regelmaBigen externen Angeboten mit Kindern arbeiten, werden
entsprechend ihrer Tatigkeit ebenfalls auf die fur sie geltenden Standards verpflichtet.

1. Wir wenden keine Gewalt an.
Korperliche und psychische Gewalt, sexualisierte Gewalt, entwiirdigende MaBnahmen,
Einschiichterung, Beschamung, Diskriminierung und Vernachldssigung werden nicht toleriert.
Dies gilt unabhangig davon, ob ein Verhalten von Erwachsenen oder von Kindern ausgeht.

2. Wir schiitzen Kinder vor sexualisierten Grenzverletzungen und Ubergriffen.
Sexualisierte Handlungen durch Mitarbeitende gegenuber Kindern sind unzuldssig. Hinweise
auf sexualisierte Grenzverletzungen oder Ubergriffe werden ernst genommen und nach den
vorgesehenen Verfahren bearbeitet.

3. Das Wohl und die Rechte der Kinder haben Vorrang.
Alle Mitarbeitenden sind dem Schutz und Wohlergehen der ihnen anvertrauten Kinder
verpflichtet. Padagogische Entscheidungen orientieren sich nicht an der Bequemlichkeit oder
den personlichen Bedirfnissen Erwachsener.

4. Wir achten Nahe, Distanz und personliche Grenzen.
Wir respektieren die korperliche und emotionale Integritat sowie die Privat- und Intimsphare
der Kinder. Kérperkontakt orientiert sich an der Situation und an den Bedrfnissen und
Signalen des Kindes. Die Verantwortung fir die Wahrung professioneller Grenzen liegt
immer beim Erwachsenen.

5. Wir schauen hin und handeln.
Erhalten Mitarbeitende Kenntnis von mdglichen Grenzverletzungen, Ubergriffen, Gewalt oder
anderem unangemessenen Verhalten gegeniber einem Kind, informieren sie die
Einrichtungsleitung und halten die vorgesehenen Verfahrenswege ein. Besteht eine
unmittelbare Gefdhrdung, wird zuerst der Schutz des Kindes sichergestellt.

6. Auch die Leitung ist nicht vom Schutzsystem ausgenommen.
Betrifft eine Beobachtung oder ein Verdacht die Einrichtungsleitung oder reagiert diese auf



einen gewichtigen Hinweis nicht angemessen, wenden sich Mitarbeitende unmittelbar an
den Trager beziehungsweise an die hierfiir vorgesehene tibergeordnete oder externe Stelle.

7. Korperliche Zuwendung darf sein.
Wir legen Wert auf einen natirlichen, herzlichen und zugewandten Umgang mit Kindern.
Trosten, eine Umarmung oder andere angemessene kdrperliche Zuwendung gehéren dazu,
wenn das Kind diese Nahe sucht oder erkennbar annimmt.

8. Ein Kind darf Kérperkontakt jederzeit beenden. Auch nonverbale Ablehnung wird
respektiert.

9. Mitarbeitende kiissen Kinder nicht.
Von Mitarbeitenden initiierte Kiisse sind nicht Bestandteil professioneller padagogischer
Beziehungsgestaltung.

10. Geht ein spontaner Kuss ausschlieBlich vom Kind aus und lasst sich die Situation nicht
vermeiden, wird das Kind dafiir weder beschamt noch zurlickgewiesen. Die Fachkraft initiiert
oder erwidert den Kuss jedoch nicht.

11. Toilettengédnge werden nur soweit erforderlich begleitet.
Kinder erhalten Unterstlitzung, wenn sie diese benétigen. Mit zunehmender
Selbststandigkeit wird ihre Privatsphare gewahrt. Hilfe wird angekiindigt und auf das
notwendige Mal3 beschrankt.

12. Wickelsituationen schiitzen die Intimsphare des Kindes.
Kinder werden nach Mdglichkeit von ihnen vertrauten Bezugspersonen gewickelt.
Pflegehandlungen werden angekiindigt und sprachlich begleitet. Das Kind wird
entsprechend seiner Mdglichkeiten beteiligt.

13. Der Wickelbereich wird vor unnétigen Einblicken geschiitzt.

Gleichzeitig werden Pflegesituationen nicht heimlich gestaltet; die professionelle
Transparenz gegenuiber dem Team bleibt gewahrleistet.

14. Beim Planschen und Baden schiitzen wir die Intimsphare.
Beim Planschen oder Baden im AuBengelande tragen Kinder Badekleidung beziehungsweise
eine Badewindel. Umziehen und notwendige Unterstiitzung erfolgen unter Wahrung ihrer
Privatsphare.

Kinder werden respektvoll angesprochen. Abwertende Bezeichnungen, BloBstellungen, Drohungen,
Einschiichterungen oder ironische und sarkastische Bemerkungen auf Kosten eines Kindes sind nicht
Bestandteil unserer padagogischen Arbeit.

Wir sprechen auch iiber Kinder respektvoll, wenn sie anwesend sind. Gesprache uber
Schwierigkeiten, familidre Situationen, Entwicklungsauffalligkeiten oder andere personliche
Angelegenheiten werden nicht so gefiihrt, dass das betreffende Kind oder andere unbeteiligte
Personen sie mithoren.

Padagogische Grenzen sind notwendig. Sie werden jedoch nicht durch Angst, Demutigung oder den
Entzug von Zuwendung durchgesetzt. Regeln und Entscheidungen werden Kindern ihrem
Entwicklungsstand entsprechend erklart.

Pflege, Trost, Erste Hilfe und Unterstitzung kdnnen Korperkontakt erforderlich machen.
Korperkontakt ist deshalb weder grundsatzlich zu vermeiden noch automatisch problematisch.



Wir kiindigen korperliche Handlungen soweit mdglich an und achten auf Reaktionen des Kindes. Ein
.Nein”, ,Stopp”, Wegdrehen, Erstarren, Zurlickweichen oder anderes erkennbares Unwohlsein wird
ernst genommen.

Muss trotz Ablehnung eines Kindes gehandelt werden, weil beispielsweise eine unmittelbare Gefahr
besteht oder eine notwendige gesundheitliche Versorgung erfolgen muss, beschranken wir den
Eingriff auf das erforderliche MaB, erklaren unser Handeln und gestalten die Situation maoglichst
schonend.

Die Intimsphare eines Kindes wird niemals zur Unterhaltung anderer gemacht. Kinder werden nicht
unnotig unbekleidet anderen Kindern oder Erwachsenen prasentiert.

Kinder werden nicht zum Essen, Probieren oder Aufessen gezwungen. Essen und Getranke werden
nicht als Strafe, Druckmittel oder Belohnung eingesetzt.

Schlaf wird nicht erzwungen und nicht als Sanktion eingesetzt. Ruhebedurfnisse werden ebenso ernst
genommen wie das Bedurfnis eines Kindes, nicht schlafen zu kdnnen oder zu wollen.

Toilettengange werden nicht als Druckmittel verzogert oder verweigert. Kinder werden wegen
Einnassens, Einkotens oder anderer Missgeschicke nicht beschamt.

Einzelkontakte zwischen Fachkraften und Kindern konnen padagogisch notwendig und wertvoll sein.
Sie finden jedoch nicht heimlich statt. Fir Kolleginnen und Kollegen muss grundsatzlich
nachvollziehbar sein, wo sich Mitarbeitende und Kinder befinden.

Mitarbeitende vereinbaren mit Kindern keine Geheimnisse, die das Kind gegentuber Eltern, anderen
Fachkraften oder Vertrauenspersonen verschweigen soll.

Erzahlt ein Kind selbst etwas vertraulich, gehen wir behutsam damit um. Bei Informationen, die auf
eine mogliche Gefahrdung hindeuten, versprechen wir jedoch keine uneingeschrankte
Geheimhaltung. Dem Kind wird altersangemessen erklart, wenn weitere Personen hinzugezogen
werden mussen, um ihm helfen zu kénnen.

Foto-, Video- und Tonaufnahmen von Kindern erfolgen ausschlieBlich mit den hierfiir vorgesehenen
dienstlichen Geraten und Anwendungen und im Rahmen der geltenden Einwilligungen.

Private Smartphones, Tablets, Kameras und sonstige private Aufnahmegerite diirfen
ausnahmslos nicht fiir Aufnahmen von Kindern verwendet werden.

Aufnahmen in intimen oder besonders schutzbedurftigen Situationen sind ausgeschlossen. Auch bei
bestehender Einwilligung wird die erkennbare Ablehnung eines Kindes respektiert.

Mitarbeitende vermeiden Beziehungen, durch die einzelne Kinder unangemessen bevorzugt oder in
besondere Abhangigkeiten gebracht werden.

Personliche Geschenke an einzelne Kinder auBerhalb nachvollziehbarer padagogischer Anlasse sind
zu vermeiden. Ebenso dirfen Geschenke oder Verglinstigungen nicht an bestimmtes Verhalten,
Zuneigung oder Geheimhaltung gekniipft werden.



Private Kontakte zu Kindern und Familien, die unabhdngig von der Tatigkeit bereits bestehen oder
sich aus nachvollziehbaren sozialen Zusammenhangen ergeben, lassen sich insbesondere im 6rtlichen
Umfeld nicht grundsatzlich ausschlieBen. Entscheidend ist, dass daraus keine Sonderstellung des
Kindes innerhalb der Einrichtung entsteht und professionelle Grenzen gewahrt bleiben.

Der Verhaltenskodex verpflichtet nicht nur dazu, das eigene Verhalten zu reflektieren.

Beobachtet eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter eine Grenzverletzung, wird eine akute Situation
zunachst beendet beziehungsweise das betroffene Kind geschiitzt. AnschlieBend wird das Verhalten
entsprechend seiner Bedeutung angesprochen und der vorgesehene Informationsweg eingehalten.

Nicht jede Alltagssituation erfordert ein formelles Interventionsverfahren. Schwerwiegende,
wiederholte oder bewusst gesetzte Grenzverletzungen diirfen jedoch niemals ausschlieBlich
informell im Kollegenkreis geklart werden.

Mitarbeitende entscheiden bei entsprechenden Verdachtsmomenten nicht eigenstandig tber Schuld
oder Unschuld einer anderen Person. Beobachtungen werden sachlich dokumentiert und an die
zustandige Stelle weitergegeben. Die weitere Bewertung erfolgt nach den in diesem Schutzkonzept
festgelegten Verfahren.

Der Verhaltenskodex ist verbindlicher Bestandteil unserer Schutzmafnahmen.

Er wird neuen Mitarbeitenden im Rahmen der Einarbeitung erldutert und regelmaBig im Team
reflektiert. Verdnderungen des padagogischen Alltags oder Erkenntnisse aus Beschwerden,
Beobachtungen und Vorféllen kénnen Anlass sein, einzelne Regelungen zu Uberprifen und
weiterzuentwickeln.

Dabei geht es nicht darum, fir jede denkbare Situation eine Vorschrift zu formulieren. MaBstab
unseres Handelns bleiben die Rechte, die Wiirde und das Wohl des Kindes.

Nahe darf herzlich sein. Grenzen miissen klar sein. Verantwortung liegt beim Erwachsenen.
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Néhe, Distanz, Macht und Grenzen Achtsam.

Respektvoll

: tar
Wir iibernehmen Verantwortung. Gemeinsam S

Fur Kinder. Fiir ein sicheres Miteinander.

Wir wenden keine korperliche
oder psychische Gewalt an.
Beschamung, Einschiichterung

und entwiirdigende Masnahmen
haben in unserer Kita
keinen Platz.

0 Ndhe und Distanz

Wir iiberschreiten keine
professionellen Grenzen.

Wir wahren die nétige Distanz und
respektieren die Privat- und
Intimsphare der Kinde

Ein herzlicher und natiirlicher
Umgang mit den Kindern ist uns
wichtig. Beriihren und Trosten ist ©

erlaubt, wenn das Kind dieses
Bediirfnis verbal oder
non-verbal duBert.

Wir wickeln die Kinder nach
Méglichkeit von ihrer Bezugs-
person. Dabei achten wir auf
die Intimsphare des Kindes

(z. B. nicht einsehbarer Wickeltisch,

geschlossene Badtiir). ©

Schutz vor sexualisierter
Gewalt

Sexuelle Ubergriffe — durch
Mitarbeitende oder unter Kindern —
werden in keiner Weise toleriert.

6 Hinsehen und handeln

Wenn wir von sexueller Ausbeutung
oder unangemessenem Verhalten
gegeniiber oder unter Kindern
erfahren, informieren wir

umgehend die Einrichtungs-

leitung und handeln nach

/
-
-

den festgelegten Verfahren.

9 Wir kiissen keine Kinder

Mitarbeitende kiissen Kinder
nicht. Lasst sich ein Kuss nicht
vermeiden, muss klar sein,
dass er ausschlieslich

vom Kind ausgegangen ist.

Beim Planschen oder Baden im
Garten tragen die Kinder
Badekleidung oder eine
Badewindel.

@ Wohl und Rechte der Kinder

Wir sind dem Schutz und
Wohlergehen der uns anvertrauten
Kinder verpflichtet. Ihre Rechte
stehen flir uns an erster L P
Stelle. » §

Verantwortung auch bei
Leitung

Ist die Leitung selbst betroffen
oder reagiert sie nicht, informieren

wir die nachsthohere Stelle
(Trager / Kitaaufsicht).
00
FLB

g Begleitung zum WC

Wir begleiten Kinder nur zum WC,
wenn sie Hilfe bendtigen.

Wir achten auf ihre Privatsphare
und fordern ihre
Selbststandigkeit. '

v .,

Wir schaffen &Y

‘(’ einen sicheren Ort,
an dem Kinder sich
wohlfiihlen, entfalten
und vertrauen konnen.

Dieser Verhaltenskodex ist fiir uns verbindlich.

Mit meiner Unterschrift bestatige ich, dass ich den Verhaltenskodex des Kindergarten Pfiffikus kenne,
verstehe und mich an die darin festgelegten Grundsatze halte.

J|

J|

© Kinder schitzen-

Name (in Druckbuchstaben)

Datum

Unterschrift

Zukunft gestalten
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Sexuelle Bildung, N
b Korperentwicklung und @@,
" Schutz der Intimsphdre & 4\

Unser sexualpddagogisches Konzept /£

Sexuelle Bildung ist Bestandteil einer ganzheitlichen frihkindlichen Bildung und zugleich ein wichtiger
Baustein des Kinderschutzes. Kinder, die ihren Korper kennen, eigene Geflihle und Grenzen
wahrnehmen, diese ausdriicken diirfen und erfahren, dass ein ,Nein” respektiert wird, entwickeln
wichtige Fahigkeiten fur Selbstbestimmung und Schutz.

Dabei unterscheiden wir klar zwischen kindlicher Sexualitat und erwachsener Sexualitét. Kindliche
Sexualitat entsteht aus Neugier, Kérperwahrnehmung, Beziehungserfahrungen und dem Interesse an
sich selbst und anderen. Sie ist nicht mit erwachsener Sexualitat gleichzusetzen.

Wir begegnen Fragen und Ausdrucksformen kindlicher Sexualitat weder mit Beschamung noch mit
Dramatisierung. Gleichzeitig bedeutet ein offener Umgang nicht, dass alles erlaubt ist. Kinder
brauchen Erwachsene, die Entwicklung ermdglichen, Grenzen schiitzen und dort eingreifen, wo
Freiwilligkeit, Sicherheit oder das Wohl eines Kindes nicht mehr gewahrleistet sind.

Sexuelle Bildung findet nicht erst statt, wenn Kinder Fragen zu Schwangerschaft oder
Geschlechtsorganen stellen. Sie beginnt im Alltag: beim Wahrnehmen des eigenen Koérpers, beim
Wickeln und Toilettengang, beim Benennen von Gefiihlen, beim Kuscheln und Trosten, beim Erleben
von Nahe und Distanz und bei der Erfahrung, Gber den eigenen Kérper mitbestimmen zu diirfen.

Wir unterstitzen Kinder darin,
e ihren Koérper und dessen Funktionen kennenzulernen und wertzuschatzen,
e Geflihle und Bediirfnisse wahrzunehmen und auszudriicken,
e eigene Grenzen zu erkennen und deutlich zu machen,
o die Grenzen anderer Menschen zu respektieren,
e zwischen angenehmen und unangenehmen BerlGihrungen unterscheiden zu lernen,

e ,Nein” und ,Stopp” sagen zu dirfen und zu erfahren, dass diese Signale ernst genommen
werden,

e Fragen zu Korper, Geburt, Schwangerschaft, Geschlecht und Beziehungen stellen zu kénnen
und altersangemessene Antworten zu erhalten,

o Vielfalt wahrzunehmen, ohne Menschen wegen ihres Korpers, ihres Geschlechts oder ihrer
Familie abzuwerten.



Kinder brauchen Worte flr ihren Korper. Wir beantworten konkrete Fragen sachlich, altersangemessen
und entsprechend dem tatsachlichen Interesse des Kindes. Wir geben nicht mehr Informationen, als
das Kind in der jeweiligen Situation bendtigt, weichen seinen Fragen aber auch nicht aus.

Fir Geschlechtsorgane und intime Korperbereiche verwenden die padagogischen Mitarbeitenden
eindeutige anatomische Begriffe. Dazu gehéren insbesondere:

Penis, Hoden, Vulva, Vagina und After.

Dabei unterscheiden wir fachlich zwischen Vulva als Bezeichnung der duBerlich sichtbaren weiblichen
Geschlechtsorgane und Vagina als innerem Korperteil.

Kinder durfen selbstverstandlich die in ihrer Familie Gblichen Begriffe verwenden. Sie werden dafir
weder korrigiert noch beschamt. Wir stellen ihnen jedoch zusatzlich eindeutige Begriffe zur
Verfligung. Klare Sprache ist auch Kinderschutz: Ein Kind soll Korperteile und Erlebnisse mdglichst
eindeutig benennen kénnen.

Kinder haben ein Recht auf korperliche Selbstbestimmung und Intimsphare.

Ein Kind darf sagen oder zeigen, dass es nicht berlihrt, umarmt, gekiisst oder gekitzelt werden mdéchte.
Ein ,Nein” oder ,Stopp” wird ebenso respektiert wie nonverbale Signale, beispielsweise Wegdrehen,
Zuruckweichen, Erstarren oder Abwehren.

Kinder werden nicht aufgefordert, anderen Menschen koérperliche Zuneigung zu zeigen. Auch
gegenuber Eltern, Verwandten, anderen Kindern oder Mitarbeitenden gilt: Zuneigung darf niemals
erzwungen werden.

Gleichzeitig vermitteln wir Kindern, dass es Situationen gibt, in denen Erwachsene zum Schutz oder
zur Versorgung handeln missen — beispielsweise bei einer unmittelbaren Gefahr oder notwendiger
Erster Hilfe. Solche Situationen werden erklart und moglichst behutsam gestaltet.

Wickeln, Toilettengange, Umziehen und Korperpflege sind besonders sensible Situationen.

Wir kiindigen Pflegehandlungen an und beziehen das Kind entsprechend seinem Entwicklungsstand
ein. Hilfe erfolgt nur soweit sie bendtigt wird. Mit zunehmender Selbststéandigkeit erhalten Kinder
entsprechend mehr Privatsphare.

Kinder werden nicht unndtig unbekleidet anderen Personen prasentiert. Gleichzeitig werden
Pflegesituationen nicht bewusst heimlich oder flr das Team nicht nachvollziehbar gestaltet.

Beim Planschen und Baden im AuBengeldande tragen die Kinder entsprechend unserem
Verhaltenskodex Badekleidung beziehungsweise eine Badewindel.

Beschamende Kommentare tber Kérper, Ausscheidungen, Entwicklung oder Aussehen haben keinen
Platz in unserer Einrichtung.

Das Erkunden des eigenen Koérpers und das Interesse an den Korpern anderer Kinder kénnen
Bestandteil kindlicher Entwicklung sein. Solche Spiele werden nicht grundsatzlich verboten oder
beschamt. Fir sie gelten jedoch klare Schutzregeln:



Alle beteiligten Kinder machen freiwillig mit. Jedes Kind darf jederzeit aufthoren. Ein ,Nein” oder
,Stopp” beendet die Handlung unmittelbar. Kein Kind darf ein anderes Uberreden, bedrohen,
festhalten oder unter Druck setzen. Zwischen den beteiligten Kindern darf kein deutliches Macht-
oder Entwicklungsgefalle bestehen. Niemand fligt einem anderen Kind Schmerzen zu.

Es werden keine Gegenstinde in Korperoffnungen eingefiihrt. Ebenso gehéren Handlungen mit
Mund an Genitalien oder After nicht zu akzeptierten Kérpererkundungsspielen. Erwachsene beteiligen
sich niemals an Korpererkundungsspielen der Kinder.

Korpererkundungsspiele sind auBerdem keine Geheimnisse. Kein Kind darf von einem anderen
verlangen, etwas vor Eltern oder padagogischen Mitarbeitenden geheim zu halten.

Diese Regeln werden Kindern in verstandlicher und altersentsprechender Form vermittelt.

Nicht jede Grenziiberschreitung unter Kindern ist automatisch ein sexueller Ubergriff. Kinder befinden
sich in Entwicklung, lernen soziale Regeln und kénnen Grenzen falsch einschatzen.

Padagogische Fachkréfte beobachten deshalb insbesondere:

War die Situation freiwillig? Konnte jedes Kind sie tatsdchlich beenden? Besteht ein
Machtgefille? Wurde ein Nein oder Stopp missachtet? Wurde Druck, Uberredung, Drohung
oder Gewalt eingesetzt? Ist ein Kind deutlich iberfordert, verangstigt oder belastet?
Wiederholt sich das Verhalten trotz Intervention?

Bestehen Zweifel an der Freiwilligkeit oder Sicherheit, greifen wir ein.

Das betroffene Kind erhdlt Schutz und Unterstiitzung. Dabei vermeiden wir Beschamung und
Schuldzuweisungen. Auch das Kind, von dem das grenzverletzende Verhalten ausgegangen ist,
bendtigt eine padagogische Reaktion und gegebenenfalls weitere Unterstiitzung.

Bei erheblichen oder wiederholten sexuellen Grenzverletzungen erfolgt die weitere Bearbeitung nach
den in diesem Schutzkonzept festgelegten Verfahren.

Kinder kdnnen im Rahmen ihrer Kdrperentwicklung entdecken, dass Berlhrungen des eigenen
Korpers angenehm sind. Selbststimulation wird deshalb nicht beschamt, bestraft oder als ,schmutzig”
bezeichnet. Dass das Entdecken des eigenen Korpers zur kindlichen Entwicklung gehéren kann, war
bereits Bestandteil unseres bisherigen Konzeptes.

Gleichzeitig lernen Kinder, dass es private und 6ffentliche Situationen gibt.

Zeigt ein Kind Selbststimulation sehr haufig, zwanghaft wirkend, in auffélliger Intensitat oder in
Verbindung mit weiteren Verhaltensanderungen, wird dies fachlich beobachtet und im Team
reflektiert. Ein einzelnes Verhalten wird dabei nicht vorschnell als Hinweis auf sexualisierte Gewalt
interpretiert.

Sexuelle Bildung geschieht iberwiegend alltagsintegriert. Anlass kdnnen Fragen und Beobachtungen
der Kinder ebenso sein wie Bilderblicher, Gesprache oder padagogische Angebote.

Korper- und Sinneserfahrungen, die bereits im bisherigen Konzept genannt wurden — beispielsweise
Arbeiten mit Knete und Sand, Flihlangebote, Entspannung oder Kérperwahrnehmung — koénnen
weiterhin Bestandteil unserer padagogischen Arbeit sein.



Bei korperbezogenen Angeboten gilt jedoch immer: Kein Kind muss mitmachen oder Beriihrungen
zulassen. Bei Massagegeschichten oder vergleichbaren Angeboten entscheidet das Kind selbst, ob,
von wem und in welcher Form es beriihrt werden méchte. Es muss jederzeit aussteigen kénnen.

Kinder entwickeln Vorstellungen davon, wer sie sind, wie Menschen aussehen, welche Unterschiede
es gibt und welche Rollen ihnen begegnen.

Wir vermeiden stereotype Zuschreibungen wie ,Das ist nur fir Madchen” oder ,Jungen machen so
etwas nicht”. Spielmaterialien, Farben, Kleidung, Interessen und Tatigkeiten stehen allen Kindern offen.

Unterschiedliche Familienformen und Lebensrealitdten werden respektvoll behandelt. Abwertende
oder diskriminierende AuBerungen werden padagogisch aufgegriffen.

Kinder dirfen ihre eigene Personlichkeit entwickeln, ohne von Erwachsenen vorschnell auf bestimmte
Rollen oder Eigenschaften festgelegt zu werden.

Eltern und Sorgeberechtigte sind wichtige Partner unserer padagogischen Arbeit. Fragen zur
Korperentwicklung oder Situationen, die fur die Entwicklung eines Kindes relevant sind, kdnnen mit
ihnen respektvoll und sachlich besprochen werden.

Dabei berlcksichtigen wir, dass Familien unterschiedliche kulturelle, religiése und personliche
Vorstellungen von Koérperlichkeit und Sexualitdt haben kénnen. Diese Unterschiede nehmen wir ernst
und suchen das Gesprach. Gleichzeitig bilden die Rechte und der Schutz des Kindes den
verbindlichen Rahmen unserer padagogischen Arbeit.

Nicht jede alltéagliche Frage eines Kindes zu seinem Kdrper macht automatisch eine Mitteilung an die
Eltern erforderlich. Entscheidend sind Inhalt, Situation, Entwicklungsstand und p&adagogische
Relevanz.

Bestehen Hinweise auf eine mogliche Kindeswohlgefahrdung, richtet sich das weitere Vorgehen nicht
nach einem routinemaBigen Elterngesprach, sondern nach dem dafiir vorgesehenen Schutzverfahren.

Unsere sexualpadagogische Arbeit soll Kindern keine Angst vor Gefahren vermitteln. Sie soll ihnen
Sicherheit im Umgang mit dem eigenen Kdérper und mit anderen Menschen geben.
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Partizipation bedeutet fiir uns, Kinder an Entscheidungen zu beteiligen, die ihr Leben und ihren Alltag
in unserer Einrichtung betreffen. Kinder sind nicht lediglich Empfanger padagogischer
Entscheidungen. Sie sind eigenstandige Persdnlichkeiten mit Rechten, Bedirfnissen, Vorstellungen
und einer eigenen Sicht auf ihre Lebenswelt.

Beteiligung richtet sich nach Alter, Entwicklungsstand und individuellen Méglichkeiten des Kindes. Sie
beginnt deshalb lange bevor ein Kind seine Winsche sprachlich ausdriicken kann. Blickkontakt,
Korperspannung, Gestik, Mimik, Hinwendung, Abwendung, Weinen oder andere Verhaltensweisen
kdnnen ebenso Ausdruck von Zustimmung, Ablehnung oder einem Beddrfnis sein.

Partizipation bedeutet nicht, dass Kinder alles entscheiden. Erwachsene tragen weiterhin die
Verantwortung flr Schutz, Aufsicht und Rahmenbedingungen. Wo Entscheidungen nicht bei den
Kindern liegen kénnen, machen wir dies mdglichst nachvollziehbar und erklaren die Griinde.

So viel Selbstbestimmung und Mitbestimmung wie méglich - so viel Entscheidung durch
Erwachsene wie zum Schutz des Kindes notwendig.

Beteiligung und Kinderschutz gehéren unmittelbar zusammen. Kinder sollen im Pfiffikus erfahren,
dass ihre Stimme Bedeutung hat. Sie diirfen widersprechen, Entscheidungen hinterfragen, eine andere
Meinung vertreten und ihre Grenzen deutlich machen.

Ein Kind, das ,Nein” sagt, ist deshalb nicht automatisch ungezogen oder unkooperativ. Ein Nein ist
zunachst eine Information, die wir ernst nehmen.

Wir vermitteln Kindern nicht nur, dass sie selbst Grenzen haben. Sie lernen ebenso, dass andere
Menschen Grenzen haben und ein Nein eines anderen Kindes oder eines Erwachsenen ebenfalls
respektiert werden muss.

Damit starken wir Kinder in ihrer Selbstwirksamkeit, ohne ihnen die Verantwortung fir ihren eigenen
Schutz zu Ubertragen.

Kinder erhalten entsprechend ihren Moglichkeiten Entscheidungs- und Mitgestaltungsspielraume.

Dies betrifft beispielsweise die Wahl von Spielpartnerinnen und Spielpartnern, Spielmaterialien und
Beschaftigungen, die Mitgestaltung von Projekten und Angeboten, Entscheidungen innerhalb von
Kinderkonferenzen sowie Teile der Gestaltung von Raumen und Tagesablaufen.

Auch Regeln kénnen gemeinsam mit Kindern entwickelt und besprochen werden. Dabei bleibt'es
Aufgabe der Erwachsenen, notwendige Schutz- und Sicherheitsgrenzen festzulegen.



Kinder dirfen auBerdem entscheiden, ob sie an freiwilligen padagogischen Angeboten teilnehmen
mochten. Ein Angebot verliert seinen freiwilligen Charakter nicht deshalb, weil eine Fachkraft viel
Arbeit in seine Vorbereitung gesteckt hat.

Kinder entscheiden grundsatzlich selbst, ob und wie viel sie essen. Sie werden nicht zum Probieren,
Aufessen oder Essen bestimmter Lebensmittel gezwungen.

Wir ermutigen Kinder, Neues kennenzulernen, ohne daraus eine Verpflichtung zu machen. Essen wird
weder als Belohnung noch als Strafe eingesetzt.

Die padagogischen Fachkrafte gestalten den Rahmen der Mahlzeiten, sorgen fiir ein angemessenes
Angebot und begleiten die Kinder. Die Wahrnehmung von Hunger und Sattigung bleibt jedoch beim
Kind.

Kinder haben unterschiedliche Ruhe- und Schlafbedirfnisse. Diese werden entsprechend ihrem Alter
und Entwicklungsstand beriicksichtigt.

Kein Kind wird als Strafe zum Schlafen oder Ruhen geschickt. Ebenso wird Schlaf nicht gegen den
erkennbaren Willen eines Kindes erzwungen.

Bei jlingeren Kindern beobachten wir Mudigkeitssignale und begleiten Schlaf- und Ruhephasen
individuell. Gerade in der Krippe berlcksichtigen wir dabei, dass Bedurfnisse haufig noch nicht
sprachlich mitgeteilt werden kénnen.

Notwendige organisatorische Ruhezeiten werden so gestaltet, dass Kinder Mdglichkeiten zum
Riickzug und zur Erholung erhalten, ohne dass daraus ein Zwang zum Schlafen entsteht.

Auch in Pflege- und Versorgungssituationen werden Kinder beteiligt. Wickeln, Toilettengange,
Naseputzen, Umziehen, Eincremen oder andere kérpernahe Handlungen werden nach Mdéglichkeit
angekindigt und erklart. Kinder erhalten Gelegenheit, selbst zu Gbernehmen, was sie bereits konnen.

Bendtigt ein Kind Hilfe, wird diese auf das notwendige MaB beschrankt.

Die Beteiligungsrechte eines Kindes enden allerdings dort, wo eine unmittelbare Gefahrdung
verhindert oder eine notwendige gesundheitliche Versorgung sichergestellt werden muss. Auch dann
erklaren wir unser Handeln und gestalten die Situation mdglichst respektvoll.

Die konkreten Standards zu Korperkontakt und Intimsphare ergeben sich zusatzlich aus unserem
Verhaltenskodex und dem sexualpadagogischen Konzept.

Partizipation setzt keine bestimmte Sprachfahigkeit voraus. Gerade bei Krippenkindern sowie bei
Kindern, die sich aufgrund ihrer Entwicklung, einer Behinderung oder aus anderen Griinden nicht oder
nur eingeschrankt verbal duBern kénnen, tragen die Erwachsenen eine besondere Verantwortung,
Signale wahrzunehmen und richtig einzuordnen.



Wir achten auf individuelle Ausdrucksformen und schaffen Mdglichkeiten, Entscheidungen
beispielsweise durch Zeigen, Auswahlen, Bilder, Symbole, Gesten oder konkrete Wahlmdglichkeiten
auszudricken.

Dabei darf fehlende Sprache niemals mit fehlender Meinung gleichgesetzt werden.

Partizipation bedeutet nicht, Verantwortung von Erwachsenen auf Kinder zu Ubertragen.
Entscheidungen Uber Aufsicht, Sicherheit, Gesundheit, Kinderschutz oder andere nicht verhandelbare
Schutzanforderungen verbleiben bei den verantwortlichen Erwachsenen.

Auch Mehrheitsentscheidungen haben Grenzen. Eine Kindergruppe darf nicht dartiber entscheiden,
ob die Rechte eines einzelnen Kindes gelten. Ein Kind darf beispielsweise nicht durch
Mehrheitsbeschluss ausgeschlossen, bloBgestellt oder zu etwas gezwungen werden.

Wir unterscheiden deshalb zwischen Bereichen, in denen Kinder selbst entscheiden, Bereichen, in
denen sie mitentscheiden, Bereichen, in denen sie angehort werden, und Entscheidungen, die
Erwachsene aus Schutz- oder Organisationsgriinden treffen mussen.

Wo Beteiligung nicht mdglich ist, erklaren wir dies altersangemessen.

Kinderkonferenzen und andere Gesprachsformen schaffen feste Raume fir Beteiligung. Kinder
kénnen dort Themen einbringen, Ideen entwickeln, Regeln besprechen, Entscheidungen treffen und
Rickmeldungen zum Kindergartenalltag geben.

Dabei achten wir darauf, dass nicht ausschlieBlich besonders sprachgewandte oder selbstbewusste
Kinder gehdrt werden. Padagogische Fachkrafte unterstiitzen zurlickhaltende Kinder und nutzen bei
Bedarf andere Ausdrucksmaoglichkeiten.

Ergebnisse werden fir Kinder nachvollziehbar gemacht. Wenn eine gemeinsam entwickelte Idee nicht
umgesetzt werden kann, wird dies nicht einfach Gbergangen, sondern begriindet.

So erleben Kinder, dass Beteiligung tatsachliche Auswirkungen haben kann.

Kinder sollen ihre Meinung auBern diirfen, ohne negative Konsequenzen beflirchten zu mussen. Das
gilt ausdrucklich auch dann, wenn sie mit einer Entscheidung einer Fachkraft nicht einverstanden sind,
sich Uber eine Mitarbeiterin oder einen Mitarbeiter beschweren oder eine Regel ungerecht finden.

Erwachsene dirfen ihre Position, kérperliche Uberlegenheit, ihr Wissen oder ihre Verfligung Gber
Ressourcen nicht dazu benutzen, Zustimmung zu erzwingen.

Eine partizipative Haltung zeigt sich deshalb besonders dann, wenn ein Kind etwas anderes méchte
als der Erwachsene. Wir horen Kindern nicht nur dann zu, wenn ihre Antwort zu unseren Pldnen
passt!

Kinder durfen nicht nur mitentscheiden. Sie haben auch das Recht mitzuteilen, wenn etwas nicht in
Ordnung ist.

Eine Beschwerde kann ausgesprochen werden, sie kann aber ebenso durch Weinen, Riickzug,
Verweigerung, Wut, verandertes Verhalten oder andere Signale sichtbar werden.



Jede Beschwerde ist zunachst eine Mitteilung Uber die Wahrnehmung des Kindes. Sie wird deshalb
ernst genommen, auch wenn Erwachsene eine Situation anders beurteilen.

Wie Kinder, Eltern und Mitarbeitende Beschwerden aufern kénnen, wie diese aufgenommen und
bearbeitet werden und welche externen Beschwerdemdglichkeiten bestehen, regelt das folgende
Kapitel 8 - Beschwerdeverfahren fiir Kinder, Eltern und Mitarbeitende.




Kapitel 8

Beschwerdeverfahren
fir Kinder, Eltern
und Mitarbeitende

Beschwerden gehdren zu einer lebendigen und sicheren Einrichtung. Sie zeigen uns, wo Bedrfnisse
nicht ausreichend bericksichtigt werden, Grenzen verletzt werden, Missverstandnisse entstehen oder
Veranderungen notwendig sind.

Eine Beschwerde verstehen wir deshalb nicht als Stérung des padagogischen Alltags, sondern als
wichtige Riickmeldung und Méglichkeit zur Weiterentwicklung.

Kinder, Eltern und Mitarbeitende sollen darauf vertrauen kénnen, dass sie Kritik duBern dirfen, ohne
dadurch Nachteile zu erfahren. Beschwerden werden ernst genommen, nachvollziehbar bearbeitet
und - soweit mdglich — mit einer Riickmeldung abgeschlossen.

Besondere Bedeutung hat das Beschwerdeverfahren im Kinderschutz. Kinder missen sich auch dann
mitteilen kénnen, wenn ihr Anliegen eine padagogische Fachkraft, die Leitung oder eine andere
erwachsene Person betrifft.

Eine Beschwerde ist jede AuBerung von Unzufriedenheit, Sorge, Kritik oder wahrgenommenem
Unrecht. Sie muss weder sachlich perfekt formuliert noch ausdriicklich als ,Beschwerde” bezeichnet
werden.

Gerade bei Kindern kann sie sich sehr unterschiedlich zeigen: durch Worte, ein deutliches ,Nein”,
Weinen, Wut, Rickzug, Verweigerung, Angst, verandertes Verhalten, Gestik oder Mimik. Auch
Zeichnungen und spielerische AuBerungen kénnen Hinweise darauf geben, dass ein Kind etwas
beschaftigt.

Nicht das Kind muss beweisen, dass seine Beschwerde berechtigt ist. Unsere Aufgabe ist
zunachst, wahrzunehmen und zuzuhéren.

Kinder dirfen sich Uber alles beschweren, was ihren Kindergartenalltag betrifft. Dazu gehoren
beispielsweise Regeln, Essen, Angebote, Raume, Entscheidungen, Konflikte mit anderen Kindern oder
das Verhalten von Erwachsenen. Besonders wichtig ist uns: Kinder diirfen sich ausdriicklich auch
liber Mitarbeitende und die Einrichtungsleitung beschweren.

Eine Beschwerde wird nicht dadurch weniger ernst genommen, dass Erwachsene die Situation anders
wahrgenommen haben. Kinder kénnen sich an eine padagogische Fachkraft ihrer Wahl, an die Leitung
oder an eine andere vertraute erwachsene Person wenden. Sie kdnnen ihr Anliegen im personlichen
Gesprach, in einer Kinderkonferenz oder auf andere fiir sie geeignete Weise ausdricken. Auch defr
Weg Uber Eltern oder andere Vertrauenspersonen ist moglich.

Ein Kind muss sich nicht zuerst bei der Person beschweren, iiber die es sich beschwerenimochte.



Krippenkinder und Kinder, die sich sprachlich noch nicht oder nur eingeschrankt mitteilen kénnen,
bendtigen besondere Aufmerksamkeit.

Ilhre Beschwerden konnen sich beispielsweise in Abwendung, Anspannung, Weinen, Vermeidung
bestimmter Situationen oder Personen, auffalligem Riickzug oder deutlicher Verhaltenséanderung
zeigen.

Solche Signale sind nicht automatisch Beweise fir eine Grenzverletzung. Sie sind aber Informationen,
die wir ernst nehmen und deren mdgliche Ursachen wir aufmerksam betrachten.
Beschwerdefihigkeit setzt keine Sprache voraus.

Wenn ein Kind sich beschwert, héren wir zundchst zu. Wir vermeiden vorschnelle Erklarungen wie
.Das war bestimmt nicht so gemeint” oder ,Das ist doch nicht schlimm®”. Das Kind soll zunachst
schildern oder zeigen durfen, was es erlebt hat. Wir nehmen sein Anliegen ernst, kldaren gemeinsam,
was es braucht, und erklaren ihm altersangemessen, wie es weitergeht.

Nicht jede Beschwerde kann im Sinne des Kindes entschieden werden. Ist ein Wunsch beispielsweise
aus Griinden des Schutzes oder der Sicherheit nicht erflllbar, erklaren wir dies.

Ernst nehmen bedeutet nicht, jedem Wunsch zu entsprechen. Es bedeutet, jedem Anliegen
Aufmerksamkeit zu schenken.

Eine vertrauensvolle Zusammenarbeit mit Eltern und Sorgeberechtigten ist wesentlicher Bestandteil
unserer Arbeit. Eltern kénnen Anliegen und Beschwerden im persdnlichen Gesprach, bei vereinbarten
Gesprachsterminen, telefonisch, schriftlich oder tber die hierfiir vorgesehenen Kommunikationswege
einbringen.

Als Ansprechpartner stehen je nach Anliegen insbesondere die padagogischen Mitarbeitenden, die
Einrichtungsleitung und der Trager zur Verfigung. Der Elternbeirat kann ebenfalls als vermittelnde
Stelle einbezogen werden.

Grundsatzlich ist eine direkte Klarung mit der betreffenden Person sinnvoll, wenn dies fiir die
beschwerdefiihrende Person zumutbar ist. Sie ist jedoch keine Voraussetzung.

Betrifft eine Beschwerde eine Mitarbeiterin oder einen Mitarbeiter und mochte sich eine Familie
unmittelbar an die Leitung wenden, ist dies jederzeit moglich. Betrifft die Beschwerde die
Einrichtungsleitung selbst, kann sie unmittelbar an den Trager gerichtet werden.

Mitarbeitende dirfen fachliche Bedenken, Konflikte, beobachtete Grenzverletzungen und
Beschwerden offen ansprechen.

Je nach Sachverhalt kann zunachst das direkte Gesprach gesucht werden. Ebenso konnen
Einrichtungsleitung und Trager einbezogen werden.

Bei méglichen Kindeswohlgefiadhrdungen oder schwerwiegendem Fehlverhalten handelt es sich
jedoch nicht lediglich um einen Teamkonflikt. In diesen Fdllen gelten die entsprechenden
Interventions- und Meldeverfahren dieses Schutzkonzeptes.



Betrifft eine Beschwerde die Einrichtungsleitung, muss fir Mitarbeitende ein direkter Weg zum Trager
bestehen.

Die Bearbeitung orientiert sich an dem Grundprinzip: 1. Wahrnehmen und zuhdren - 2.
Sachverhalt klaren — 3. Schutzbedarf priifen — 4. L6sung bzw. weiteres Vorgehen festlegen —
5. Riickmeldung geben — 6. Umsetzung liberpriifen.

Beschwerden werden entsprechend ihrer Bedeutung dokumentiert. Umfang und Form der
Dokumentation richten sich nach Inhalt und Tragweite.

Bei Beschwerden mit mdglicher Kinderschutzrelevanz greifen unmittelbar die entsprechenden Schutz-
und Interventionsverfahren. Eine solche Beschwerde wird nicht ausschlieBlich als allgemeine
Qualitatsbeschwerde bearbeitet.

Niemand darf Nachteile erfahren, weil er eine Beschwerde geauBert hat. Dies gilt insbesondere fiir
Kinder. Ein Kind wird nicht beschamt, ignoriert, ausgegrenzt oder anders behandelt, weil es sich tber
eine Fachkraft beschwert hat.

Auch Eltern und Mitarbeitende sollen Kritik duBern kdnnen, ohne beflirchten zu missen, dass sich
dies negativ auf den Umgang mit ihnen oder ihrem Kind auswirkt.

Bewusst falsche Tatsachenbehauptungen sind davon zu unterscheiden. Allein die Tatsache, dass sich
eine Vermutung spater nicht bestatigt, macht eine Beschwerde jedoch nicht zu einer falschen
Anschuldigung.

Ein wirksames Beschwerdesystem endet nicht an der Eingangstir des Kindergartens. Kinder, Eltern
und Mitarbeitende mussen wissen, dass sie sich bei Bedarf auch auBerhalb der Einrichtung
Unterstiitzung holen oder eine Beschwerde vorbringen kdnnen. § 45 SGB VIII verlangt ausdrticklich
geeignete Beschwerdemaoglichkeiten innerhalb und auBerhalb der Einrichtung.

Welche externen Stellen fiir unseren Kindergarten zustandig sind und wie sie erreichbar sind, wird im
Kapitel ,,Kooperation, Beratungsstellen und externe Beschwerdewege” mit den jeweils aktuellen
Kontaktdaten aufgefiihrt.

Beschwerden kdnnen Hinweise auf strukturelle Probleme geben. Deshalb betrachten wir nicht nur den
einzelnen Vorgang, sondern fragen gegebenenfalls auch:

Muss eine Regel verindert werden? War eine Zustindigkeit unklar? Gibt es ein
wiederkehrendes Problem? Miissen Abldufe, Riaume oder Dienstorganisation angepasst
werden? Braucht das Team zusatzliche fachliche Unterstiitzung?

Erkenntnisse aus Beschwerden flieBen in die Weiterentwicklung unserer padagogischen Arbeit, der
Risiko- und Potenzialanalyse und gegebenenfalls dieses Schutzkonzeptes ein.

Du darfst sagen, wenn etwas nicht stimmt.
Wir horen dir zu.



Wir nehmen dich ernst.
Wir kiimmern uns darum.
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Eltern davon erzihlen. was jetzt wichtig ist.

Du bist nicht allein!

Es ist mutig, iiber etwas zu sprechen.
Wir sind fiir dich da.
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Kapitel 9
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Digitale Medien gehéren zum Alltag von Kindern, Familien und padagogischen
Einrichtungen. Fotos und Videos kénnen Bildungsprozesse dokumentieren, digitale Medien
kédnnen padagogisch eingesetzt werden und digitale Kommunikationswege erleichtern die
Zusammenarbeit mit Familien.

Gleichzeitig entstehen besondere Risiken fur Personlichkeitsrechte, Privatsphare und den
Schutz von Kindern. Digitale Aufnahmen kénnen vervielfaltigt, weitergegeben oder auBerhalb
ihres urspriinglichen Zusammenhangs verwendet werden. Kinder kénnen die langfristigen
Folgen einer Aufnahme noch nicht vollstandig Uberblicken.

Deshalb gilt auch im digitalen Raum unser grundlegendes Schutzverstandnis: Die Wiirde,
die Privatsphdre und der Schutz des Kindes haben Vorrang vor Dokumentation,
Bequemlichkeit und dem Wunsch nach einem schonen Bild.

Aufnahmen von Kindern werden nur zu einem nachvollziehbaren padagogischen oder
organisatorischen Zweck und im Rahmen der hierfir geltenden Regelungen und
Einwilligungen angefertigt. Eine vorhandene Einwilligung bedeutet nicht, dass ein Kind
jederzeit fotografiert oder gefilmt werden muss.

Auch das Kind selbst wird beteiligt. Zeigt es verbal oder nonverbal, dass es nicht
aufgenommen werden mochte, respektieren wir dies.

Ein Kind wird nicht zum Posieren, Lacheln oder zur Teilnahme an einer Aufnahme gedrangt.

In besonders sensiblen Situationen werden keine Aufnahmen angefertigt. Dazu gehoren
insbesondere Wickel- und Toilettensituationen sowie Situationen, in denen Kinder
unbekleidet oder nur teilweise bekleidet sind.

Fir den Kindergarten Pfiffikus gilt eine eindeutige Regel: Private Smartphones, Tablets,
Kameras, Smartwatches oder andere private Aufnahmegerate von Mitarbeitenden
werden nicht fiir Foto-, Video- oder Tonaufnahmen von Kindern verwendet.

Dies gilt ausnahmslos.



Aufnahmen und personenbezogene Daten von Kindern werden ebenso wenig auf privaten
Geraten gespeichert oder Uber private Accounts, private Cloudspeicher oder private
Messenger verarbeitet oder weitergegeben.

Fur erforderliche Aufnahmen und Dokumentationen werden ausschlieBlich die hierfir
vorgesehenen dienstlichen Gerate und Anwendungen verwendet.

Auch ein dienstliches Gerat macht eine Aufnahme nicht automatisch zulassig. Dienstliche
Gerate werden ausschlieBlich entsprechend ihrem vorgesehenen Zweck und den geltenden
Datenschutz- und Schutzvorgaben verwendet. Aufnahmen werden auf das notwendige MaB
begrenzt und nicht allein deshalb angefertigt, weil die technische Moglichkeit besteht.

Zugange zu Geraten und Anwendungen werden vor unbefugter Nutzung geschiitzt.

Nicht mehr bendtigte Aufnahmen werden entsprechend der hierfir geltenden Regelungen
geldscht.

Das Recht des Kindes am eigenen Bild verstehen wir auch als padagogische Aufgabe. Kinder
werden ihrem Alter und Entwicklungsstand entsprechend gefragt beziehungsweise dartiber
informiert, wenn sie fotografiert oder gefilmt werden.

Ein ausgesprochenes oder erkennbares ,,Nein” wird respektiert.

Wir vermitteln Kindern zugleich, dass auch sie andere Menschen nicht gegen deren Willen
fotografieren oder filmen durfen. Damit wird Medienbildung unmittelbar mit Kinderrechten
verbunden.

Nicht jedes rechtlich mdgliche Foto ist aus padagogischer und kinderschutzfachlicher Sicht
ein geeignetes Foto.

Wir wahlen Aufnahmen so aus, dass Kinder wiirdevoll dargestellt werden. Bilder, die Kinder
bloBstellen, lacherlich machen oder in verletzlichen, beschamenden oder intimen Situationen
zeigen, werden nicht verwendet.

Besondere Zurlickhaltung gilt bei Bildern, die Rlckschlisse auf sehr personliche
Lebensumstande oder sensible Situationen eines Kindes ermdglichen.

Bei der Auswahl fragen wir uns deshalb auch: Ware es fiir dieses Kind voraussichtlich in
Ordnung, wenn dieses Bild spater noch betrachtet wird?

Die Veroffentlichung und Weitergabe von Aufnahmen richtet sich nach den jeweils geltenden
Einwilligungen und Datenschutzvorgaben.

Eine Einwilligung fir einen bestimmten Zweck wird nicht automatisch auf andere Zwecke
Ubertragen. Eine Aufnahme, die beispielsweise fir eine interne padagogische Dokumentation



angefertigt wurde, wird deshalb nicht allein aus diesem Grund fir Internetauftritte,
Pressearbeit oder andere Veroffentlichungen verwendet.

Bei Veroffentlichungen berticksichtigen wir neben der rechtlichen Zulassigkeit immer auch
die padagogische Verantwortung gegeniiber dem Kind.

Digitale Kommunikation mit Eltern und Sorgeberechtigten erfolgt Uber die von der
Einrichtung beziehungsweise dem Trager vorgesehenen Kommunikationswege.

Personenbezogene Informationen Utber Kinder werden nicht Gber private Messenger oder
private Social-Media-Accounts ausgetauscht.

Besonders sensible padagogische oder kinderschutzrelevante Sachverhalte werden nicht
allein deshalb digital tGbermittelt, weil dieser Kommunikationsweg schnell oder bequem
erscheint. Die Form der Kommunikation richtet sich nach Inhalt und Schutzbedarf.

Digitale Medien kénnen im Kindergarten padagogisch eingesetzt werden. Sie ersetzen jedoch
nicht die unmittelbare Erfahrung, das Spiel, Bewegung, soziale Begegnungen oder das Lernen
mit allen Sinnen.

Bei ihrem Einsatz achten wir auf Alter und Entwicklungsstand der Kinder, einen
nachvollziehbaren padagogischen Zweck sowie geeignete und geschutzte Inhalte.

Kinder sollen digitale Medien nicht nur konsumieren. Sie sollen erste Erfahrungen damit
sammeln, dass Medien gestaltet werden kénnen und dass auch im digitalen Raum Regeln
gelten.

Dazu gehort insbesondere: Ich darf Nein sagen, wenn ich nicht fotografiert werden
mochte. Andere diirfen das auch.

Mitarbeitende bauen Uber private Social-Media-Accounts, Messenger, Spieleplattformen
oder vergleichbare digitale Angebote keine privaten Kontakte zu betreuten Kindern auf.

Private Accounts werden nicht genutzt, um Kindern Nachrichten zu senden, Bilder
auszutauschen oder digitale Beziehungen auBlerhalb der professionellen padagogischen
Rolle aufzubauen.

Die Grenzen, die fir professionelle Beziehungen im unmittelbaren Kontakt gelten, gelten
ebenso im digitalen Raum.

Werden unbeabsichtigt unzuldssige Aufnahmen angefertigt, Daten falsch versendet oder.
andere VerstoBe gegen die vereinbarten Schutzstandards festgestellt, werden diese nicht
verschwiegen.



Die Einrichtungsleitung wird entsprechend dem Sachverhalt informiert und erforderliche
Schutz-, Datenschutz- und FolgemalBBnahmen werden gepriift und eingeleitet.

Besteht der Verdacht, dass Aufnahmen von Kindern gezielt missbrauchlich hergestellt,
gespeichert oder weitergegeben wurden, handelt es sich nicht um einen gewohnlichen
Datenschutzfehler. Der Schutz des betroffenen Kindes hat dann unmittelbar Vorrang und
die entsprechenden Interventions- und Meldeverfahren werden eingeleitet.

Digitaler Kinderschutz ist Bestandteil professionellen padagogischen Handelns. Alle
Mitarbeitenden tragen Verantwortung dafiir, dass Fotos, Videos, Informationen und digitale
Kommunikationswege so genutzt werden, dass die Personlichkeitsrechte und die Wirde der
Kinder gewahrt bleiben.

Technische Moéglichkeiten bestimmen dabei nicht unsere padagogischen Grenzen.

Nicht alles, was wir aufnehmen kénnten, miissen wir aufnehmen.
Nicht alles, was wir teilen konnten, diirfen oder sollten wir teilen.
Das Kind steht vor dem Bild.



Kapitel 10
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Kinder lernen im Zusammenleben mit anderen Kindern, eigene Bedirfnisse zu vertreten,
Kompromisse einzugehen, Konflikte auszutragen und die Grenzen anderer Menschen wahrzunehmen.
Dabei kommt es im Kindergartenalltag selbstverstandlich zu Streit, impulsivem Verhalten und
Grenzuberschreitungen.

Nicht jeder Streit und nicht jede Grenzverletzung ist Gewalt. Kinder befinden sich in Entwicklung und
bendtigen Erwachsene, die ihnen helfen, soziale Situationen einzuordnen und angemessene
Handlungsweisen zu entwickeln.

Gleichzeitig haben alle Kinder ein Recht darauf, vor Gewalt und wiederholten oder erheblichen
Grenzverletzungen durch andere Kinder geschitzt zu werden. Unsere Aufgabe besteht deshalb darin,
weder zu dramatisieren noch zu bagatellisieren.

Fir unsere padagogische Reaktion ist entscheidend, eine Situation maoglichst differenziert zu
betrachten.

Ein Konflikt entsteht beispielsweise, wenn unterschiedliche Interessen aufeinandertreffen. Zwei
Kinder mochten dasselbe Spielzeug, sind unterschiedlicher Meinung oder geraten beim gemeinsamen
Spiel in Streit. Grundsatzlich konnen beide Kinder Einfluss auf die Situation nehmen.

Eine Grenzverletzung kann spontan, unbeabsichtigt oder aus mangelnder Impulskontrolle entstehen.
Ein Kind schubst beispielsweise im Streit, wird zu grob oder erkennt ein Stopp-Signal nicht rechtzeitig.

Von einem Ubergriff beziehungsweise gewaltférmigen Verhalten sprechen wir insbesondere
dann, wenn Grenzen bewusst oder wiederholt missachtet werden, ein Kind ein anderes gezielt verletzt,
einschlchtert oder unter Druck setzt oder ein bestehendes Machtgefalle ausgenutzt wird.

Fur die Einschatzung betrachten wir deshalb nicht nur die einzelne Handlung, sondern auch Absicht,
Wiederholung, Wirkung, Freiwilligkeit, Machtverhdltnisse und die Maoglichkeiten der
beteiligten Kinder, die Situation selbst zu beenden.

Grenzverletzungen und Gewalt unter Kindern kdnnen sehr unterschiedlich aussehen. Dazu gehdren
korperliche Handlungen wie Schlagen, Treten, Beilen, Schubsen oder Festhalten ebenso wie
Beschimpfen, Drohen, Einschiichtern, absichtliches BloBstellen oder gezieltes Ausgrenzen.

Auch das Wegnehmen oder Zerstdren personlicher Dinge, das Erzwingen bestimmter Handlungen
oder die wiederholte Kontrolle eines anderen Kindes kénnen relevant sein.



Sexualisierte Grenzverletzungen und Ubergriffe gehéren ebenfalls dazu. Fiir Kérpererkundungsspiele
und den Umgang mit kindlicher Sexualitdt gelten ergdnzend die Schutzregeln unseres
sexualpadagogischen Konzeptes in Kapitel 6.

Nicht immer sind Kinder in einer Auseinandersetzung gleichermalBen handlungsfahig. Ein
Machtgefalle kann beispielsweise durch Alter, KorpergroBe und Kraft, Entwicklungsstand, sprachliche
Fahigkeiten, soziale Stellung innerhalb der Gruppe oder die Anzahl beteiligter Kinder entstehen.

Besondere Aufmerksamkeit bendtigen Kinder, die ihre Grenzen noch nicht zuverlassig sprachlich
ausdricken oder sich aufgrund ihrer individuellen Voraussetzungen nur eingeschrankt gegen andere
Kinder behaupten kénnen.

Ein scheinbares Mitmachen bedeutet deshalb nicht automatisch Freiwilligkeit. Wir achten darauf, ob
ein Kind tatsdchlich Nein sagen und eine Situation verlassen kann — und ob dieses Nein von den
anderen Kindern respektiert wird.

Wenn ein Kind ein anderes erheblich verletzt, bedroht oder dessen Grenzen missachtet, greifen wir
ein. Der Schutz des betroffenen Kindes steht zunachst an erster Stelle.

Die Situation wird beendet und die beteiligten Kinder werden bei Bedarf voneinander getrennt.
Verletzungen werden versorgt und das betroffene Kind erhalt Zuwendung und Unterstiitzung.

Die Fachkraft bleibt mdglichst ruhig und macht gleichzeitig deutlich, welches Verhalten beendet
werden muss.

Dabei vermeiden wir Beschamung und pauschale Bewertungen wie ,Du bist bése”. Wir benennen
stattdessen das Verhalten: ,Ich lasse nicht zu, dass du sie schlagst.” oder ,Er hat Stopp gesagt. Deshalb
beende ich das jetzt.”

Damit unterscheiden wir zwischen Kind und Verhalten: Das Kind wird nicht abgewertet. Das
Verhalten erhalt dennoch eine klare Grenze.

Das betroffene Kind entscheidet nicht darliber, ob sein Erlebnis ,schlimm genug” war, um
Unterstltzung zu erhalten. Wir héren zu und nehmen Gefiihle ernst. Das Kind wird nicht gedrangt,
sich sofort mit dem anderen Kind zu versdhnen, eine Entschuldigung anzunehmen oder selbst eine
Losung herbeizufihren.

Insbesondere vermeiden wir Fragen oder Aussagen, durch die dem betroffenen Kind eine
Mitverantwortung zugeschrieben wird. Die Verantwortung daflr, eine sichere Situation
wiederherzustellen, liegt bei den Erwachsenen.

Auch ein Kind, von dem Gewalt oder ein Ubergriff ausgegangen ist, bleibt ein Kind mit Anspruch auf
padagogische Begleitung. Wir setzen klare Grenzen, ohne das Kind als Person abzuwerten.

Gemeinsam wird — entsprechend Alter und Entwicklungsstand — betrachtet, was geschehen ist, welche
Wirkung das Verhalten hatte und welche anderen Handlungsmaglichkeiten bestehen.



Wiederholtes oder erhebliches grenzverletzendes Verhalten kann ein Hinweis darauf sein, dass ein
Kind selbst Unterstlitzung bendtigt. Wir betrachten deshalb nicht nur die Tat, sondern fragen auch,
was hinter dem Verhalten stehen konnte und welche Unterstiitzung notwendig ist.

Dies bedeutet ausdriicklich nicht, Gewalt zu entschuldigen.

Eine automatisch eingeforderte Entschuldigung stellt nicht zwangslaufig eine Wiedergutmachung dar.

Kinder werden deshalb nicht gezwungen, unmittelbar ,Entschuldigung” zu sagen oder sich zu
umarmen.

Stattdessen unterstltzen wir sie dabei, Verantwortung fir ihr Verhalten zu entwickeln. Je nach
Situation kann Wiedergutmachung beispielsweise bedeuten, einem anderen Kind zu helfen, etwas
wiederherzustellen, nach dessen Befinden zu fragen oder gemeinsam eine passende Losung zu finden.

Eine Entschuldigung erhalt ihren Wert dadurch, dass das Kind versteht, wofiir es sich entschuldigt.

Wiederholen sich Grenzverletzungen, treten sie mit erheblicher Intensitat auf oder besteht ein
deutliches Machtgefille, reicht eine einmalige Konfliktklarung nicht aus.

Die Situation wird im Team fachlich betrachtet und dokumentiert. SchutzmaBnahmen fir das
betroffene Kind sowie UnterstlitzungsmaBBnahmen fir das grenzverletzende Kind werden festgelegt.

Dabei betrachten wir auch die Rahmenbedingungen: Gibt es bestimmte Raume oder Zeiten, in denen
die Situationen auftreten? Sind Aufsicht oder Gruppenstrukturen anzupassen? Bestehen
wiederkehrende Konfliktkonstellationen? Bendtigt ein Kind zusatzliche Unterstitzung?

Damit flieBen solche Beobachtungen zugleich in unsere Risiko- und Potenzialanalyse ein.

Bei erheblichen oder wiederkehrenden Vorfallen werden die Sorgeberechtigten der beteiligten Kinder
entsprechend der Situation informiert und in die weitere padagogische Begleitung einbezogen.

Dabei achten wir auf den Schutz personenbezogener Informationen anderer Kinder. Eltern erhalten
die Informationen, die sie bendtigen, um die Situation ihres eigenen Kindes nachvollziehen und
gemeinsam mit uns handeln zu kénnen.

Gesprache werden sachlich gefihrt. Wir vermeiden sowohl die Etikettierung eines Kindes als ,Tater”
oder ,Opfer” als auch eine Bagatellisierung des Geschehens.

Ziel ist nicht, Schuld zwischen Familien zu verteilen, sondern weitere Grenzverletzungen zu
verhindern und alle beteiligten Kinder angemessen zu begleiten.

Nicht jede Auseinandersetzung unter Kindern bendtigt externe Fachberatung. Bei schwerwiegenden,
wiederkehrenden oder fachlich schwer einzuschatzenden Situationen prifen wir jedoch, ob
zusatzliche Beratung oder Unterstltzung erforderlich ist.



Dies gilt insbesondere bei sexualisierten Ubergriffen, erheblichen Verletzungen, ausgepragten
Machtgefallen, anhaltender Angst eines Kindes oder wenn padagogische MaBnahmen nicht
ausreichen, um weitere Vorfalle zuverlassig zu verhindern.

Ergeben sich Hinweise darauf, dass ein Kind mdglicherweise selbst von einer Kindeswohlgefahrdung
betroffen ist, wird zusatzlich das entsprechende Schutzverfahren nach § 8a SGB VIII eingeleitet.

Unser Ziel ist eine Umgebung, in der Kinder Konflikte erleben und bewaltigen dirfen, ohne mit ihnen
allein gelassen zu werden.

Wir greifen nicht in jeden kleinen Streit ein. Kinder brauchen Mdoglichkeiten, Konfliktfahigkeit zu
entwickeln und eigene Losungen auszuprobieren. Wir greifen aber ein, wenn ein Kind Schutz
benotigt.

Dabei gelten fur uns drei Grundsatze:

Wir schiitzen, ohne zu beschiamen.
Wir setzen Grenzen, ohne Kinder abzuwerten.
Wir unterstiitzen Kinder dabei, Verantwortung fiir ihr Verhalten zu iibernehmen.



Kapitel 11
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Der Schutzauftrag unserer Einrichtung endet nicht an der Kindergartentlr. Padagogische
Mitarbeitende kénnen Veradnderungen, AuBerungen oder andere Hinweise wahrnehmen, die
den Verdacht entstehen lassen, dass das Wohl eines Kindes auBerhalb der Einrichtung
gefahrdet sein konnte.

Eine Kindeswohlgefahrdung kann insbesondere durch Vernachlassigung, korperliche oder
psychische Gewalt, sexualisierte Gewalt oder andere erhebliche Beeintrachtigungen des
korperlichen, geistigen oder seelischen Wohls entstehen.

Unsere Aufgabe besteht dabei weder darin, selbst Ermittlungen durchzufiihren, noch darin,
vorschnell Gber eine Familie zu urteilen. Unsere Aufgabe ist es, gewichtige Anhaltspunkte
wahrzunehmen, fachlich einzuschatzen und die notwendigen Schritte zum Schutz des
Kindes einzuleiten.

Fur Trager von Einrichtungen wird dieses Verfahren insbesondere durch § 8a Abs. 4 SGB VIl
bestimmt. Danach muss bei gewichtigen Anhaltspunkten eine Gefdhrdungseinschatzung
vorgenommen, eine insoweit erfahrene Fachkraft beratend hinzugezogen und grundsatzlich
das Kind sowie die Erziehungsberechtigten einbezogen werden, soweit hierdurch der
wirksame Schutz des Kindes nicht infrage gestellt wird. Reichen angebotene Hilfen nicht aus,
um die Gefahrdung abzuwenden, ist das Jugendamt zu informieren.

Ein einzelnes auffdlliges Verhalten bedeutet nicht automatisch, dass eine
Kindeswohlgefahrdung vorliegt. Aufmerksam werden wir insbesondere bei Beobachtungen,
Informationen oder AuBerungen, die einzeln oder in ihrer Gesamtheit Anlass zu ernsthafter
Sorge um das korperliche, geistige oder seelische Wohl eines Kindes geben.

Dabei betrachten wir immer das Gesamtbild des Kindes und seiner Situation.
Vermutungen, personliche Wertungen oder unterschiedliche Erziehungsstile diirfen nicht mit
einer Kindeswohlgefahrdung gleichgesetzt werden.

Ebenso gibt es keine einfache Checkliste, anhand derer eine Gefdhrdung zweifelsfrei
festgestellt werden kdnnte. Hinweise mussen fachlich eingeordnet werden.

Nimmt eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter gewichtige oder mdglicherweise gewichtige
Anhaltspunkte wahr, werden die Beobachtungen zeitnah und sachlich dokumentiert. Dabei
unterscheiden wir moglichst eindeutig zwischen:

Beobachtung - Aussage - Information durch Dritte - eigener Einschidtzung.



Aussagen eines Kindes werden moglichst wortlich festgehalten. Ist der genaue Wortlaut
nicht mehr erinnerlich, wird dies kenntlich gemacht, beispielsweise mit ,sinngemaB” oder ,hat
ungefahr gesagt”. Auch eine vorausgegangene Frage der Fachkraft wird dokumentiert.
Interpretationen wie ,die Mutter ist Uberfordert” werden nicht als Beobachtung
dokumentiert. Stattdessen wird beschrieben, was tatsachlich wahrgenommen wurde.

Vertraut sich ein Kind einer Mitarbeiterin oder einem Mitarbeiter an, héren wir ruhig zu. Wir
zeigen dem Kind, dass wir seine Aussage ernst nehmen. Wir vermeiden suggestive oder
drangende Befragungen und versuchen nicht, selbst einen Sachverhalt ,aufzuklaren”.

Dem Kind wird keine uneingeschrankte Geheimhaltung versprochen. Stattdessen erklaren wir
ihm altersangemessen, dass wir Hilfe holen missen, wenn wir uns Sorgen um seine Sicherheit
machen.

Das Kind soll dabei mdglichst erfahren: ,,Es war richtig, dass du mir das erzahlt hast. Ich
kiimmere mich darum, dass du Hilfe bekommst.” AnschlieBend wird das Gesprach
moglichst wortgetreu dokumentiert und die Einrichtungsleitung informiert.

Bei gewichtigen oder moglicherweise gewichtigen Anhaltspunkten wird die
Einrichtungsleitung unverziiglich informiert. Die weitere Bearbeitung erfolgt abgestimmt
und nicht als alleinige Entscheidung einer einzelnen padagogischen Fachkraft.

Die Leitung sorgt daflir, dass der Schutzprozess fortgefiihrt, erforderliche Beratung eingeholt
und die notwendigen Schritte dokumentiert werden.

Der Trager wird entsprechend der Bedeutung des Sachverhalts einbezogen. Spatestens wenn
weitergehende SchutzmaBnahmen oder die Information des Jugendamtes erforderlich
werden, ist er einzubeziehen.

Liegen gewichtige Anhaltspunkte fir eine Kindeswohlgefahrdung vor, erfolgt eine
strukturierte Gefahrdungseinschatzung.

Hierzu wird eine insoweit erfahrene Fachkraft (IseF) beratend hinzugezogen. Dies ist ein
wesentlicher Bestandteil des Verfahrens nach § 8a Abs. 4 SGB VIII.

Die IseF Gbernimmt nicht die Verantwortung fiir den Fall und entscheidet nicht anstelle der
Einrichtung. Sie unterstitzt die beteiligten Fachkrafte dabei, die vorliegenden Informationen
fachlich einzuordnen, Risiken und Schutzfaktoren abzuwagen und geeignete weitere Schritte
zu bestimmen.

Bei der Gefahrdungseinschatzung werden die spezifischen Schutzbedirfnisse von Kindern
mit Behinderungen berlicksichtigt; dies ist im geltenden § 8a ausdriicklich vorgesehen. Die
Beratung wird soweit mdglich mit pseudonymisierten beziehungsweise fiir die Beratung nicht
erforderlichen personenbezogenen Angaben durchgefihrt.

Das Kind wird entsprechend seinem Alter und Entwicklungsstand in die
Gefahrdungseinschatzung einbezogen, soweit dadurch sein wirksamer Schutz nicht infrage
gestellt wird.



Dabei geht es nicht um eine Vernehmung. Wir horen dem Kind zu, nehmen seine
Wahrnehmung ernst und erklaren ihm soweit moglich, was als Nachstes geschieht.

Besonders wichtig ist, dass das Kind nicht das Gefuhl erhalt, selbst entscheiden zu mussen,
ob Erwachsene tatig werden. Die Verantwortung fiir den Schutz bleibt bei den Erwachsenen.

Grundsatzlich werden die Erziehungsberechtigten in die Gefahrdungseinschatzung
einbezogen. Gemeinsam kdnnen Beobachtungen besprochen, Erklarungen eingeordnet und
Moglichkeiten der Unterstiitzung entwickelt werden.

Es gibt jedoch eine entscheidende Ausnahme: Eltern werden nicht beziehungsweise nicht
zu diesem Zeitpunkt einbezogen, wenn dadurch der wirksame Schutz des Kindes
infrage gestellt werden konnte.

Dies kann beispielsweise bei einem Verdacht auf innerfamilidre sexualisierte Gewalt oder bei
einer konkreten Gefahr weiterer Gewalt relevant sein.

Ob und wann ein Elterngesprach gefiihrt wird, darf in solchen Fallen deshalb nicht
schematisch  entschieden werden, sondern wird im Rahmen der fachlichen
Gefahrdungseinschatzung abgestimmt.

Soweit dies zum Schutz des Kindes geeignet und ausreichend erscheint, werden Eltern
beziehungsweise Sorgeberechtigte motiviert, notwendige Hilfen in Anspruch zu nehmen.
Vereinbarungen sollen mdglichst konkret sein:

Was soll sich verandern? Welche Hilfe wird in Anspruch genommen? Wer iibernimmt
welchen Schritt? Bis wann soll dies erfolgen? Wie liberpriifen wir, ob die Vereinbarung
umgesetzt wurde?

Gesprache und Vereinbarungen werden dokumentiert. Das Ziel ist nicht die bloBe
Weitervermittlung einer Familie, sondern die Frage, ob die vereinbarten MaBnahmen
tatsachlich geeignet sind, die Gefahrdung des Kindes abzuwenden.

Kann eine Gefahrdung durch die vereinbarten beziehungsweise angebotenen Hilfen nicht
abgewendet werden, ist das Jugendamt zu informieren.

Dies gilt insbesondere, wenn notwendige Hilfen nicht angenommen werden, Vereinbarungen
nicht eingehalten werden, die angebotenen MaBnahmen nicht ausreichen oder die
Gefahrdung aus anderen Griinden fortbesteht. § 8a Abs. 4 SGB VIl sieht fiir diesen Fall
ausdriicklich die Information des Jugendamtes vor.

Eine Zustimmung der Sorgeberechtigten ist hierfiir nicht Voraussetzung. Soweit dadurch
der wirksame Schutz des Kindes nicht gefahrdet wird, werden die Sorgeberechtigten dartiber
informiert, dass das Jugendamt eingeschaltet wird.

Die Ubermittlung beschrankt sich auf die fir die Wahrnehmung des Schutzauftrages
erforderlichen Informationen.



Von dem regularen Beratungs- und Hilfeprozess unterscheiden wir Situationen, in denen ein
Kind unmittelbar und erheblich gefdhrdet ist und ein Abwarten nicht vertretbar ware. Dann
steht der sofortige Schutz des Kindes an erster Stelle.

Je nach Situation werden unverziglich das zustandige Jugendamt beziehungsweise der
zustandige Bereitschaftsdienst und — wenn eine unmittelbare Gefahrenabwehr erforderlich ist
— Polizei iiber 110 oder Rettungsdienst liber 112 eingeschaltet.

Ein akuter Notfall wird nicht dadurch verzdgert, dass zunachst alle reqgularen Gesprachs- oder
Beratungsschritte vollstandig abgearbeitet werden.

Mit der Information des Jugendamtes endet die Verantwortung des Kindergartens fiir das
Kind im padagogischen Alltag nicht. Das Kind wird weiterhin aufmerksam begleitet. Relevante
neue Beobachtungen werden dokumentiert und entsprechend der vereinbarten
Zusammenarbeit weitergegeben.

Die Einrichtung arbeitet im Rahmen ihrer Zustandigkeit mit den beteiligten Stellen
zusammen. Gleichzeitig achten wir darauf, das Kind im Alltag nicht auf einen
Kinderschutzfall zu reduzieren. Es soll weiterhin Kindergarten erleben, spielen, Beziehungen
gestalten und moglichst viel Normalitat und Sicherheit erfahren.

Alle wesentlichen Schritte des Schutzprozesses werden nachvollziehbar dokumentiert. Dazu
gehodren insbesondere Beobachtungen und Aussagen, Zeitpunkt und beteiligte Personen,
fachliche Einschatzungen, Beratungen mit der IseF, Gesprache mit Sorgeberechtigten,
vereinbarte Hilfen, Uberpriifungen sowie Entscheidungen (iber weitere MaBnahmen.

Informationen werden ausschlieBlich den Personen zuganglich gemacht, die sie zur Erfillung
ihrer jeweiligen Aufgabe bendtigen.

Kinderschutz und Datenschutz stehen dabei nicht gegeneinander: Personenbezogene
Informationen werden geschiitzt - notwendige SchutzmaBBnahmen fiir ein gefihrdetes
Kind diirfen aber nicht aus falsch verstandener Vertraulichkeit unterbleiben.



11.13 Unser verbindlicher Verfahrensweg

Ablauf bei Verdacht auf AL
K. £ Verstehen.
Handeln.
indeswohlgefdahrdung Handeln
des Kindes.
9. o Unser Handeln nach § 8a SGB VIl = zum Schutz der Kinder im Kindergarton Pfiffikus A G/
N4
Anhaltspunkte 9 Einrichtungsleitung 0 Gefdhrdungseinschatzung
wahrnehmen informieren und Beratung

« Beobachtungen, AuBerungen oder
Informationen ernst nehmen

« eigene Wahrnehmungen sachlich
dokumentieren

» Aussagen des Kindes maoglichst
wortlich festhalten (inkl. Fragekontext)

» zwischen Beobachtung, Aussage,
Information durch Dritte und eigener
Einschatzung unterscheiden

Kind und Eltern
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e Kind altersgerecht einbeziehen,
soweit der Schutz dadurch nicht
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fiihren, soweit dies dem wirksamen
Schutz des Kindes nicht entgegensteht
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Unterstiitzung anbieten und
gemeinsam Losungen entwickeln
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Wenn Hilfen nicht ausreichen

» wenn vereinbarte Hilfen nicht ausreichen,
nicht geeignet sind oder abgelehnt werden

« Information des Jugendamtes nach § 8a SGB VIIi

* eine Zustimmung der Sorgeberechtigten
ist nicht erforderlich

 Eltern werden vorab informiert, soweit der
wirksame Schutz des Kindes dadurch
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| g Situation einordnen
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rfahrene .
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« Risiken und Schutzfaktoren abwéagen
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e Beratung moglichst anonymisiert
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« Trager einbeziehen, sobald es
erforderlich ist
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(was, bis wann, wer)
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« Kind weiterhin aufmerksam begleiten

« relevante neue Beobachtungen
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Gefahrdung weitere Schritte einleiten

\
Dokumentation und Akute Gefahr -
Vertraullichkeit sofort handeln!
Wenn ein Kind unmittlebar und erheblich
gefahrdet ist und ein Abwarten nicht
vertretbar ware:
Polizei
* alle Schrir:te nachvollfieh'bar dokumentieren R ettungs dienst / Notarzt
« Informationen nur fiir die Personen,
die sie zur Aufgabenerfiillung benotigen 112
 Kinderschutz und Datenschutz beachten
* notwendige Schutzmanahmen dirfen AnschlieBend das zustandige Jugendamt
nicht aus falsch verstandener Vertraulichkeit informieren und den Trager einbeziehen.
unterbleiben
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Jedes Kind hat ein Recht auf Schutz, Sicherheit und eine gesunde Entwicklung.
Wir iibernehmen Verantwortung — gemeinsam.

W
Kindergarten Pfiffikus
Evang.-luth. Kirchengemeinde Johanneskirche
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Kinder missen sich darauf verlassen kdnnen, dass die Erwachsenen in unserer Einrichtung
ihre Rechte achten und sie schiitzen. Deshalb nehmen wir Hinweise auf unangemessenes
Verhalten, Grenzverletzungen oder Gewalt durch Mitarbeitende besonders ernst.

Dies gilt unabhangig von Funktion, Qualifikation oder Dauer der Tatigkeit einer Person. Die
folgenden Grundsatze gelten entsprechend auch fur Praktikantinnen und Praktikanten,
Auszubildende, Ehrenamtliche, externe Krafte und andere Erwachsene, die im Rahmen
unserer Einrichtung Kontakt zu Kindern haben.

Der Schutz des Kindes steht im Mittelpunkt. Gleichzeitig haben auch beschuldigte Personen
Anspruch auf ein sachliches und faires Verfahren. Ein Verdacht ist zunachst ein Verdacht und
kein Beweis. Unser Verfahren muss deshalb beides gewahrleisten: konsequenter
Kinderschutz und ein sorgfaltiger Umgang mit Verdachtsmomenten.

Anlass kénnen eigene Beobachtungen von Mitarbeitenden, AuBerungen eines Kindes,
Hinweise von Eltern, Informationen anderer Kinder oder Erwachsener, Beschwerden oder
andere Wahrnehmungen sein. Relevant sind nicht ausschlieBlich korperliche oder
sexualisierte Ubergriffe.

Auch psychische Gewalt, Beschamung, Einschiichterung, unangemessene Strafen,
diskriminierendes Verhalten, erhebliche Verletzungen der Intimsphare, wiederholte
Missachtung kindlicher Grenzen oder der Missbrauch padagogischer Macht kénnen ein
Eingreifen erforderlich machen.

Dabei unterscheiden wir zwischen einer unbeabsichtigten beziehungsweise geringfligigen
Grenzverletzung, fachlich problematischem Verhalten und einem schwerwiegenden Ubergriff
oder Gewalt.

Nicht jede péadagogische Fehlentscheidung 16st dasselbe Verfahren aus. Je
schwerwiegender die moégliche Verletzung der Rechte oder des Wohls eines Kindes ist,
desto unmittelbarer und formalisierter muss gehandelt werden.

Beobachtet eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter eine Situation, in der ein Kind aktuell
gefahrdet, erheblich beschamt, verletzt oder anderweitig in seinen Rechten schwerwiegend
beeintrachtigt wird, wartet sie oder er nicht auf ein spateres Gesprach. Die Situation wird
beendet und das Kind geschutzt.

Das gilt auch gegenuber Kolleginnen und Kollegen, Vorgesetzten oder anderen Erwachsenen.



Das Eingreifen zum Schutz eines Kindes ist keine llloyalitit gegeniiber dem Team, sondern
Bestandteil der professionellen Verantwortung.

Beobachtungen und Hinweise werden zeitnah und mdglichst sachlich dokumentiert. Auch
hier unterscheiden wir konsequent zwischen eigener Beobachtung, wortlicher
beziehungsweise sinngemaBer Aussage, Information durch Dritte und eigener
Einschatzung.

AuBerungen eines Kindes werden mdglichst wortgetreu festgehalten. Das Kind wird nicht
suggestiv oder wiederholt ausgefragt. Eigene Ermittlungen durch Mitarbeitende finden nicht
statt.

Hinweise auf erhebliches Fehlverhalten, Ubergriffe oder Gewalt durch Mitarbeitende werden
unverziiglich der Einrichtungsleitung mitgeteilt.

Die Leitung Gbernimmt die Koordination des weiteren Verfahrens und bezieht entsprechend
der Situation den Trager sowie erforderliche fachliche Beratung ein.

Mitarbeitende fiihren bei einem schwerwiegenden Verdacht nicht eigenstiandig zunachst
ein klarendes Gesprach mit der beschuldigten Person, wenn dadurch der Schutz eines
Kindes, die weitere Sachverhaltsklarung oder notwendige MaBnahmen beeintrachtigt werden
kdénnten.

Wann und in welcher Form die beschuldigte Person informiert und angehort wird, wird im
Rahmen des weiteren Verfahrens festgelegt.

Ein Schutzsystem darf nicht davon abhangig sein, dass ausgerechnet die Person handelt,
gegen die sich ein Verdacht richtet. Betrifft die Beobachtung oder der Verdacht die
Einrichtungsleitung, wird deshalb unmittelbar der Trager informiert.

Betrifft der Verdacht eine Person auf Tragerebene oder besteht aus anderen Griinden keine
geeignete interne Ansprechmdglichkeit, werden die zustandigen Ubergeordneten
beziehungsweise externen Stellen einbezogen.

Leitung und Trager prifen unverziglich, welche MaBnahmen erforderlich sind, um Kinder
wahrend der weiteren Klarung zu schitzen.

Je nach Art und Gewicht des Verdachts konnen beispielsweise eine veranderte
Aufgabenverteilung, das Vermeiden unbeobachteter Kontakte oder weitergehende
organisatorische beziehungsweise arbeitsrechtliche MaBnahmen erforderlich sein.

Bei einem entsprechend schwerwiegenden Verdacht kann auch die vorlaufige
Herausnahme der beschuldigten Person aus dem unmittelbaren Kontakt mit Kindern
erforderlich sein.



Welche konkrete arbeitsrechtliche MaBnahme zuldssig und angemessen ist, entscheidet der
Arbeitgeber unter Berlicksichtigung des jeweiligen Sachverhalts. Das Schutzkonzept ersetzt
insoweit keine arbeitsrechtliche Einzelfallpriifung.

Wichtig ist: Eine SchutzmalBnahme wahrend der Klarung ist noch keine Feststellung von
Schuld.

Der Sachverhalt wird strukturiert bewertet. Dabei werden insbesondere Art und Schwere der
Beobachtung, mdgliche Auswirkungen auf das Kind, Wiederholungen, vorhandene
Informationen sowie der aktuelle Schutzbedarf bertcksichtigt.

Die Einrichtungsleitung handelt hierbei nicht isoliert. Der Trager tragt als verantwortlicher
Rechtstrager der Einrichtung eine zentrale Verantwortung.

Je nach Sachverhalt werden Fachberatung, eine geeignete Kinderschutzfachberatung
beziehungsweise weitere fachlich zustandige Stellen hinzugezogen.

Bei Verdachtsfallen gegen Beschaftigte miissen auBerdem mogliche Meldepflichten nach §
47 SGB VIII geprift werden. Dieses Verfahren behandeln wir im folgenden Kapitel gesondert.

Das Kind erhalt Schutz, Zuwendung und eine verlassliche Ansprechperson. Es wird nicht
wiederholt mit Fragen konfrontiert und nicht dazu gedrangt, seine Aussage gegenuber
verschiedenen Erwachsenen immer wieder zu erzahlen.

Dem Kind wird altersangemessen erklart, dass Erwachsene sich darum kiimmern. Das Kind
wird weder fiir mogliche Konsequenzen gegentiber der beschuldigten Person verantwortlich
gemacht noch mit Aussagen wie ,Wegen dir bekommt Frau/Herr ... jetzt Arger” belastet.
Das Kind hat etwas mitgeteilt. Die Verantwortung fiir das weitere Handeln tragen die
Erwachsenen.

Die Sorgeberechtigten des betroffenen Kindes werden grundsatzlich angemessen informiert
und in das weitere Vorgehen einbezogen. Zeitpunkt, Inhalt und Form der Information
werden jedoch am Schutz des Kindes und am konkreten Verfahren ausgerichtet.

Bei komplexen oder strafrechtlich relevanten Verdachtslagen wird das Vorgehen zuvor mit
Trager und fachlich zustandigen Stellen abgestimmt, damit SchutzmaBnahmen oder
notwendige Sachverhaltsklarungen nicht unbeabsichtigt beeintrachtigt werden. Die
Privatsphare anderer Kinder und Mitarbeitender wird gewahrt.

Auch gegenlber der beschuldigten Person gelten Fairness, Sachlichkeit und Vertraulichkeit.
Vermutungen werden nicht als feststehende Tatsachen dargestellt. Informationen werden nur
an Personen weitergegeben, die sie zur Wahrnehmung ihrer Aufgaben bendtigen.



Die beschuldigte Person erhalt im geeigneten Zeitpunkt Gelegenheit zur Stellungnahme.
Wann diese Anhorung erfolgt, hdangt vom konkreten Sachverhalt ab. Eine sofortige
Konfrontation ist kein Automatismus.

Das Team wird nur in dem Umfang informiert, der zur Sicherstellung des Kinderschutzes und
des weiteren Betriebs erforderlich ist. Gerlichte, Spekulationen und informelle Weitergabe
von Informationen sind zu vermeiden.

Mitarbeitende geben keine eigenmachtigen Informationen an andere Eltern, Kinder, Presse
oder sonstige Dritte weiter. Dieses Vertraulichkeitsprinzip war bereits Bestandteil eures
bisherigen Verfahrens.

Gleichzeitig darf Vertraulichkeit nicht dazu flhren, dass notwendige Meldungen oder
SchutzmaBnahmen unterbleiben.

Besteht der Verdacht auf eine Straftat, wird das weitere Vorgehen mit dem Trager und den
hierfur zustandigen fachlichen beziehungsweise rechtlichen Stellen abgestimmt.

Eine mogliche strafrechtliche Relevanz darf weder bagatellisiert noch vorschnell selbst
Lermittelt” werden.

Bei akuter Gefahr gilt unabhangig davon: Der unmittelbare Schutz des Kindes hat Vorrang.
Erforderlichenfalls werden Polizei tGber 110 beziehungsweise Rettungsdienst lber 112
eingeschaltet.

Erhartet sich der Verdacht, werden die erforderlichen Schutz-, arbeitsrechtlichen,
aufsichtsrechtlichen ~ und  gegebenenfalls  strafrechtlichen  Schritte  eingeleitet
beziehungsweise fortgefihrt.

Gleichzeitig wird geprift, ob weitere Kinder betroffen sein konnten und ob organisatorische
Bedingungen das Fehlverhalten ermdglicht oder begtinstigt haben.

Der Fall wird deshalb nicht ausschlieBlich als Fehlverhalten einer einzelnen Person betrachtet.
Wir fragen auch: Welche Strukturen haben das ermoglicht? Welche Warnzeichen wurden
moglicherweise ilibersehen? Miissen Ablaufe, Aufsicht, Personalfiihrung oder unser
Schutzkonzept verandert werden?

Die Erkenntnisse flieBen in die Risiko- und Potenzialanalyse und die weitere
Qualitatsentwicklung ein.

Ein Verdacht kann sich nach sorgfaltiger Priifung als unbegriindet herausstellen oder nicht
erharten lassen. Das bedeutet nicht automatisch, dass die urspriingliche Mitteilung falsch
oder boswillig war.



Wourde eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter zu Unrecht verdachtigt, reicht es nicht aus, das
Verfahren einfach zu beenden. Es wird geprift, welche MaBnahmen zur Rehabilitation und
Wiederherstellung der beruflichen Integritat erforderlich sind. Dazu kdnnen insbesondere
eine angemessene Information der zuvor einbezogenen Personen, Unterstlitzung bei der
Ruckkehr ins Team und fachliche Begleitung gehdren.

Nach einem bestatigten schwerwiegenden Vorfall endet Kinderschutz nicht mit der
personellen oder arbeitsrechtlichen Konsequenz. Wir betrachten gemeinsam mit Trager und
gegebenenfalls externer Fachberatung, welche Folgen das Geschehen fiir das betroffene
Kind, andere Kinder, Familien und Mitarbeitende hat.

Notwendige Unterstiitzungs- und AufarbeitungsmaBnahmen werden geprift. Auch die
Einrichtung selbst muss lernen: Was ist geschehen? Warum konnte es geschehen? Welche
Schutzmechanismen haben funktioniert? Welche nicht? Was miissen wir verdndern?
Erkenntnisse werden in die Weiterentwicklung des Schutzkonzeptes aufgenommen.

Alle wesentlichen Beobachtungen, Entscheidungen, Beratungen, SchutzmaBnahmen und
weiteren Schritte werden nachvollziehbar dokumentiert. Dabei wird sorgfaltig zwischen
Tatsachen, Aussagen, Einschatzungen und Entscheidungen unterschieden.

Unterlagen werden geschiitzt aufbewahrt und ausschlieBlich entsprechend der jeweiligen
Zustandigkeit zuganglich gemacht.

Gerade bei Verdachtsfallen gegen Mitarbeitende gilt: So viel Information wie fiir Schutz
und Verfahren notwendig - so wenig Weitergabe wie moglich.
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Der Trager einer erlaubnispflichtigen Einrichtung ist nach § 47 SGB VIII verpflichtet, der
zustandigen Behorde unverziglich Ereignisse oder Entwicklungen anzuzeigen, die geeignet
sind, das Wohl der Kinder und Jugendlichen zu beeintrachtigen.

Diese Meldepflicht ist Bestandteil des institutionellen Kinderschutzes. Sie ermdglicht der
zustandigen Behorde, frihzeitig von Situationen zu erfahren, die die Sicherheit oder das
Wohlergehen der betreuten Kinder beeintrachtigen kénnen.

Dabei ist entscheidend: Eine Meldung nach § 47 SGB VIl setzt nicht voraus, dass bereits
feststeht, dass ein Kind tatsachlich geschadigt wurde. Mal3geblich ist, ob ein Ereignis oder
eine Entwicklung geeignet ist, das Wohl der betreuten Kinder zu beeintrachtigen.

Die gesetzliche Meldepflicht nach § 47 SGB VI trifft den Trager der Einrichtung. Flr unseren
Kindergarten bedeutet dies: Mitarbeitende informieren bei entsprechenden Ereignissen oder
Entwicklungen unverziglich die Einrichtungsleitung. Die Leitung informiert den Trager und
stellt sicher, dass gemeinsam gepriift wird, ob eine Meldung erforderlich ist.

Die Verantwortung fiir die gesetzliche Meldung liegt beim Triager. Die interne
Informationskette darf jedoch nicht dazu flihren, dass eine erforderliche Meldung verzogert
wird.

Ein Ereignis ist ein konkretes Geschehen, das geeignet ist, das Wohl eines Kindes oder
mehrerer Kinder zu beeintrachtigen. Dazu kénnen — abhangig von Art und Schwere des
Einzelfalls — beispielsweise erhebliche Grenzverletzungen oder Gewalt durch Beschaftigte,
schwerwiegende Ubergriffe unter Kindern, gravierende Aufsichtspflichtverletzungen, schwere
Unfalle oder andere auBergewohnliche Vorkommnisse gehdren.

Auch strafrechtlich relevantes Verhalten im Zusammenhang mit der Tatigkeit in der
Einrichtung kann eine Meldung erforderlich machen.

Nicht jedes Missgeschick, jeder Konflikt oder jede padagogische Fehlentscheidung ist
automatisch ein meldepflichtiges Ereignis. Entscheidend sind Art, Schwere und mégliche
Auswirkungen auf das Wohl der Kinder.

Bei Zweifeln soll nicht versucht werden, die Meldepflicht méglichst eng auszulegen. Diefrage
wird mit dem Trager und gegebenenfalls der zustandigen Stelle geklart.



§ 47 SGB VIII erfasst nicht nur einzelne Vorfalle, sondern ausdricklich auch Entwicklungen.
Damit sind Situationen gemeint, die sich mdglicherweise Uber einen langeren Zeitraum
aufbauen und geeignet sind, das Wohl der betreuten Kinder zu beeintrachtigen.

Fir Kindertageseinrichtungen koénnen beispielsweise erhebliche und anhaltende
Personalengpasse, gravierende raumliche Probleme, Uberbelegung oder erhebliche
Spannungen beziehungsweise Konflikte im Team relevant werden, wenn dadurch eine sichere
Betreuung oder das Wohl der Kinder beeintrachtigt werden kann. Das Bayerische
Staatsministerium nennt solche Konstellationen ausdriicklich als Beispiele und empfiehlt eine
frihzeitige Meldung.

Damit gehort auch eine wichtige Erkenntnis in unser Schutzverstandnis: Kinderschutz
betrifft nicht nur das Verhalten einzelner Menschen. Auch organisatorische
Bedingungen konnen Kinder gefahrden.

Nimmt eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter ein moglicherweise meldepflichtiges Ereignis
oder eine entsprechende Entwicklung wahr, wird die Einrichtungsleitung unverziiglich
informiert.

Die Beobachtungen werden sachlich dokumentiert. Die Leitung informiert den Trager und
Ubermittelt die fur eine erste Einschatzung erforderlichen Informationen.

Gemeinsam wird gepruft, welche unmittelbaren SchutzmaBnahmen erforderlich sind und ob
eine Meldung nach § 47 SGB VIII vorzunehmen ist. Besteht bereits eine akute Gefahrdung
eines Kindes, wird nicht zunachst die abschlieBende Bewertung der §-47-Meldepflicht
abgewartet. Notwendige SchutzmaBBnahmen werden unmittelbar eingeleitet.

Wird ein Ereignis oder eine Entwicklung als meldepflichtig eingeordnet, erfolgt die Meldung
durch den Trager unverziiglich an die zustandige Behorde.

Die Meldung enthalt die zur Einordnung des Sachverhalts erforderlichen Informationen. Dazu
gehoren insbesondere das Ereignis beziehungsweise die Entwicklung, die bisher bekannten
Auswirkungen auf die Kinder, bereits eingeleitete SchutzmaBnahmen und — soweit zu diesem
Zeitpunkt absehbar — das weitere Vorgehen.

Sind zum Zeitpunkt der ersten Meldung noch nicht alle Informationen verfiigbar, ist dies kein
Grund, eine erforderliche Meldung zuriickzuhalten. Weitere Erkenntnisse k&nnen
entsprechend dem Verfahren erganzt werden.

Eine Meldung nach § 47 SGB VIl ersetzt kein Verfahren nach § 8a SGB VIII - und umgekehrt.
Beispielsweise kann ein schwerwiegender Ubergriff durch eine beschiftigte Person sowohl
eine mogliche Gefdahrdung eines konkreten Kindes als auch ein meldepflichtiges Ereignis
innerhalb der Einrichtung darstellen.



Dann werden die jeweils erforderlichen Verfahren parallel durchgefiihrt. Ebenso kann ein
Ereignis nach § 47 meldepflichtig sein, ohne dass ein klassischer §-8a-Fall vorliegt. Ein
erheblicher Personalausfall, durch den eine sichere Betreuung nicht mehr gewahrleistet
werden kann, verdeutlicht diesen Unterschied.

Eine Meldung nach § 47 SGB VIl bedeutet nicht automatisch, dass der Trager, die Leitung
oder eine beschaftigte Person schuldhaft gehandelt hat. Die Meldepflicht dient zunachst der
Transparenz und Sicherung des Kindeswohls.

Deshalb darf die Sorge vor einer negativen AuBenwirkung nicht dazu fiihren, dass ein
moglicherweise meldepflichtiger Sachverhalt verschwiegen oder verzdgert weitergegeben
wird.

FUr unsere Einrichtung gilt: Im Zweifel hat der Schutz der Kinder Vorrang vor dem
Waunsch, einen Vorfall zunachst intern vollstandig aufzuklaren.

Ob und in welchem Umfang Eltern lber ein Ereignis informiert werden, hangt vom jeweiligen
Sachverhalt ab. Sorgeberechtigte unmittelbar betroffener Kinder werden angemessen
einbezogen, soweit dem keine Schutzgrinde oder Anforderungen eines laufenden
Verfahrens entgegenstehen.

Bei Ereignissen, die Auswirkungen auf groBere Teile der Einrichtung haben, kann eine
weitergehende Information der Eltern erforderlich sein. Dabei werden Personlichkeitsrechte
und Datenschutz berilcksichtigt. Namen, Verdachtsmomente oder personenbezogene
Informationen werden nicht unnétig weitergegeben.

Auch das Team erhalt die Informationen, die es bendtigt, um SchutzmaBnahmen umzusetzen
und den padagogischen Alltag sicher zu gestalten.

Bei schwerwiegenden Vorfallen kann offentliche Aufmerksamkeit entstehen. Anfragen von
Presse, sozialen Medien oder anderen externen Personen werden deshalb nicht von
einzelnen Mitarbeitenden beantwortet.

Die Kommunikation nach auBen erfolgt ausschlieBlich tber die hierfir durch den Trager
festgelegten Verantwortlichen. Der Schutz der betroffenen Kinder und ihrer Familien sowie
die Personlichkeitsrechte aller Beteiligten haben Vorrang.

Intern gilt deshalb ausdricklich: Keine Spekulationen. Keine Weitergabe vertraulicher
Informationen. Keine privaten Stellungnahmen gegeniiber Medien oder in sozialen
Netzwerken.

Der Sachverhalt, die interne Weitergabe, die Entscheidung Uber eine Meldung, die Meldung
selbst sowie eingeleitete MaBnahmen werden nachvollziehbar dokumentiert.



Nach einem erheblichen Ereignis betrachten Leitung und Trager nicht nur den unmittelbaren
Vorfall. Sie prifen auch, ob strukturelle Veranderungen notwendig sind.

Dabei konnen insbesondere Risiko- und Potenzialanalyse, Aufsichtsorganisation,
Personalplanung, rdaumliche Bedingungen, Verhaltenskodex oder andere Bestandteile des
Schutzkonzeptes Uberprift werden.

Erkenntnisse aus einem Vorfall werden damit flr die weitere Pravention genutzt.

§ 47 SGB VIl enthalt neben der Meldung kindeswohlbeeintrachtigender Ereignisse und
Entwicklungen weitere Pflichten des Tragers. Dazu gehort insbesondere die unverziigliche
Anzeige von Anderungen der fiir die Betriebserlaubnis maBgeblichen Verhiltnisse.
Darlber hinaus bestehen gesetzliche Aufzeichnungs- und Aufbewahrungspflichten.

Diese organisatorischen Pflichten werden durch die jeweils verantwortlichen Stellen des
Tragers wahrgenommen.

Fur den praktischen Kinderschutz im Team steht in diesem Kapitel jedoch die Frage im
Mittelpunkt: ,Ist etwas geschehen oder entwickelt sich etwas, das das Wohl unserer
Kinder beeintrachtigen kénnte?”

Wenn diese Frage ernsthaft im Raum steht, wird sie nicht allein aus Sorge vor einer Meldung
verneint.

Fur den Alltag lasst sich der Ablauf auf eine kurze Handlungskette reduzieren:

Ereignis oder problematische Entwicklung wahrnehmen — unmittelbaren Schutz
sicherstellen — sachlich dokumentieren — Einrichtungsleitung informieren — Trager
unverziiglich einbeziehen — Meldepflicht nach § 47 priifen — erforderliche Meldung
unverziiglich vornehmen — SchutzmaBBnahmen weiterfithren — Verlauf dokumentieren
und aufarbeiten.

Bei einer akuten Gefahrdung gilt weiterhin:
Schiitzen und handeln kommt vor verwaltungsrechtlicher Abklarung.



KINDERGARTEN
PFIFFIKUS

§ 8a SGB VIl

Gefahrdung eines Kindes

Schutzauftrag — Wir handeln, wenn ein
Kind in seiner Entwicklung gefahrdet ist.

Beispiele fiir Hinweise

 Anzeichen von Vernachldssigung, Gewalt oder sexualisierter Gewalt
 Auffallige Aussagen oder Verhaltensanderungen eines Kindes
« Hinweise aus dem Umfeld (z. B. Eltern, Dritte)

G @ Hinweise wahrnehmen
Beobachten, zuhoren, ernst nehmen.
a —)y Dokumentieren
"5 Sachlich, zeitnah, mdglichst wortlich.

e @®¢@ Einrichtungsleitung informieren
'.‘ Weitere Schritte gemeinsam abstimmen.

¥

o Gefahrdungseinschatzung
Insoweit erfahrene Fachkraft (IseF) hinzuziehen.

Risiken und Schutzfaktoren bewerten.

\ 4

e © () Kind und Sorgeberechtigte einbeziehen

.. Soweit der wirksame Schutz des Kindes
nicht gefahrdet wird.

e o Hilfen vereinbaren
g Unterstiitzung anbieten und umsetzen.

0 Wirksamkeit priifen
Entwicklung weiter beobachten.

\ 4

G P Wenn Geféahrdung nicht abgewendet
a0 werden kann

Jugendamt informieren — auch ohne
Einverstéandnis der Sorgeberechtigten.

§ 8a = Blick auf das einzelne Kind

Es besteht der Verdacht, dass ein Kind im
familidren oder sozialen Umfeld gefahrdet ist.

Kinderschutz ist Teamarbeit.

Gemeinsam fiir eine sichere und vertrauensvolle Umgebung im Pfiffikus.

§ 47 SGB Vil
Ereignisse oder Entwicklungen
in der Einrichtung

Meldepflicht des Tragers — Wir melden, wenn das
Wohl der Kinder in unserer Einrichtung gefahrdet ist.

Beispiele fiir meldepflichtige Ereignisse oder Entwicklungen

» Gewalt oder grenzverletzendes Verhalten durch Beschaftigte

» Schwerwiegende Ubergriffe unter Kindern

» Gravierende Aufsichtspflichtverletzungen oder Unfalle

* Erhebliche personelle oder raumliche Probleme (z. B. Personalengpass,
Uberbelegung, bauliche Mangel)

* Andere Entwicklungen, die das Wohl der Kinder beeintrachtigen konnen

o @ Ereignis oder Entwicklung wahrnehmen
Aufmerksam sein, Hinweise ernst nehmen.
e —)s  Dokumentieren
=Py Sachlich und zeitnah festhalten.

o 0®@ CEinrichtungsleitung informieren
"‘ Unverzuglich, auch bei Unsicherheiten.

¥

o Mit dem Trager priifen
Handelt es sich um ein meldepflichtiges Ereignis

oder eine meldepflichtige Entwicklung?

¥

e SchutzmaBnahmen einleiten
Zum Schutz der Kinder — unabhangig von einer
Meldung.

e @ Meldung an die zustandige Behorde
Durch den Tréger, unverziiglich.

e Verlauf begleiten und aufarbeiten
MaRnahmen umsetzen, Entwicklungen beobachten,

Konsequenzen fiir die Einrichtung ziehen.

§ 47 = Blick auf die Einrichtung

Es liegt ein Ereignis oder eine Entwicklung
in unserer Einrichtung vor, die das Wohl der
Kinder beeintrachtigen kann.




Kapitel 14

Notfall- und

Interventionsplan
oy,

—

Sicher handeln, wenn schnelles & \
Handeln erforderlich ist. -

In einer akuten oder schwerwiegenden Kinderschutzsituation mussen Entscheidungen haufig
unter Zeitdruck getroffen werden. Ein klarer Interventionsplan hilft dabei,
Verantwortlichkeiten zu kennen, den Schutz des Kindes in den Mittelpunkt zu stellen und
notwendige Schritte nicht aus Unsicherheit zu verzégern.

Dabei gilt fur alle Situationen: Schutz vor Klarung. Ruhe vor Aktionismus. Beobachten
statt interpretieren. Dokumentieren statt rekonstruieren.

Eine akute Situation liegt insbesondere dann vor, wenn ein Kind unmittelbar von erheblicher
korperlicher, psychischer oder sexualisierter Gewalt bedroht oder betroffen ist oder wenn
aufgrund der konkreten Umstande ein sofortiges Handeln zum Schutz des Kindes erforderlich
ist.

Dabei kann die Gefahrdung von einem anderen Kind, einer beschaftigten oder externen
erwachsenen Person oder aus dem familidaren beziehungsweise sozialen Umfeld ausgehen.

Auch auBergewdhnliche Ereignisse innerhalb der Einrichtung kdnnen sofortige
SchutzmaBnahmen erforderlich machen. Entscheidend ist zunachst nicht die abschlieBende
rechtliche Einordnung, sondern die Frage: ,,Was braucht dieses Kind jetzt, damit es sicher
ist?”

Besteht eine unmittelbare Gefahrdung, wird zuerst gehandelt. Das kann bedeuten, eine
Situation zu unterbrechen, Kinder raumlich voneinander zu trennen, eine erwachsene Person
aus einer Situation herauszunehmen, weitere Mitarbeitende hinzuzuholen oder ein Kind an
einen sicheren Ort zu begleiten.

Bei Verletzungen wird Erste Hilfe geleistet und erforderlichenfalls medizinische Versorgung
veranlasst. Besteht eine unmittelbare erhebliche Gefahr, die durch die Einrichtung nicht sicher
beherrscht werden kann, werden die zustandigen Notfallstellen eingeschaltet:

Polizei: 110

Rettungsdienst/Notarzt: 112

Interne Meldewege dirfen notwendige SofortmaBnahmen nicht verzogern.



Das betroffene Kind erhalt eine verlassliche erwachsene Ansprechperson und wird moglichst
aus einer belastenden Situation herausgenommen. Wir bleiben ruhig, héren zu und
vermitteln Sicherheit.

AuBert sich das Kind zum Geschehen, wird es nicht ausgefragt. Insbesondere vermeiden wir
suggestive Fragen, wiederholtes Nachfragen oder den Versuch, Widerspriiche selbst
aufzuklaren.

Hilfreich sind offene, zurlickhaltende Reaktionen wie:
.Magst du mir erzéhlen, was passiert ist?”

.Ich hore dir zu.”

.Es war richtig, dass du mir das gesagt hast.”

Wir versprechen keine absolute Geheimhaltung, sondern erklaren dem Kind
altersangemessen, dass wir gegebenenfalls weitere Erwachsene hinzuholen missen, damit es
geschitzt werden kann.

Nach Sicherstellung des unmittelbaren Schutzes wird die Einrichtungsleitung unverziiglich
informiert. Die Leitung koordiniert die weiteren Schritte und sorgt dafir, dass erforderliche
interne und externe Stellen einbezogen werden.

Ist die Einrichtungsleitung selbst Gegenstand des Verdachts oder kann sie aus anderen
Grinden nicht verantwortlich handeln, wird unmittelbar der Trager einbezogen.

Ist eine Person auf Tragerebene betroffen, muss der Weg zu einer geeigneten
Ubergeordneten beziehungsweise externen Stelle offenstehen.

So frih wie moglich werden die wesentlichen Informationen dokumentiert. Festgehalten
werden insbesondere Zeitpunkt und Ort, beteiligte beziehungsweise anwesende Personen,
konkrete Beobachtungen, getroffene SofortmaBnahmen und relevante AuBerungen.
Aussagen eines Kindes werden mdglichst wortgetreu dokumentiert.

Dabei trennen wir: Was habe ich selbst gesehen oder gehort? - Was wurde mir berichtet?
- Was vermute oder bewerte ich? Diese Trennung ist fiir die spatere fachliche Einschatzung
von groBer Bedeutung.

Mitarbeitende fiuihren keine eigenen Ermittlungen durch. Kinder werden nicht wiederholt
befragt, andere Beteiligte nicht eigenmachtig ,verhort” und Beweise nicht auf eigene Initiative
gesammelt.

Ebenso wird eine moglicherweise beschuldigte Person bei einem schwerwiegenden Verdacht
nicht automatisch sofort mit dem Verdacht konfrontiert.



Eine vorschnelle Konfrontation kann den Schutz eines Kindes, eine fachliche
Sachverhaltsklarung oder gegebenenfalls weitere Verfahren beeintrachtigen.

Das weitere Vorgehen wird mit Leitung, Trager und den je nach Situation erforderlichen
Fachstellen abgestimmt.

Nach den ersten SofortmaBnahmen wird geklart, welcher der in diesem Schutzkonzept
beschriebenen Verfahrenswege einschlagig ist.

Gefahrdung im familidren oder sozialen Umfeld:
— Verfahren nach Kapitel 11 / § 8a SGB VIII

Fehlverhalten oder Gewalt durch Beschiftigte oder andere Erwachsene im
institutionellen Kontext:
— Verfahren nach Kapitel 12

Ereignis oder Entwicklung innerhalb der Einrichtung, die geeignet ist, das Wohl der
Kinder zu beeintrachtigen:
— Prifung einer Meldung nach Kapitel 13 / § 47 SGB VIII

Grenzverletzungen oder Gewalt zwischen Kindern:
— Vorgehen nach Kapitel 10; bei weitergehenden Hinweisen gegebenenfalls zusatzlich § 8a
bzw. § 47 prifen.

Mehrere Verfahren kénnen gleichzeitig erforderlich sein.

Sorgeberechtigte sind grundsatzlich wichtige Partner im Schutzprozess. Dennoch ist ein
sofortiger Anruf bei den Eltern nicht in jeder Kinderschutzsituation automatisch der
richtige erste Schritt.

Besteht beispielsweise der Verdacht, dass die Gefahrdung von einer sorgeberechtigten
Person ausgeht, oder kénnte eine Information den wirksamen Schutz des Kindes gefahrden,
wird zunachst fachlich abgestimmt, ob, wann und wie die Sorgeberechtigten einbezogen
werden.

Fur das §-8a-Verfahren ist dieser Schutzvorbehalt ausdricklich gesetzlich vorgesehen.
Deshalb gilt: Eltern beteiligen — aber niemals auf Kosten der Sicherheit des Kindes.

Schwerwiegende Ereignisse konnen auch Kinder belasten, die nicht unmittelbar betroffen
waren. Wir beobachten deshalb, ob weitere Kinder Unterstiitzung bendtigen. Fragen werden
altersangemessen beantwortet, ohne vertrauliche Informationen Uber betroffene Personen
weiterzugeben.

Gerlichte und Spekulationen werden nicht gefordert. Notwendige Verdanderungen des
Tagesablaufs werden Kindern so erklart, dass sie Orientierung erhalten, ohne mit
Informationen belastet zu werden, die nicht fur sie bestimmt sind.



Informationen Uber einen Kinderschutzfall werden nur an Personen weitergegeben, die sie
fur ihre Aufgabe bendtigen.

Mitarbeitende informieren nicht eigenstéandig andere Eltern, AuBenstehende oder Medien.
Insbesondere werden keine Informationen, Vermutungen oder Stellungnahmen Uber private
Messenger, soziale Netzwerke oder private Accounts verbreitet.

Sollte ein Vorfall offentliches Interesse hervorrufen, erfolgt externe Kommunikation
ausschlieBlich Gber die vom Trager dafir festgelegten Verantwortlichen.

Wenn die unmittelbare Gefahr beendet ist, beginnt die weitere Schutzarbeit. Es wird gepriift,
welche MaBnahmen das betroffene Kind weiterhin bendétigt, ob weitere Kinder betroffen sein
konnten und welche organisatorischen oder personellen MaBnahmen notwendig sind.

Auch die beteiligten Mitarbeitenden koénnen nach schwerwiegenden Ereignissen
Unterstlitzung bendtigen. Eine professionelle Nachbesprechung dient dabei nicht nur der
emotionalen Entlastung, sondern auch der fachlichen Reflexion.

AnschlieBend wird betrachtet, ob aus dem Ereignis Konsequenzen fir die Risiko- und
Potenzialanalyse, den Verhaltenskodex, die Dienstorganisation oder andere Bestandteile des
Schutzkonzeptes entstehen.

1. SCHUTZEN

Gefahr beenden — Kind sichern — bei Bedarf Erste Hilfe, 110 oder 112.

2. ZUHOREN

Ruhig bleiben — Kind ernst nehmen — nicht suggestiv befragen — keine Geheimhaltung
versprechen.

3. INFORMIEREN

Leitung unverziglich informieren — ist die Leitung betroffen: direkt zum Trager.

4. DOKUMENTIEREN

Beobachtungen und Aussagen sachlich und moéglichst wortgetreu festhalten.

5. EINORDNEN

Welcher Verfahrensweg gilt: § 8a, institutioneller Verdacht, § 47 oder Gewalt unter Kindern?
6. WEITER HANDELN

Fachberatung und zustandige Stellen einbeziehen — SchutzmaBnahmen fortfihren —
dokumentieren — nachbereiten.

Im Zweifel nicht allein entscheiden.
Bei akuter Gefahr nicht abwarten.
Der Schutz des Kindes steht an erster Stelle.



KINDERGARTEN
PFIFFIKUS

* Evang.-luth. Kirchengemeinde
_ Johanneskirche

@ Situation unterbrechen und Kind

Interventionsplan

Sicher handeln, wenn es darauf ankommt.
Zum Schutz der Kinder in unserem Kindergarten.

ol tenden ¥

2

Notfall- und

ZUHOREN

Kind ernst nehmen

ot Wt Gl ttoan @® Ruhe bewahren und dem Kind Zeit geben
@ bei Bedarf andere Kinder raumlich trennen ® nfc:t St{gges:vl befrt:‘gfen
@ Erste Hilfe leisten, medizinische @ actK 'f"e er' i nuc. ragen 7™

Versorgung veranlassen ® dem Kind keine Geheimhaltung versprechen /-
@ bei akuter, erheblicher Gefahr ® altersangemessen erkldren,

Polizei oder Rettungsdienst rufen dass wir Hilfe holen, wenn es nétig ist

- ® wertschitzend und unterstiitzend reagieren
Polizei Rettungsdienst / o )
Notarzt .Es war richtig, dass du mir

O

INFORMIEREN

Leitung und Trdger einbeziehen

110 112

@ Einrichtungsleitung unverziiglich informieren _
@ weitere Schritte gemeinsam abstimmen -

@ ist die Leitung selbst betroffen:
direkt den Trdger informieren

@ bei Bedarf Fachberatung oder externe
Fachstellen hinzuziehen

@ nicht allein entscheiden

EINORDNEN

das erzahlt hast. Ich kiimmere
mich darum, dass du Hilfe bekommst.*

Dokumentation

® Beobachtungen, Aussagen und ch gesehen
MaBnahmen schriftlich festhalten [} ﬁ:rh;::a':tzw

® moglichst wortgetreu dokumentieren (& o vorde i berichtet?

® zwischen Beobachtung, Aussage, e
Information durch Dritte und [ Wos vermute ich?
eigener Einschdtzung unterscheiden Welche MaBinahmen

® Datum, Uhrzeit, beteiligte Personen wurden eingeleitet’

und Ort notieren

@R

Welcher Verfahrensweg gilt?

WEITER HANDELN

® Gefihrdung im familiaren/sozialen Umfeld
-> Kapitel 11 / § 8a SGB VIlI

@ Fehlverhalten durch Beschiftigte oder andere

< ] § 8a 4 ‘ .

S o nsam

Kindeswohlgefahrdung SchutzmaBnahmen umsetzen ?gr‘;lchere
iy Interner Verdacht N\ @ erforderliche Fachstellen einbeziehen und starkende
Beschaftigte / Erwacksene @® SchutzmalBnahmen fortfiihren Orte -

Erwachsene = Kapitel 12
® Ereignis oder Entwicklung in der Einrichtung

jedes Kind
zahlt!

@ Eltern angemessen informieren
(sofern der Schutz des Kindes
nicht gefahrdet wird)

§ 47
el g Eoridtg,

- Kapitel 13 / § 47 SGB VIII

@ Grenzverletzungen oder Gewalt unter Kindern
-> Kapitel 10

@ mehrere Verfahren konnen gleichzeitig
relevant sein

Wichtig zu beachten

e Schutz des Kindes geht vor.

o Keine eigenen Ermittlungen.

e Keine vorschnelle Konfrontation.

e Vertraulichkeit wahren.

o Im Zweifel Riicksprache mit Leitung,
Trager oder Fachberatung.

Kinderschutz ist Teamarbeit. ——

Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus - Evang.-luth. Kirchengemeinde Johanneskirche

@ Kind und ggf. weitere Kinder begleiten
® Verlauf dokumentieren

@ Situation auswerten und Konsequenzen
fur die Einrichtung priifen

@ Wir arbeiten zusammen Unser Ziel

Einrichtungsleitung

Trager

Fachberatung / insoweit erfahrene Fachkraft
Jugendamt und weitere Fachstellen

Team und Eltern - im Rahmen der Moglichkeiten

Ein sicherer Ort, an dem Kinder
sich gut entwickeln konnen -
mit wachen Augen, offenem Ohr
und klaren Handlungswegen.

Hinschauen.
Verstehen.

Handeln.

Zum Wohl der Kinder.

S



Kapitel 15

e Beschiftigtenschutz
¥ und Rehabilitation

WN

Kinderschutz und ein fairer
Umgang miteinander.

Kinderschutz hat in unserer Einrichtung hochste Prioritat. Gleichzeitig tragen Trager und
Leitung Verantwortung fiir die Mitarbeitenden.

Hinweise auf Fehlverhalten oder Gewalt missen konsequent geprift werden. Notwendige
SchutzmaBnahmen dirfen nicht aus Kollegialitat oder aus Sorge um eine beschuldigte Person
unterbleiben. Ebenso darf ein Verdacht jedoch nicht vorschnell wie eine erwiesene Tatsache
behandelt werden.

Fur uns gehoren deshalb Kinderschutz, Fiirsorgepflicht, Vertraulichkeit und ein faires
Verfahren zusammen. Wir schiitzen Kinder konsequent - und wir gehen mit Menschen
verantwortungsvoll um.

Besteht ein ernst zu nehmender Verdacht gegen eine Mitarbeiterin oder einen Mitarbeiter,
kdnnen bereits wahrend der Klarung SchutzmaBnahmen erforderlich sein.

Je nach Sachverhalt kdnnen beispielsweise Aufgaben verandert, Kontakte eingeschrankt oder
weitere arbeitsrechtliche MaBnahmen gepruft werden.

Solche MaBnahmen dienen zunéachst der Sicherheit der Kinder und einem geordneten
Verfahren. Sie bedeuten nicht automatisch, dass der erhobene Vorwurf bestatigt ist. Die
Entscheidung Uber arbeitsrechtliche MaBnahmen liegt beim Arbeitgeber und muss anhand
des konkreten Einzelfalls getroffen werden.

Informationen Uber einen Verdachtsfall werden nur an Personen weitergegeben, die sie zur
Erfillung ihrer jeweiligen Aufgabe bendtigen. Dies schiitzt das betroffene Kind ebenso wie
die beschuldigte Person.

Spekulationen, Gerlichte oder informelle Weitergabe von Informationen im Team sind zu
vermeiden. Mitarbeitende auBern sich gegeniber Eltern, AuBenstehenden oder in sozialen
Medien nicht eigenstandig zu einem laufenden Verfahren. Auch wenn eine Person
voribergehend nicht in der Einrichtung tatig ist, werden gegentiber Kindern oder Eltern keine
Vermutungen Uber die Griinde verbreitet.

Vertraulichkeit darf allerdings niemals dazu fihren, dass notwendige SchutzmaBnahmen,
fachliche Beratungen oder gesetzliche Meldungen unterbleiben.



Eine beschuldigte Person erhalt im Rahmen des daflir vorgesehenen Verfahrens Gelegenheit,
zu den erhobenen Vorwirfen Stellung zu nehmen.

Der Zeitpunkt einer solchen Anhérung wird entsprechend dem Sachverhalt festgelegt. Wie
bereits in Kapitel 12 beschrieben, erfolgt bei schwerwiegenden Verdachtsmomenten keine
automatische sofortige Konfrontation, wenn dadurch Schutz oder weitere
Sachverhaltsklarung beeintrachtigt werden kdnnten.

Bis zur Klarung wird zwischen Verdacht und erwiesenem Sachverhalt unterschieden. Diese
sprachliche Sorgfalt erwarten wir auch innerhalb des Teams.

Ein Verdachtsverfahren kann fir alle Beteiligten erheblich belastend sein. Das gilt zunachst
und besonders fir ein moglicherweise betroffenes Kind und dessen Familie. Aber auch
Mitarbeitende, Kolleginnen und Kollegen sowie die beschuldigte Person kénnen durch die
Situation stark belastet werden.

Leitung und Trager prifen deshalb, welche fachliche oder organisatorische Unterstiitzung
erforderlich ist. Je nach Situation koénnen beispielsweise Fachberatung, Supervision oder
andere geeignete Unterstlitzungsangebote sinnvoll sein.

Dabei darf die Unterstiitzung einer beschuldigten Person niemals dazu flihren, dass die
Perspektive oder der Schutz des betroffenen Kindes relativiert wird.

Bestatigt sich ein Verdacht, stehen der Schutz des betroffenen Kindes und gegebenenfalls
weiterer Kinder sowie die notwendigen Konsequenzen im Vordergrund. Erforderliche
arbeitsrechtliche, aufsichtsrechtliche oder gegebenenfalls strafrechtliche Schritte werden
durch die jeweils zustandigen Stellen geprift und eingeleitet.

Daneben muss die Einrichtung untersuchen, ob strukturelle Bedingungen das Fehlverhalten
ermoglicht oder beglinstigt haben.

Die Frage lautet dann nicht nur: ,,Was hat diese Person getan?”, sondern auch: ,,Wie konnte
es dazu kommen und was miissen wir verandern, damit sich dies nicht wiederholt?”
Erkenntnisse werden fur Risikoanalyse, Personalfiihrung, Verhaltenskodex und weitere
SchutzmaBBnahmen genutzt.

Ebenso wichtig ist der umgekehrte Fall. Ein Verdacht kann sich nach sorgfaltiger Priifung als
unbegriindet erweisen. Ebenso kann ein Verfahren ergeben, dass sich die erhobenen
Vorwurfe nicht bestatigen lassen.

Dann wird das Verfahren nicht einfach kommentarlos beendet. Trager und Leitung prifen,
welche MaBnahmen erforderlich sind, um die berufliche Integritat der betroffenen
Mitarbeiterin oder des betroffenen Mitarbeiters wiederherzustellen. Rehabilitation ist
Bestandteil des Schutzverfahrens.



Rehabilitation bedeutet nicht, einen vorausgegangenen Verdacht nachtraglich zu
bagatellisieren. Wenn aufgrund der damaligen Informationen SchutzmaBnahmen notwendig
waren, kdnnen diese auch dann fachlich richtig gewesen sein, wenn sich ein Verdacht spater
nicht bestatigt.

Rehabilitation bedeutet vielmehr, aus der Klarung auch die notwendigen Konsequenzen
zugunsten der zu Unrecht oder nicht bestitigt beschuldigten Person zu ziehen.

Dazu kann gehdren, dass Personen, die zuvor iber den Verdacht informiert werden mussten,
in angemessener Weise Uber dessen Ausraumung beziehungsweise das Ergebnis des
Verfahrens informiert werden.

Dabei gilt: Der Kreis der rehabilitierenden Information orientiert sich grundsatzlich am
Kreis der vorher notwendigen Information. Wurde beispielsweise ausschlieBlich ein kleiner
verantwortlicher Personenkreis einbezogen, besteht kein Anlass, den Sachverhalt
anschlieBend einem groBeren Personenkreis mitzuteilen.

War eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter wahrend des Verfahrens nicht oder nur
eingeschrankt im padagogischen Bereich tatig, wird eine Riickkehr sorgfaltig vorbereitet. Je
nach Dauer und Auswirkungen des Verfahrens kdnnen ein Rickkehrgesprach, eine
Teamsitzung, Fachberatung oder Supervision sinnvoll sein.

Dabei darf von der rehabilitierten Person nicht erwartet werden, sich gegentber Kolleginnen
und Kollegen flir einen ausgeraumten Verdacht zu rechtfertigen. Gleichzeitig kénnen im
Team Unsicherheiten entstanden sein. Diese werden professionell bearbeitet und nicht dem
informellen Flurfunk Uberlassen.

Ziel ist eine Ruckkehr, bei der professionelle Zusammenarbeit wieder moglich wird und
keine dauerhafte informelle Verdachtigung bestehen bleibt.

Waurden Eltern aufgrund eines konkreten Schutzbedarfs Gber einen Verdachtsfall informiert
und stellt sich spater heraus, dass der Verdacht unbegriindet war, wird geprift, ob und in
welchem Umfang eine korrigierende Information erforderlich ist. Dies wird durch Leitung und
Trager abgestimmt.

Dabei missen sowohl die Persdnlichkeitsrechte der Mitarbeiterin oder des Mitarbeiters als
auch Datenschutz und Schutzinteressen der Kinder bertcksichtigt werden.

Eine einmal entstandene Rufschadigung kann fir Beschaftigte erhebliche Folgen haben.
Deshalb ist bereits wahrend eines laufenden Verfahrens eine sachliche und zuriickhaltende
Kommunikation entscheidend.

Dass sich ein Verdacht nicht bestatigt, bedeutet nicht, dass ein Kind, Elternteil oder einé
Mitarbeiterin  beziehungsweise ein Mitarbeiter bewusst falsch beschuldigt <hat.



Wahrnehmungen kénnen unterschiedlich sein, Erinnerungen kénnen unvollstandig sein und
ein Verdacht kann sich trotz nachvollziehbarer Ausgangslage spater nicht erharten.

Insbesondere AuBerungen von Kindern werden deshalb nicht nachtriglich als ,Liige”
bewertet, nur weil sich ein Sachverhalt nicht nachweisen lasst. Von einer bewusst falschen
Anschuldigung kann nur gesprochen werden, wenn hierflir tatsachlich belastbare
Anhaltspunkte vorliegen.

Beschaftigtenschutz beginnt nicht erst mit einem Verdachtsverfahren. Klare Regeln zu Nahe
und Distanz, transparente Pflegesituationen, nachvollziehbare Einzelkontakte, die
ausschlieBliche Verwendung dienstlicher Gerate fir Aufnahmen und eine offene Teamkultur
schutzen Kinder und Mitarbeitende gleichermaf3en.

Mitarbeitende sollen Situationen ansprechen kdnnen, in denen sie sich unsicher fiihlen oder
besondere Nahe eines Kindes erleben. Professionelle Transparenz bedeutet deshalb nicht
Misstrauen untereinander. Sie schafft Handlungssicherheit. Niemand sollte das Gefiihl haben,
schwierige oder missverstandliche Situationen verbergen zu mussen.

Ein Schutzkonzept funktioniert nur in einer Kultur, in der Beobachtungen angesprochen
werden dirfen. Mitarbeitende durfen deshalb nicht befiirchten mussen, allein deshalb
Nachteile zu erfahren, weil sie in guter Absicht einen nachvollziehbaren Kinderschutzhinweis
weitergeben.

Gleichzeitig tragen alle Beteiligten Verantwortung dafiir, mit Verdachtsmomenten sorgfaltig,
vertraulich und ohne Vorverurteilung umzugehen. So entsteht eine Kultur, in der weder
Kinder aus falsch verstandener Kollegialitit ungeschiitzt bleiben noch Mitarbeitende
aus Angst vor Verdachtigungen allein gelassen werden.

Hinsehen schiitzt Kinder.
Sorgfalt schiitzt Menschen.
Beides gehort zu professionellem Kinderschutz.



Kapitel 16 |
Sk

Kooperation, T A s
Y S 7 > “ FACHBERATUNG |
-2l Beratungsstellen und % YT
}‘ ‘i-t_-.r_.uu = 7
P externe Beschwerdewege Ve

S —

7

Wir verstehen Kinderschutz als gemeinsame Aufgabe. Nicht jede Situation kann und soll allein
innerhalb der Einrichtung bearbeitet werden. Je nach Anlass beziehen wir deshalb
Fachberatung, Jugendhilfe, Aufsicht, spezialisierte Beratungsstellen oder unabhangige
Beschwerdestellen ein.

Dabei gilt: Die Auswahl der zustandigen Stelle richtet sich nach Anlass, Dringlichkeit und
Schutzbedarf. Bei akuter Gefahr gelten weiterhin die Notrufnummern 110 Polizei und 112
Rettungsdienst/Notarzt.

Fur unseren Standort in Coburg ist das Amt fiir Jugend und Familie der Stadt Coburg eine
zentrale Anlaufstelle bei Fragen des Kinderschutzes und insbesondere bei Verfahren nach §
8a SGB VIII.

Amt fiir Jugend und Familie — Allgemeiner Sozialer Dienst
Steingasse 18

96450 Coburg

Telefon: 09561 89-1511

E-Mail: jugendamt@coburg.de

Die Stadt Coburg fiuhrt den Allgemeinen Sozialen Dienst unter dieser Anschrift und
Rufnummer.

AuBerhalb der reguldren Erreichbarkeit des Jugendamtes nennt die Stadt Coburg bei
Kindeswohlgefahrdung und Gefahr im Verzug die Polizeiinspektion Coburg, Telefon 09561
6450. Bei akuter Gefahrenabwehr bleibt der Notruf 110 mafBgeblich.

Die Fachaufsicht Kindertagesstatten ist fur aufsichtsrechtliche Fragestellungen rund um
Kindertageseinrichtungen zustandig. Hierzu gehdren unter anderem Betriebserlaubnisfragen
und die Anzeige besonderer Vorkommnisse.

Fachaufsicht Kindertagesstatten
Amt fur Jugend und Familie
Steingasse 18



96450 Coburg

Zentrale Rufnummer: 09561 89-1512

E-Mail: jugendamt@coburg.de

Aktuell weist die Stadt Coburg zusatzlich folgende Ansprechpartnerinnen aus:

Birgit Tharinger — Fachaufsicht Kindertagesstatten
Telefon: 09561 89-1544

Angela Korkesch
Telefon: 09561 89-1570

Die Koordinierende Kinderschutzstelle ist insbesondere fiir Familien mit Kindern von 0 bis 3
Jahren sowie fir Fachkrafte, die mit diesen Familien arbeiten, eine wichtige praventive
Anlaufstelle. Die Angebote sind freiwillig und kostenfrei und kénnen auf Wunsch anonym
erfolgen.

KoKi — Netzwerk friihe Kindheit, Stadt Coburg
Judengasse 46, Eingang Uber Mihlgasse

96450 Coburg

Telefon: 09561 89-1566

E-Mail: koki@coburg.de

Aktuell genannte Ansprechpartner:

Matthias Volker

Telefon: 09561 89-1566

Jana Stelzner

Telefon: 09561 89-2566

KoKi ist vor allem fur friihe Unterstiitzung, Netzwerkarbeit und praventiven Kinderschutz
relevant und ersetzt bei einer akuten oder bereits gewichtigen Kindeswohlgefahrdung nicht
das erforderliche §-8a-Verfahren.

Als evangelische Kindertageseinrichtung kénnen wir die Fachberatung des Evangelischen
KITA-Verbands Bayern in Anspruch nehmen. Die Fachberatung unterstiitzt Einrichtungen
unter anderem  bei  Qualitdts- und  Organisationsentwicklung,  gesetzlichen
Rahmenbedingungen und Konfliktbearbeitung.

Verena Konig

Padagogin (B.A.), Erzieherin

Evangelischer KITA-Verband Bayern e.V.
Vestnertorgraben 1

90408 Nirnberg

Telefon: 0151 113 559 88

E-Mail: verena.koenig@evkita-bayern.de



Zentrale des Evangelischen KITA-Verbands Bayern:
Telefon: 0911 36 77 9-0
E-Mail: info@evkita-bayern.de

Die Fachberatung kann insbesondere bei konzeptionellen, organisatorischen und
padagogischen Fragestellungen sowie bei komplexen institutionellen Situationen
einbezogen werden.

Fir junge Menschen und Familien besteht in Bayern eine unabhangige Ombudsstelle fiir
die Kinder- und Jugendhilfe.

Sie unterstutzt bei Konflikten mit Jugendamtern oder Einrichtungen der Kinder- und
Jugendhilfe, erklart Rechte und begleitet Ratsuchende dabei, ihre Anliegen einzubringen. Die
Beratung ist kostenlos, vertraulich und auf Wunsch anonym.

Landesombudsstelle Bayern

Telefon: 089 124793 4000

E-Mail: info@landesombudsstelle.bayern.de
Telefonische Erreichbarkeit aktuell:

Montag bis Mittwoch: 10-12 Uhr und 14-16 Uhr
Donnerstag: 14-18 Uhr

Freitag: 10-12 Uhr

Die Landesombudsstelle ist ein besonders wichtiger externer Beschwerdeweg, wenn Kinder,
Eltern oder Familien sich innerhalb der Einrichtung oder gegeniiber dem Jugendhilfesystem
nicht ausreichend gehort fihlen.

Der Kinderschutzbund Coburg ist eine weitere ortliche Anlaufstelle fir Kinder und Familien.

Kinderschutzbund Coburg e.V.
Judengasse 48

96450 Coburg

Telefon: 09561 792851

E-Mail: info@kinderschutzbund-coburg.de

Die Stadt Coburg flihrt den Kinderschutzbund ausdriicklich als ortliches Beratungs- und
Unterstiitzungsangebot.
Die aktuell veroffentlichte Erreichbarkeit lautet Montag bis Freitag 9:00 bis 12:30 Uhr.

Bei Fragen, Unsicherheiten oder Verdachtsmomenten im Zusammenhang mit sexualisierter
Gewalt kann das bundesweite Hilfe-Telefon Sexueller Missbrauch auch von Fachkraften
genutzt werden.


mailto:info@evkita-bayern.de

Hilfe-Telefon Sexueller Missbrauch
Telefon: 0800 22 55 530

anonym und kostenfrei

Aktuelle Telefonzeiten:

Montag, Mittwoch und Freitag: 9-14 Uhr
Dienstag und Donnerstag: 15-20 Uhr

Das Hilfe-Portal bietet zusatzlich eine Datenbank mit regionalen Fachberatungsstellen und
eine vertrauliche Online-Beratung.

Die Stadt Coburg flhrt fir fachliche Beratung bei Kindeswohlgefahrdung auBerdem die
Bayerische Kinderschutzambulanz auf.

Telefon: 089 2180 73011

Die Kinderschutzambulanz kann insbesondere bei medizinisch beziehungsweise
kinderschutzfachlich komplexen Fragestellungen eine wichtige spezialisierte Unterstiitzung
darstellen.

Nicht jede familidre Belastung ist bereits eine Kindeswohlgefahrdung. Friihzeitige Beratung
kann helfen, Uberforderung zu reduzieren und Familien zu stabilisieren.
Ein ortliches Angebot ist unter anderem:

Caritasverband fiir die Stadt und den Landkreis Coburg e.V. - Allgemeine Soziale
Beratung

Ernst-Faber-StraBe 12

96450 Coburg

Telefon: 09561 8144-11

E-Mail: sozialeberatung@caritas-coburg.de

Die zentrale Rufnummer des Caritasverbandes lautet 09561 8144-0.

Daruber hinaus steht bundesweit das Elterntelefon der Nummer gegen Kummer anonym
und kostenfrei zur Verfligung. Das Angebot richtet sich an Eltern und andere Erziehende.
Fur diese bundesweiten Beratungsangebote wiirde ich im endgiltigen Konzept zusatzlich die
jeweilige Internetseite beziehungsweise einen QR-Code erganzen, weil sich Beratungszeiten
verandern konnen.

Bei einer unmittelbaren Gefahr fiir Leib, Leben oder Sicherheit eines Kindes werden
notwendige NotfallmaBnahmen nicht durch interne Abstimmungen verzdgert.

Polizei — Notruf: 110
Rettungsdienst / Notarzt — Notruf: 112



Fir kinderschutzbezogene Notfélle auBerhalb der Offnungszeiten des Jugendamtes ist

zustandig:

Polizeiinspektion Coburg
Telefon: 09561 6450

Situation

Verdacht auf Kindeswohlgefiahrdung
im familidaren/sozialen Umfeld

Akute erhebliche Gefahr

Ereignis oder Entwicklung in der
Einrichtung / § 47

Verdacht gegen Mitarbeitende

Fachliche Beratung fiir die
evangelische Kita

Sexualisierte Gewalt / Fachberatung

Friihe Hilfen fiir Familien mit Kindern
0-3

Externe unabhidngige Beschwerde
gegeniiber Kinder- und Jugendhilfe
Allgemeine ortliche Beratung fiir
Familien

Erste geeignete Stelle

Einrichtungsleitung / Trager / ASD Stadt Coburg;
IseF nach § 8a

110 bzw. 112

Leitung - Trager -
Kindertagesstatten

Leitung bzw. bei betroffener Leitung unmittelbar
Trager; Fachberatung/Fachaufsicht nach
Sachlage

evKITA-Fachberatung, aktuell Verena Konig

Fachaufsicht

Hilfe-Telefon  Sexueller  Missbrauch;
spezialisierte regionale Stelle

KoKi Coburg

ggf.

Landesombudsstelle Bayern

Kinderschutzbund Coburg / Caritas

Kontaktdaten und personelle Zustandigkeiten kdnnen sich andern. Deshalb werden die
Angaben dieses Kapitels mindestens einmal jahrlich sowie anlassbezogen iiberpriift.
Fur das Schutzkonzept ist entscheidend, dass Beschaftigte im Bedarfsfall nicht erst nach

Ansprechpartnern suchen mussen.

Deshalb werden die wichtigsten aktuellen Notfall- und Fachkontakte zusatzlich in einer
kurzen Kontaktiibersicht im Personalbereich vorgehalten.

Hilfe holen ist kein Zeichen von Unsicherheit. Professioneller Kinderschutz bedeutet
auch, zu wissen, wann andere Fachstellen gebraucht werden.

Stand der hier recherchierten Kontaktdaten: 14. September 2026.
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Bei akuter Gefahr - nicht zégern!

Polizei Q Rettungsdienst
/ Notarzt
0 112

Stadt Coburg
Q Steingasse 18, 96450 Coburg
. 09561 89-1511
jugendamt@coburg.de

AuBerhalb der Erreichbarkeit des Jugendamtes
bei Kindeswohlgefahrdung:
Polizeiinspektion Coburg: 09561 6450

KoKi - Netzwerk friihe Kindheit Evangelischer KITA-Verband
Stadt Coburg Bayern — Fachberatung
Dekanat Coburg

@ Judengasse 46
(Eingang tber Miihlgasse), 96450 Coburg

. 09561 89-1566
koki@coburg.de

e Matthias Volker 09561 89-1566
@ Jana Stelzner 09561 89-2566

Verena Konig

Padagogin (B.A.), Erzieherin
. 015111355988
verena.koenig@evkita-bayern.de

Id Zentrale evKITA Bayern
& 091136779-0
info@evkita-bayern.de
Beratung und Unterstiitzung bei

padagogischen, organisatorischen
und konzeptionellen Fragen.

Beratung und Unterstiitzung
flir Familien mit Kindern von 0-3 Jahren.
Freiwillig, kostenfrei, auf Wunsch anonym.

Hilfe-Telefon
Sexueller Missbrauch

. 0800 22 55 530

(anonym und kostenfrei)

Landesombudsstelle Bayern

. 089 124793 4000
info@landesombudsstelle.bayern.de

Telefonzeiten: Telefonzeiten:
Mo, Mi, Fr 9 - 14 Uhr Mo - Mi 10-12 Uhr und 14-16 Uhr
Di, Do 15 - 20 Uhr o Do 15-18 Uhr

Hilfe-Portal Fr 10-12 Uhr

Unabhingige Beratung bei Konflikten
mit Jugendamtern oder Einrichtungen
der Kinder- und Jugendhilfe. Kostenfrei, vertraulich,
auf Wunsch anonym.

Beratung fiir Betroffene, Angehdrige
und Fachkrafte.

Elterntelefon
Nummer gegen Kummer

L. 0800 111 0 550

(anonym und kostenfrei)

Im Zweifel
Hilfe holen!

Das ist ein Zeichen von
Professionalitat — nicht von
Unsicherheit.

Telefonzeiten:
Mo-Fr 9-11 Uhr
Di+ Do 17-19 Uhr

Beratung fiir Eltern und andere
Erziehende.

Zur Webseite

Kinderschutz geht uns alle an.
Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus | Coburg

Kinderschutz - Beratung - Unterstiitzung
Fiir unser Team. Fiir unsere Kinder.

Kindeswohlgefihrdung

Allgemeiner Sozialer Dienst (ASD)

Fachaufsicht
Kindertagesstatten

Amt fiir Jugend und Familie
Stadt Coburg

Q Steingasse 18, 96450 Coburg
. 09561 89-1512
jugendamt@coburg.de
Ansprechpariterrinnen:

e Birgit Tharinger 09561 89-1544
® Angela Korkesch 09561 89-1570

Z. B. bei Fragen zur Betriebserlaubnis,
§ 47 SGB VIl und besonderen Vorkommnissen.

Kinderschutzbund Coburg e.V.

Q@ Judengasse 48, 96450 Coburg

. 09561 792851
info@kinderschutzbund-coburg.de

Offnungszeiten:
Montag bis Freitag 9:00 - 12:30 Uhr

Beratung und Unterstiitzung
fiir Kinder, Jugendliche, Eltern
und Fachkrafte.

Caritasverband Coburg e.V.
Allgemeine Soziale Beratung

Q Ernst-Faber-StraBe 12, 96450 Coburg
. 09561 8144-11

sozialeberatung@caritas-coburg.de

Zentrale: 09561 8144-0

Beratung und Unterstiitzung
fiir Familien in unterschiedlichen
Lebenssituationen.

Gemeinsam
fiir sichere Kinder-v :

Stand: September 2026
(Angaben regelmaBig iiberpriifen)
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Eine sorgfaltige Dokumentation ist Bestandteil professionellen Kinderschutzes. Sie hilft dabei,
Beobachtungen Uber einen langeren Zeitraum einzuordnen, Entscheidungen nachvollziehbar zu
machen, Verantwortlichkeiten festzuhalten und bei Bedarf mit zustdndigen Fachstellen
zusammenzuarbeiten.

Kinderschutzdokumentationen enthalten haufig besonders sensible Informationen Uber Kinder,
Familien oder Beschaftigte. Deshalb gelten fiir ihre Erstellung, Verwendung und Aufbewahrung
besondere Anforderungen an Vertraulichkeit und Datenschutz. Unser Grundsatz lautet: Wir
dokumentieren sachlich, nachvollziehbar und zweckgebunden - wund schiitzen die
Informationen vor unbefugtem Zugriff.

Nicht jede alltagliche Beobachtung bendtigt eine formliche Kinderschutzdokumentation.
Dokumentiert werden insbesondere Wahrnehmungen, Aussagen, Gesprache und Entscheidungen, die
fur die Einschatzung oder Bearbeitung eines mdglichen Kinderschutzfalls relevant sind.

Dazu kénnen gehéren: konkrete Beobachtungen, AuBerungen eines Kindes, Informationen durch
Dritte, Zeitpunkt und Ort eines Ereignisses, beteiligte Personen, eingeleitete SofortmaBnahmen,
Gesprache mit Leitung und Trager, fachliche Beratungen, Gefdhrdungseinschatzungen, vereinbarte
Hilfen, Kontakte zu externen Stellen sowie Entscheidungen und deren Begriindungen.

Die Dokumentation soll erkennen lassen, was wann von wem wahrgenommen, entschieden und
veranlasst wurde.

Eine der wichtigsten Regeln unserer Dokumentation ist die klare Unterscheidung zwischen Tatsachen
und fachlicher Einschidtzung. Statt beispielsweise zu schreiben:

.Der Vater war aggressiv.” wird moglichst konkret dokumentiert: ,Der Vater sprach mit erhobener
Stimme, schlug mit der flachen Hand auf den Tisch und sagte: ,...""

Eine fachliche Einschatzung kann anschlieBend erganzt werden, muss aber als solche erkennbar sein.
Wir unterscheiden deshalb mdglichst zwischen: eigener Beobachtung - Aussage - Information
durch Dritte - fachlicher Einschdtzung - getroffener Entscheidung.

Damit vermeiden wir, dass Vermutungen im weiteren Verlauf wie feststehende Tatsachen behandelt
werden.



AuBerungen eines Kindes kénnen fiir einen Schutzprozess von besonderer Bedeutung sein. Sie
werden deshalb mdglichst zeitnah und wortgetreu dokumentiert. Auch die Situation, in der die
Aussage entstanden ist, wird festgehalten. Wurde dem Kind zuvor eine Frage gestellt, wird diese
ebenfalls dokumentiert.

Kann der genaue Wortlaut nicht mehr sicher wiedergegeben werden, wird dies kenntlich gemacht,
beispielsweise durch die Formulierung ,,sinngemaB”. Wir verandern Aussagen nicht nachtraglich,
damit sie sprachlich ,besser” oder eindeutiger wirken.

Dokumentation dient nicht dazu, selbst Beweise zu sammeln. Mitarbeitende fihren keine heimlichen
Ton- oder Videoaufnahmen, privaten Chatprotokolle oder sonstigen eigenstandigen
ErmittlungsmaBnahmen durch.

Kinder werden nicht wiederholt befragt, um eine mdglichst vollstandige Geschichte zu erhalten.
Unsere Aufgabe ist es, padagogisch relevante Wahrnehmungen festzuhalten und die
vorgesehenen Schutzverfahren einzuleiten - nicht Ermittlungsarbeit zu iibernehmen.

Kinderschutzinformationen sind vertraulich. Zugriff erhalten nur Personen, die die jeweiligen
Informationen zur Wahrnehmung ihrer Aufgabe benétigen.

Das bedeutet zugleich: Nicht jedes Teammitglied muss automatisch alle Einzelheiten eines
Kinderschutzfalls kennen. In Teamsitzungen werden nur diejenigen Informationen weitergegeben, die
fur die padagogische Begleitung des Kindes, notwendige SchutzmaBnahmen oder die Erfiillung
dienstlicher Aufgaben erforderlich sind.

Besonders sensible Unterlagen werden so aufbewahrt, dass Kinder, Eltern, Besucher oder nicht
zustandige Mitarbeitende keinen Zugriff darauf erhalten.

Fir digitale Kinderschutzdokumentationen werden ausschlieBlich die vom Trager beziehungsweise
der Einrichtung vorgesehenen dienstlichen Systeme und Gerate verwendet. Die fir unseren
Kindergarten bereits verbindlich festgelegte Regel gilt auch hier: Private Gerate sind tabu.

Kinderschutzinformationen werden weder auf privaten Smartphones oder Computern gespeichert
noch Uber private Messenger, private E-Mail-Konten oder private Cloudspeicher verarbeitet oder
weitergegeben.

Zugange zu dienstlichen Systemen werden vor unbefugter Nutzung geschitzt. Die Vorgaben aus
Kapitel 9 zum Schutz im digitalen Raum gelten entsprechend.

Personenbezogene Informationen werden nicht ,vorsorglich” mdglichst breit verteilt. Vor einer
Weitergabe wird gepriift, welche Information die jeweilige Stelle fiir ihre Aufgabe tatsichlich
benotigt.

Gleichzeitig darf Datenschutz nicht als Begriindung dafiir missverstanden werden, notwendige
KinderschutzmaBnahmen zu unterlassen.

Bei einem Schutzverfahren werden erforderliche Informationen entsprechend den hierfiir geltenden
gesetzlichen Voraussetzungen an die zustandigen Stellen Gbermittelt. Fir Mitarbeitende bédeutet



dies im Zweifel: nicht eigenstandig entscheiden, sondern Leitung beziehungsweise Trager
einbeziehen.

Nicht nur Beobachtungen werden festgehalten. Gerade bei komplexen Fallen ist auch die fachliche
Entscheidung selbst wichtig. Deshalb dokumentieren wir beispielsweise, dass eine IseF hinzugezogen
wurde, welche SchutzmaBnahmen vereinbart wurden, wann deren Wirksamkeit Gberpriift werden soll
oder warum eine bestimmte weitere MaBnahme erforderlich beziehungsweise zum jeweiligen
Zeitpunkt nicht erforderlich erschien.

Auch wenn sich ein Verdacht spater nicht bestatigt, bleibt nachvollziehbar, auf welcher
Informationsgrundlage zum damaligen Zeitpunkt gehandelt wurde. Das schiitzt Kinder und
unterstltzt zugleich ein faires Verfahren gegeniber Beschaftigten und Familien.

Unterlagen werden nur so lange aufbewahrt, wie dies aufgrund des jeweiligen Zwecks und der
geltenden rechtlichen beziehungsweise tragerinternen Vorgaben erforderlich ist.

Fur bestimmte Unterlagen bestehen gesetzliche Dokumentations- und Aufbewahrungspflichten.
Nach § 47 Abs. 2 SGB VIII ist der Trager einer erlaubnispflichtigen Einrichtung verpflichtet,
entsprechend den Grundsatzen einer ordnungsgemaBen Buch- und Aktenfliihrung Aufzeichnungen
Uber den Betrieb der Einrichtung und dessen Ergebnisse anzufertigen und die einrichtungsbezogenen
Aufzeichnungen mindestens fiinf Jahre aufzubewahren.

Diese Verpflichtung umfasst ausdricklich auch Unterlagen zu den raumlichen, wirtschaftlichen und
personellen Voraussetzungen des Betriebs gemal § 45 Abs. 2 Satz 2 Nr. 2 SGB VIl sowie zur Belegung
der Einrichtung. Die Aufzeichnungen dienen insbesondere dazu, die Voraussetzungen und die
ordnungsgemaBe Fihrung der Einrichtung gegeniber der zustandigen Aufsichtsbehorde
nachvollziehbar und Gberprifbar zu machen.

Davon zu unterscheiden sind personen- und fallbezogene Unterlagen, beispielsweise
Beobachtungs- und Gesprachsdokumentationen, Unterlagen aus einem Verfahren nach § 8a SGB VI
oder sonstige Dokumentationen zu einzelnen Kindern und Familien. Fir diese ergibt sich aus § 47 Abs.
2 SGB VIl keine pauschale fiinfjahrige Aufbewahrungsfrist. Ihre Speicherung und Loschung richten
sich nach dem jeweiligen Verarbeitungszweck, den einschlagigen gesetzlichen Vorgaben sowie den
datenschutzrechtlichen Grundsatzen, insbesondere der Speicherbegrenzung.

Unterlagen werden daher im Kindergarten Pfiffikus nicht allein deshalb fiinf Jahre aufbewahrt, weil sie
einen Bezug zum Kinderschutz aufweisen. Bei jeder Dokumentationsart ist zu prifen, auf welcher
Rechtsgrundlage sie gefiihrt wird, welchem Zweck sie dient und wie lange ihre weitere
Aufbewahrung erforderlich bzw. gesetzlich vorgeschrieben ist.

Dokumentationen werden nicht nachtraglich so verandert, dass der urspriingliche Verlauf nicht mehr
nachvollziehbar ist. Stellt sich eine Information spater als falsch oder unvollstandig heraus, wird dies
nachvollziehbar berichtigt beziehungsweise erganzt.

Dadurch bleibt erkennbar, welche Informationen zu welchem Zeitpunkt vorlagen und wann neue
Erkenntnisse hinzugekommen sind.

Kinderschutzinformationen gehdren nicht einzelnen Mitarbeitenden, sondern werden im Rahimen der



jeweiligen dienstlichen Zustandigkeit verarbeitet. Beim Wechsel von Zusténdigkeiten wird
sichergestellt, dass notwendige Informationen geordnet und vertraulich an die verantwortliche Person
Ubergeben werden.

Beim Ausscheiden aus der Einrichtung diirfen keine Kopien, Fotografien, privaten Notizen oder digital
gespeicherten personenbezogenen Informationen mitgenommen werden.

Gehen sensible Unterlagen verloren, werden Informationen versehentlich an falsche Empfanger
Ubermittelt oder erhalten unbefugte Personen Zugriff auf personenbezogene Daten, wird dies
unverziiglich der Einrichtungsleitung gemeldet.

Leitung und Trager prifen anschlieBend die notwendigen datenschutzrechtlichen und
organisatorischen MaBnahmen. Fehler werden nicht verschwiegen oder eigenstandig ,bereinigt”,
wenn dadurch eine sachgerechte Bearbeitung verhindert wirde.

Eine gute Kinderschutzdokumentation ist weder ein mdglichst langer Bericht noch eine Sammlung
samtlicher Auffalligkeiten eines Kindes oder einer Familie. Sie soll relevante Informationen festhalten
und professionelles Handeln nachvollziehbar machen.

Wir dokumentieren deshalb nicht aus Angst, sondern mit einem klaren Zweck:
Was haben wir wahrgenommen?

Was wurde uns mitgeteilt?

Wie haben wir es fachlich eingeschitzt?

Was haben wir entschieden?

Was haben wir zum Schutz des Kindes getan?

Was muss als Nachstes liberpriift werden?

So bleibt Dokumentation ein Werkzeug des Kinderschutzes und wird nicht zur bloBen Verwaltung
eines Verdachts.



Kinderschutz

Beobachtung und Erstinformation

Dokumentation - sachlich, zeitnah, vertraulich.

Uhrzeit: Name des Kindes: Gruppe:

@ 1. Eigene Beobachtungen (Tatsachen)

Was habe ich selbst gesehen oder gehort? (Bitte nur beschreiben, keine Bewertung)

o 2. Aussage des Kindes [] Aussage wrtlich [ ] Aussage sinngem38

Was hat das Kind wortlich oder sinngemaR gesagt? (Falls maglich, Originalworte in Anfiihrungszeichen)

3. Vorausgegangene Frage(n)
Welche Frage(n) wurde(n) dem Kind gestellt?

4. Information durch Dritte
Was wurde mir von anderen Personen mitgeteilt? (z B. durch Kinder, Eltern, Kolleg*innen, andere Personen)

i 5. Fachliche Einschatzung

If
& Wie beurteile ich die Situation (fachlich)? (z. B. mégliche Gefahrdung, Risikofaktoren, weiterer Klarungsbedarf)

6. Eingeleitete Sofortmanahmen 7. Information und weiteres Vorgehen
Was wurde bereits zum Schutz des Kindes unternommen? Wen habe ich informiert? Was sind die nachsten Schritte?
(] Einrichtungsleitung [] Trager (] Fachberatung /
externe Stelle
Mit wem? (Name / Stelle):

Geplante nachste Schritte / Vereinbarungen:

Dokumentation
Name der dokumentierenden Person: Funktion: Datum: Unterschrift:



Kapitel 18

Qualitatssicherung
) und regelmaRige
Evaluation

SE—

/| Gemeinsam
weitergehen

Ein Schutzkonzept kann Kinder nur dann wirksam schiitzen, wenn seine Inhalte im padagogischen
Alltag bekannt sind, umgesetzt und regelmaBig Gberprift werden.

Unsere Einrichtung, unser Team und die Lebenswelt der Kinder verandern sich. Neue Mitarbeitende
kommen hinzu, Rdume werden verdndert, padagogische Ablaufe entwickeln sich weiter und aus
Beschwerden, Beobachtungen oder konkreten Vorféllen kdnnen neue Erkenntnisse entstehen.

Deshalb verstehen wir unser Schutzkonzept als verbindlichen und zugleich lernenden Bestandteil
unserer padagogischen Arbeit. Dies entspricht auch § 45 Abs. 2 SGB VIII: Das Konzept zum Schutz
vor Gewalt muss nicht nur entwickelt und angewendet, sondern auch regelmaBig Gberprift werden.
Kinderschutz ist kein fertiger Zustand. Er entsteht jeden Tag neu durch unser Handeln.

Das Schutzkonzept des Kindergarten Pfiffikus wird mindestens einmal jahrlich Gberprift. Dabei geht
es nicht darum, jedes Jahr zwangslaufig das gesamte Konzept neu zu schreiben. Vielmehr prifen wir
systematisch, ob die beschriebenen Standards weiterhin zur Einrichtung passen, im Alltag umgesetzt
werden und Veranderungen erforderlich sind. Die jahrliche Uberpriifung wird dokumentiert.

Unabhangig von der jahrlichen Evaluation wird das Schutzkonzept Uberprift, wenn besondere
Veranderungen oder Ereignisse dies erforderlich machen.

Dazu gehoren insbesondere raumliche oder organisatorische Veranderungen, neue padagogische
Angebote, wesentliche Veranderungen der Betreuungsstruktur, Erkenntnisse aus Beschwerden,
wiederkehrende Grenzverletzungen, schwerwiegende Vorfdlle oder Kinderschutzverfahren sowie
Veranderungen rechtlicher oder tragerbezogener Vorgaben.

Auch Veranderungen im Team kdnnen Anlass sein, einzelne Schutzbereiche neu zu betrachten. Dabei
gilt: Nicht erst ein schwerwiegender Vorfall kann zeigen, dass eine Regel verdndert werden
muss. Auch kleine wiederkehrende Schwierigkeiten kénnen auf strukturellen Handlungsbedarf
hinweisen.

Die Risiko- und Potenzialanalyse aus Kapitel 3 ist kein einmaliger Bestandteil der Konzepterstellung.
Mindestens im Rahmen der jahrlichen Evaluation betrachten wir erneut unsere R&ume,
padagogischen Situationen, organisatorischen Ablaufe und Beziehungsgestaltung.

Dabei fragen wir beispielsweise: Wo konnen Kinder derzeit besonders verletzlich sein? Wo
entstehen unbeobachtete oder schwer iiberschaubare Situationen? Wo bestehen



Machtungleichgewichte? Welche Ablaufe funktionieren gut? Welche SchutzmaBnahmen haben
sich bewahrt? Wo sind neue Risiken entstanden?

Auch Veranderungen wie die Nutzung neuer Raume oder eine verdanderte Raumgestaltung werden
bertcksichtigt.

Alle Mitarbeitenden tragen Verantwortung fir die praktische Umsetzung des Schutzkonzeptes.
Deshalb wird die Evaluation nicht ausschlieBlich von der Einrichtungsleitung vorgenommen.
Beobachtungen aus dem padagogischen Alltag, Unsicherheiten, Schwierigkeiten und
Verbesserungsvorschlage des Teams flieBen in die Uberpriifung ein.

Dabei soll ausdriicklich auch angesprochen werden dirfen: , Diese Regel funktioniert in unserem
Alltag nicht so, wie wir gedacht haben.” Eine solche Riickmeldung verstehen wir nicht als Scheitern
des Schutzkonzeptes, sondern als Voraussetzung dafiir, es weiterzuentwickeln.

Auch Kinder kénnen Hinweise darauf geben, wie sicher sie sich in unserer Einrichtung fuhlen. Ihre
Perspektive wird deshalb alters- und entwicklungsangemessen bericksichtigt. Dies kann im Alltag
beispielsweise Uber Gesprache, Kinderkonferenzen, Beschwerdeverfahren, Beobachtungen oder
geeignete kreative Methoden erfolgen.

Dabei interessieren uns insbesondere Fragen wie: Wo fiihilst du dich wohl? Wo méchtest du
manchmal nicht sein? An wen kannst du dich wenden, wenn etwas blod ist? Wissen die Kinder,
dass sie Nein sagen diirfen? Werden ihre Stoppsignale tatsachlich respektiert?

Kinder missen daflr nicht den Begriff ,Schutzkonzept” kennen. Entscheidend ist, ob sie dessen
Wirkung erleben.

Auch Rickmeldungen von Eltern und Sorgeberechtigten kdnnen Hinweise auf die Qualitat unseres
Schutzsystems geben. Beschwerden, Rickfragen und kritische Hinweise werden deshalb nicht
ausschlieBlich als Konflikte betrachtet, sondern kdnnen wichtige Informationen fir die
Qualitatsentwicklung enthalten.

Geeignete  RlUckmeldungen aus Elternbefragungen, Gesprachen, Elternvertretung oder
Beschwerdeverfahren kénnen in die Evaluation einbezogen werden.

Dies bedeutet nicht, dass Schutzstandards durch Mehrheitsentscheidungen aufgehoben werden
konnen. Kinderrechte und verbindliche Schutzstandards stehen nicht zur Abstimmung.

Beschwerden, Grenzverletzungen und Kinderschutzvorfalle werden nach ihrer Bearbeitung daraufhin
betrachtet, ob sich daraus strukturelle Erkenntnisse ergeben. Dabei geht es nicht um
Schuldzuweisung, sondern um Fragen wie: Gab es Warnsignale? Waren Zustandigkeiten klar?
Haben unsere Verfahren funktioniert? Wurde rechtzeitig gehandelt? Waren unsere Regeln
bekannt? Muss die Risikoanalyse angepasst werden?

Aus Erkenntnissen werden konkrete MaBnahmen abgeleitet. So wird aus einem Schutzkonzept eine
Schutzkultur.



Neue Mitarbeitende, Auszubildende, Praktikantinnen und Praktikanten sowie andere regelmaBig in
der Einrichtung tatige Personen werden entsprechend ihrer Tatigkeit mit den fir sie relevanten
Bestandteilen des Schutzkonzeptes vertraut gemacht.

Besondere Bedeutung haben dabei der Verhaltenskodex, die Regeln zu Nahe und Distanz,
Beschwerdewege, der Umgang mit digitalen Medien sowie die wesentlichen Interventionswege.

Der Verhaltenskodex wird von jedem neuen Mitarbeiter zur Kenntnis genommen und unterzeichnet.
Damit beginnt Kinderschutz nicht erst nach der Einarbeitungszeit.

Kinderschutz bendtigt Fachwissen und die Moglichkeit, eigenes Handeln zu reflektieren. Deshalb
werden Kinderschutzthemen regelmaBig im Team aufgegriffen. Je nach Bedarf konnen Fortbildungen,
Fachberatung, Fallbesprechungen oder Supervision genutzt werden.

Besonderer Fortbildungsbedarf kann sich beispielsweise aus neuen rechtlichen Anforderungen,
Veranderungen der Einrichtung, Ergebnissen der Risikoanalyse oder konkreten Erfahrungen im Alltag
ergeben. AuBerdem erfolgt einmal jahrliche eine verpflichtende Fortbildung zum Thema
Kinderschutz fir alle Mitarbeiter.

Die Einrichtungsleitung koordiniert die regelmaBige Uberpriifung des Schutzkonzeptes. Der Trager
tragt im Rahmen seiner Gesamtverantwortung dafiir Sorge, dass die notwendigen strukturellen
Voraussetzungen fiir einen wirksamen Kinderschutz bestehen.

Kinderschutz bleibt jedoch eine gemeinsame Aufgabe des gesamten Teams. Jede Mitarbeiterin und
jeder  Mitarbeiter ist aufgefordert, ~wahrgenommene Risiken,  Unsicherheiten und
Verbesserungsmoglichkeiten anzusprechen.

Die jahrliche Evaluation soll nicht bei der Feststellung ,Schutzkonzept Gberpriift” enden. Erkenntnisse
werden deshalb nachvollziehbar festgehalten. Wenn Veranderungen notwendig sind, wird
dokumentiert: Was soll veridndert werden? — Wer ist verantwortlich? - Bis wann soll die
MaBnahme umgesetzt werden? - Wann priifen wir die Umsetzung?

So lassen sich auch kleinere MaBnahmen verfolgen, ohne dass voriibergehende Mangel dauerhaft in
den Konzepttext aufgenommen werden missen.

Ergeben sich aus der Evaluation Anderungen, werden die betreffenden Teile des Schutzkonzeptes
angepasst. Wesentliche Anderungen werden dem Team bekannt gemacht. Sind Regelungen
unmittelbar flr Kinder oder Eltern relevant, werden auch diese in geeigneter Form informiert.

Bei rechtlich oder aufsichtsrechtlich relevanten Veranderungen werden die jeweils erforderlichen

Abstimmungs- beziehungsweise Anzeigewege berlicksichtigt. Auf der aktuellen Fassung werden
Stand beziehungsweise letzte Uberarbeitung eindeutig ausgewiesen.

Die jahrliche Uberpriifung wird ganz bewusst auf einige Kernfragen heruntergebrochen:



* Kennen unsere Kinder ihre Rechte und Beschwerdemdéglichkeiten?

= Kennen alle Mitarbeitenden den Verhaltenskodex und die Interventionswege?

* Funktionieren unsere Beschwerdewege tatsiachlich?

* Sind neue rdumliche, personelle, organisatorische oder digitale Risiken entstanden?

* Sind unsere Kontaktdaten und externen Ansprechpartner noch aktuell?

* Gab es Beschwerden, Grenzverletzungen oder Vorfille, aus denen wir lernen miissen?
* Sind vereinbarte SchutzmaBnahmen tatsdchlich umgesetzt worden?

= Was miissen wir im kommenden Jahr verandern?

Das Ergebnis wird mit Datum dokumentiert.

Ein gutes Schutzkonzept erkennt man nicht daran, dass es vollstindig im Ordner steht.
Man erkennt es daran, dass Kinder seine Wirkung im Alltag erleben.



Kinderschutz

Jahrliche Evaluation ~ bemtn
unseres Schutzkonzeptes B

Reflektieren. Weiterentwickeln. Gemeinsam Kinder schiitzen. Morgen noch besser s

ein.

f 1 .
=Loburg

Datum der Evaluation: Teilnehmende: Moderation / Verantwortlich:

1. Beteiligung und Schutz im Alltag Anmerkungen / Handlungsbedarf:
|:] Kinder kennen ihre Rechte (z. B. Nein sagen, Hilfe holen).

(] Beschwerdewege sind den Kindern bekannt und werden genutzt.

(] Kinder erleben im Alltag eine wertschatzende, sichere und gewaltfreie Umgebung.

(] Unsere padagogische Praxis entspricht unserem Verhaltenskodex.

2. Team und Personal Anmerkungen / Handlungsbedarf:
(] Alle Mitarbeitenden kennen das Schutzkonzept und die fiir sie relevanten Inhalte.

E] Der Verhaltenskodex liegt unterschrieben vor (auch bei neuen Mitarbeitenden).

(] Neue Mitarbeitende werden verbindlich eingearbeitet.

(] Kinderschutz ist regelmaRig Thema in Teamsitzungen.

(] Es bestehen ausreichende Maglichkeiten zur Fortbildung und fachlichen Reflexion.

3. Eltern und Erziehungspartnerschaft Anmerkungen / Handlungsbedarf:
(] Eltern kennen unsere Beschwerdewege.

(] Riickmeldungen und Beschwerden von Eltern werden ernst genommen und bearbeitet.

(] Die Zusammenarbeit mit Eltern unterstiitzt den Kinderschutz.

4. Raume, Ablaufe und Organisation Anmerkungen / Handlungsbedarf:
(O] Unsere Riume und AuBengelande sind sicher gestaltet.

(] Es gibt keine uniibersichtlichen oder unbeobachteten Situationen.

(] Organisatorische Abléufe (z. B. Bring- und Abholsituation) sind iiberlegt und sicher geregelt.

[:l Veranderungen in Raumen, Angeboten oder Ablaufen wurden in der Risikoanalyse berticksichtigt.

5. Digitale Medien Anmerkungen / Handlungsbedarf:

[] Unsere Regeln zum Umgang mit digitalen Medien werden eingehalten.
(] Dienstliche und private Nutzung sind klar getrennt.
(] Es bestehen keine neuen Risiken im digitalen Bereich.

6. Beschwerden, Vorfille und Erkenntnisse Anmerkungen / Handlungsbedarf:
(] Beschwerden und Vorfille wurden sachgerecht bearbeitet.

(0] Es wurden daraus notwendige Konsequenzen und Manahmen abgeleitet.

(] Offene Punkte aus dem Vorjahr wurden éiberpriift und (soweit moglich) umgesetzt.

7. Inhalte und Aktualitat des Schutzkonzeptes Anmerkungen / Handlungsbedarf:
(] Das Schutzkonzept ist inhaltlich weiterhin passend und aktuell.

(] Rechtliche und trégerbezogene Vorgaben wurden beriicksichtigt.

(] Kontaktdaten und externe Ansprechpartner sind aktuell.

(] Anderungsbedarf wurde identifiziert und konkret geplant.

Kurzfazit: Was hat sich bewahrt? Was wollen wir verbessern? Was? Wer? Bis wann?

O 006 ©0© O O

Ergebnis der Evaluation o Vereinbarte MaBnahmen

Ort, Datum: Unterschrift Einrichtungsleitung: Unterschrift Trager (falls erforderlich):
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Arbeitsmaterialien

i .
Vorlagen. Hilfen. Ubersicht.

Ein Schutzkonzept entfaltet seine Wirkung nicht allein durch fachliche Grundsatze und verbindliche
Regelungen. Mitarbeitende muissen im Alltag schnell auf die wichtigsten Verfahren, Formulare und
Ansprechpartner zugreifen kdnnen.

Die folgenden Arbeitsmaterialien erganzen deshalb das Schutzkonzept des Kindergarten Pfiffikus. Sie
Ubersetzen die beschriebenen Standards in konkrete Handlungshilfen und unterstiitzen ein
einheitliches Vorgehen im Team.

19.1 Verhaltenskodex fiir Mitarbeitende

Der Verhaltenskodex fasst die verbindlichen Grundsatze unseres professionellen Handelns gegeniber
Kindern zusammen.

Er ist Bestandteil unseres Schutzkonzeptes und wird von den hierfiir vorgesehenen Personen zur
Kenntnis genommen und unterschrieben.

Anhang 1: Verhaltenskodex — Kenntnisnahme und Verpflichtung

19.2 Dokumentationsvorlage Kinderschutz

Fur erste Beobachtungen und Hinweise auf eine mégliche Kindeswohlgefahrdung verwenden wir eine
einheitliche Dokumentationsvorlage.

Sie unterstiitzt dabei, Beobachtungen, Aussagen, Informationen durch Dritte und eigene fachliche
Einschatzungen voneinander zu unterscheiden.

Anhang 2: Kinderschutz — Beobachtung und Erstinformation

19.3 Verfahrensweg nach § 8a SGB VIli

Das Ablaufschema zu Kapitel 11 stellt die wesentlichen Handlungsschritte bei gewichtigen
Anhaltspunkten fur eine Kindeswohlgefahrdung im familidren oder sozialen Umfeld tbersichtlich dar.

Es ersetzt keine fachliche Gefahrdungseinschatzung, ermdglicht dem Personal aber eine schnelle
Orientierung.

Anhang 3: § 8a SGB VIl — Verfahrensweg bei Verdacht auf Kindeswohlgefdhrdung




Fir Hinweise auf Fehlverhalten, Ubergriffe oder Gewalt durch Beschéftigte beziehungsweise andere
Erwachsene im institutionellen Kontext gilt der in Kapitel 12 beschriebene eigene Verfahrensweg.

Besonders deutlich muss daraus hervorgehen:

Kind schiitzen — Leitung informieren — ist die Leitung betroffen: unmittelbar Trager
informieren — dokumentieren — weitere Schritte fachlich abstimmen.

Diesen Anhang sollten wir noch als eigenes Praxisblatt erstellen. Inhaltlich haben wir das Verfahren
bereits vollstandig in Kapitel 12 festgelegt.

Das bereits erstellte grafische Ablaufschema unterstiitzt Leitung und Trager bei der Einordnung
moglicher meldepflichtiger Ereignisse oder Entwicklungen.

Dabei bleibt die wichtige Unterscheidung sichtbar:

§ 8a = Schutzauftrag bei Gefahrdung eines Kindes
§ 47 = Ereignis oder Entwicklung im Zusammenhang mit der Einrichtung

Beide Verfahren konnen gleichzeitig erforderlich sein.

Fur Situationen, in denen schnelles Handeln erforderlich ist, steht das bereits erstellte Praxisblatt aus
Kapitel 14 zur Verfligung.

Es reduziert den Erstweg auf sechs Schritte:

SCHUTZEN — ZUHOREN — INFORMIEREN — DOKUMENTIEREN — EINORDNEN — HANDELN

Dieses Blatt sollte zusatzlich zum Konzept gut erreichbar im Personalbereich vorliegen.

Die in Kapitel 16 recherchierten Fachstellen und externen Ansprechpartner werden zusatzlich auf einer
kompakten Kontaktibersicht zusammengefihrt.

Dazu gehoéren insbesondere Jugendamt/ASD, Fachaufsicht, KoKi, evKITA-Fachberatung, externe
Beschwerdemdglichkeiten und spezialisierte Beratungsangebote sowie die Notrufnummern 110 und
112.

Auch dieses bereits erstellte Blatt eignet sich als Aushang im Personalbereich.

Da sich Telefonnummern und personelle Zustéandigkeiten @ndern kénnen, werden die Kontaktdaten
mindestens im Rahmen der jahrlichen Evaluation Uberprift.



Zur regelmaBigen Uberpriifung des Schutzkonzeptes verwenden wir das zu Kapitel 18 entwickelte
Evaluationsblatt.

Es betrachtet unter anderem Beteiligung und Schutz im Alltag, Team und Personal, Eltern, Raume und
Organisation, digitale Medien, Beschwerden und Vorfdlle sowie die Aktualitat des Schutzkonzeptes.

Ergebnisse, Handlungsbedarf und vereinbarte MaBnahmen werden dort nachvollziehbar festgehalten.

Je  nach Sachverhalt kénnen weitere Unterlagen erforderlich sein, beispielsweise
Gesprachsdokumentationen, Gefahrdungseinschatzungen, Vereinbarungen Uber Hilfen,
Beratungsvermerke oder Dokumentationen lber die Umsetzung vereinbarter Manahmen.

Fir diese Unterlagen gelten die in Kapitel 17 - Dokumentation, Datenschutz und Aufbewahrung
festgelegten Grundsatze.

Sie sind keine offentlich zugidnglichen Bestandteile des Schutzkonzeptes, sondern werden
entsprechend ihrer Vertraulichkeit geschiitzt aufbewahrt.

Die Anhdnge werden gemeinsam mit dem Schutzkonzept regelmaBig tberprift. Werden Verfahren
verandert, Kontaktdaten aktualisiert oder neue verbindliche Vorgaben eingefiihrt, werden auch die
entsprechenden Praxisblatter angepasst.

Auf Arbeitsmaterialien, bei denen Aktualitat fir die Anwendung relevant ist, sollte deshalb ein
Versionsstand beziehungsweise Datum der letzten Uberpriifung angegeben werden.

So vermeiden wir, dass im Personalbereich altere Formulare oder Ablaufschemata verwendet werden,
obwohl das Schutzkonzept bereits aktualisiert wurde

= Anhang 9 - Gesprachsprotokoll Kinderschutz
fur Gesprache mit Sorgeberechtigten, Fachstellen und interne relevante Gesprache.
* Anhang 10 - Protokoll einer Fallbesprechung / Gefahrdungseinschitzung
mit Risiko- und Schutzfaktoren, fachlicher Einschatzung, MaBnahmen, Verantwortlichkeiten,
Fristen und Wiedervorlage.
= Anhang 11 - Schweigepflichtentbindung / Einwilligung zum fachlichen Austausch
als aktuelle datenschutzgerechte Fassung.
= Anhang 12 - Beantragung eines erweiterten Fiihrungszeugnisses fiir Ehrenamtliche
= Anhang 13 - Dokumentation der Einsichtnahme in ein erweitertes Fithrungszeugnis
* Anhang 14 - Elternbefragung zu Schutz, Beteiligung und Beschwerdekultur
= Anhang 15 - Kenntnisnahme des Schutzkonzepts
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Nahe, Distanz, Macht und Grenzen Achtsam.
Respektvo\\
Wir iibernehmen Verantwortung. Gemeinsam sta™

Fur Kinder. Fur ein sicheres Miteinander.

Schutz vor sexualisierter

Wir wenden keine korperliche
oder psychische Gewalt an.
Beschamung, Einschiichterung

und entwiirdigende Masnahmen
haben in unserer Kita
keinen Platz.

0 Ndhe und Distanz

Wir liberschreiten keine
professionellen Grenzen.

Wir wahren die nétige Distanz und
respektieren die Privat- und
Intimsphare der Kinde

Ein herzlicher und natiirlicher
Umgang mit den Kindern ist uns
wichtig. Beriihren und Trosten ist

erlaubt, wenn das Kind dieses
Beddirfnis verbal oder
non-verbal auBert.

Wir wickeln die Kinder nach
Mdglichkeit von ihrer Bezugs-
person. Dabei achten wir auf
die Intimsphare des Kindes

(z. B. nicht einsehbarer Wickeltisch,
geschlossene Badtiir).

Gewalt

Sexuelle Ubergriffe — durch
Mitarbeitende oder unter Kindern —
werden in keiner Weise toleriert.

e Hinsehen und handeln

Wenn wir von sexueller Ausbeutung
oder unangemessenem Verhalten
gegentiber oder unter Kindern
erfahren, informieren wir

umgehend die Einrichtungs-

leitung und handeln nach

den festgelegten Verfahren.

0 Wir kiissen keine Kinder

Mitarbeitende kiissen Kinder
nicht. Lasst sich ein Kuss nicht
vermeiden, muss klar sein,
dass er ausschlieslich

vom Kind ausgegangen ist.

Planschen und Baden

Beim Planschen oder Baden im
Garten tragen die Kinder
Badekleidung oder eine
Badewindel.

/7
-
-

@ Wohl und Rechte der Kinder

Wir sind dem Schutz und
Wohlergehen der uns anvertrauten
Kinder verpflichtet. Ihre Rechte
stehen fiir uns an erster
Stelle. >

Verantwortung auch bei
Leitung

Ist die Leitung selbst betroffen
oder reagiert sie nicht, informieren

wir die nachsthohere Stelle
(Trager / Kitaaufsicht).
(T +)

e Begleitung zum WC

Wir begleiten Kinder nur zum WC,
wenn sie Hilfe benétigen.

Wir achten auf ihre Privatsphare
und fordern ihre ‘

Selbststandigkeit.

Wir schaffen
einen sicheren Ort,
an dem Kinder sich
wohlfiihlen, entfalten
und vertrauen konnen.

dJ

-

Q(,

Dieser Verhaltenskodex ist fiir uns verbindlich.

Mit meiner Unterschrift bestatige ich, dass ich den Verhaltenskodex des Kindergarten Pfiffikus kenne,
verstehe und mich an die darin festgelegten Grundsétze halte.

|
|
J

| J|

Name (in Druckbuchstaben)

j ., O8C
ANV 4,@\’:_@»'

Datum Unterschrift
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Kinderschutz

Beobachtung und Erstinformation

Dokumentation - sachlich, zeitnah, vertraulich.

Uhrzeit: Name des Kindes: Gruppe:

Was habe ich selbst gesehen oder gehart? (Bitte nur beschreiben, keine Bewertung)

@ 1. Eigene Beobachtungen (Tatsachen)

2 Aussage des Kindes D Aussage wortlich D Aussage sinngemal
Was hat das Kind wortlich oder sinngemaR gesagt? (Falls méglich, Originalworte in Anfiihrungszeichen)

9 3. Vorausgegangene Frage(n)

Welche Frage(n) wurde(n) dem Kind gestellt?

4. Information durch Dritte
Was wurde mir von anderen Personen mitgeteilt? (z. B. durch Kinder, Eltern, Kolleg*innen, andere Personen)

5. Fachliche Einschatzung
Wie beurteile ich die Situation (fachlich)? (z. B. mdgliche Gefahrdung, Risikofaktoren, weiterer Klarungsbedarf)

(N g

6. Eingeleitete Sofortmanahmen 7. Information und weiteres Vorgehen
Was wurde bereits zum Schutz des Kindes unternommen? Wen habe ich informiert? Was sind die nachsten Schritte?
(] Einrichtungsleitung [ Trager (] Fachberatung /
externe Stelle
Mit wem? (Name / Stelle):

Geplante nachste Schritte / Vereinbarungen:

Dokumentation
Name der dokumentierenden Person: Funktion: Datum: Unterschrift:



Ablauf bei Verdacht auf Hinsehen.

. » Verstehen.
s K d hl f h d Handeln.
W o iInaeswonigeranraung Zum Woh!
™ comciar des Kindes.
N .Verantwom“‘g‘ ol Unser Handeln nach § 8a SGB VIIl - zum Schutz der Kinder im Kindergarton Pfiffikus
4 Je f" o " W d

Einrichtungsleitung
informieren

s

0 Anhaltspunkte Gefdhrdungseinschatzung
wahrnehmen und Beratun

‘ @ Situation einordnen

isiken und
‘;.:t‘\‘:xet';fuktoren petrachten |

i it erfahrene '
g ?:::ki:lﬂ (1sef) hinzuziehen |

« Beobachtungen, AuBerungen oder
Informationen ernst nehmen

» eigene Wahrnehmungen sachlich $ g;:?;iﬁ:;:lgi:::;rvzvg?tggeat;‘e?\ie . g:fr:ie\:':fxir: g‘:hip:frt l(rllss:((e’;-'ﬂ)let:teraten
dokumentieren o Rici 3

« Aussagen des Kindes mdglichst * Weitsres Vorgehen abgestimint . s:as::e:k:ir\‘/: izzulziz:zzzogzpéi:g:r?t?nen
wortlich festhalten (inkl. Fragekontext) im Team . besoFr’m dere Schubeditia o B gei

« zwischen Beobachtung, Aussage, » Trager einbeziehen, sobald es Behinderung) einbeziehen %
Information durch Dritte und eigener erforderlich ist 9

Einschatzung unterscheiden ¢ Beratung moglichst anonymisiert

Kind und Eltern Hilfen vereinbaren Uberpriifen und
beteiligen und umsetzen weiter begleiten

R

« Kind altersgerecht einbeziehen,
soweit der Schutz dadurch nicht o aog; ; ;
gefahrdet wird ggzg?ne::r: czizi:rb\:::%en und « vereinbarte MalRhahmen auf ihre
» Gesprache mit den Sorgeberechtigten

2 Mool : « konkrete Absprachen treffen V‘{wksan?kelt.uberprufen -
fiihren, soweit dies dem wirksamen (was, bis wann, wer) » Kind weiterhin aufmerksam begleiten
Schutz des Kindes nicht entgegensteht « bei Bedarf Kooperationspartner * relevante neue Beobachtungen

» Beobachtungen austauschen, (z. B. Erziehungsberatung, Frithforderung) dokumentieren
Unterstiitzung anbieten und einbeziehen

* bei anhaltender oder erneuter
gemeinsam Losungen entwickeln

« Zusammenarbeit mit den Eltern Gefahrdung weitere Schritte einleiten
* alle Gesprache dokumentieren unterstiitten und begleiten

N
Wenn Hilfen nicht ausreichen Dokumentation und Akute Gefahr -
(] . Vertraullichkeit sofort handeln!
§ HILFEN o : ;
‘ |CHEND? Wenn ein Kind unmittlebar und erheblich
c NICHT AU?RE - | geféahrdet ist und ein Abwarten nicht
- : » vertretbar ware:
JUGENDAMT
INFORMIEREN Polizei
* wenn vereinbarte Hilfen nicht ausreichen, . i .
nicht gee.ignet sind oder abge]ehnt werden o alle SChI'I.tte nachvollfleh.bar dokumentieren Rettungs dienst / Notarzt
¢ Information des Jugendamtes nach § 8a SGB Vili * Informationen nur fiir die Personen,
« eine Zustimmung der Sorgeberechtigten die sie zur Aufgabenerfiillung bentigen 112
ist nicht erforderlich * Kinderschutz und Datenschutz beachten
« Eltern werden vorab informiert, soweit der * notwendige SchutzmaBnahmen diirfen AnschlieBend das zustandige Jugendamt
wirksame Schutz des Kindes dadurch nicht aus falsch verstandener Vertraulichkeit informieren und den Tréager einbeziehen.
nicht gefahrdet wird unterbleiben L )

.A 7 Jedes Kind hat ein Recht auf Schutz, Sicherheit und eine gesunde Entwicklung. ' N
P Wir iibernehmen Verantwortung - gemeinsam. Kindergarten Pfiffikus i
Evang.-luth. Kirchengemeinde Johanneskirche
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® Hinweise, Beobachtungen oder
Aussagen immer ernst nehmen.

@ Ruhe bewahren.

@ Nichts tberstiirzen, aber auch
nichts ignorieren.

" 4 Leitung informieren

@ Die Einrichtungsleitung unverziiglich
informieren.

@ Gemeinsam die nachsten Schritte
abstimmen.

@ Nur mit unmittelbar beteiligten Personen
sprechen.

Je nach Sachverhalt werden geeignete Fachstellen
eingebunden, z. B.

e Fachberatung des Tragers

e Fachaufsicht (Landkreis/Stadt)

e insoweit erfahrene Fachkraft (bei méglicher
Gefahrdung eines Kindes)

o weitere spezialisierte Beratungsstellen

Wichtig zu wissen:
@ Ein Verdacht ist kein Schuldspruch.

® Auch beschuldigte Personen haben Rechte und verdienen einen fairen,

respektvollen und transparenten Umgang.

@ Falschbeschuldigungen kdnnen schwerwiegende Folgen haben.

@ Unser Handeln orientiert sich an fachlichen Standards, rechtlichen Vorgaben
und der Verantwortung fiir die Kinder und alle Mitarbeitenden.

@ \Vertraulichkeit ist in allen Phasen unbedingt zu wahren.

P Verdacht gegen Beschéftigte%

Interventionsweg bei Hinweisen auf Fehlverhalten,
"  Grenzverletzungen oder Gewalt durch Mitarbeitende
oder andere in der Einrichtung tatige Personen

1 Wahrnehmen und ernst nehmen a a

@ Das Wohl des Kindes steht an

erster Stelle.
® Bei akuter Gefahr: Kind aus der

Situation nehmen und Leitung informieren.
@ Auf keinen Fall das Kind mit dem Verdacht

| | allein lassen.

\

Sonderfall:
Verdacht betrifft die Leitung

Wenn die Einrichtungsleitung selbst

von dem Verdacht betroffen ist,

werden die Informationen

unverzuglich an den Trager weitergeleitet.

In diesem Fall nicht mit der
betroffenen Person sprechen
und keine weiteren Schritte
ohne Riicksprache mit dem Trager
einleiten.

b

a MaBnahmen umsetzen

@ |n Absprache mit dem Trager werden
erforderliche MaBnahmen zum Schutz
der Kinder, des Teams und der beschuldigten
Person festgelegt.

e Magliche MaBnahmen kdonnen z. B. sein:
Freistellung, veranderte Einsatzbereiche
oder Hausverbot.

e Die MaBnahmen erfolgen unter Beachtung
arbeitsrechtlicher, datenschutzrechtlicher
und personlichkeitsrechtlicher Vorgaben.

— ‘

[ HaEN )

\\|l s o 7

Beobachtungen sachlich und zeitnah
dokumentieren (Was? Wann? Wo?

Wer war beteiligt? Wortliche Aussagen).
Keine eigenen Ermittlungen anstellen.

Nicht mit der beschuldigten Person
konfrontieren.

o’ Trager einbeziehen
4

N
Y
|

A
N\
!

@ Die Einrichtungsleitung informiert den Trager
unverziglich und vollstandig.

@ Der Trager iibernimmt die weitere Zusammenarbeit
mit Fachberatung, Aufsicht und ggf. weiteren Stellen.

® Alle weiteren Schritte werden in enger
Abstimmung mit dem Tréger geplant und
umgesetzt.

9 Aufarbeiten und lernen

@ Nach Abschluss des Verfahrens wird der
Prozess im Team und mit dem Trager reflektiert.

® Eswerden offene Fragen geklart und - soweit
erforderlich - strukturelle Verbesserungen
abgeleitet.

® Zielist es, aus Erfahrungen zu lernen und
die SchutzmaBnahmen in unserer Einrichtung
weiterzuentwickeln.

Unser gemeinsames Ziel:

Kinder schutzen.
Fair handeln.
Vertrauen bewahren.
Aus Erfahrungen lernen.




Kinderschutz -

KINPDFKIE[BGARTEN
FIKUS < v
. = , Sichere Kinder. Starke Strukturen.

§ 8a SGB VI

Gefahrdung eines Kindes

Schutzauftrag — Wir handeln, wenn ein
Kind in seiner Entwicklung gefahrdet ist.

. zwei Wege, ein Ziel:

§ 47 SGB VIl

Ereignisse oder Entwicklungen
in der Einrichtung

Meldepflicht des Tragers — Wir melden, wenn das
Wohl der Kinder in unserer Einrichtung gefahrdet ist.

Beispiele fiir Hinweise Beispiele fiir meldepflichtige Ereignisse oder Entwicklungen
 Anzeichen von Vernachlassigung, Gewalt oder sexualisierter Gewalt * Gewalt oder grenzverletzendes Verhalten durch Beschaftigte
« Auffallige Aussagen oder Verhaltensanderungen eines Kindes » Schwerwiegende Ubergriffe unter Kindern

* Hinweise aus dem Umfeld (z. B. Eltern, Dritte) « Gravierende Aufsichtspflichtverletzungen oder Unfalle

* Erhebliche personelle oder raumliche Probleme (z. B. Personalengpass,
Uberbelegung, bauliche Mangel)

c @ Hinweise wahrnehmen » Andere Entwicklungen, die das Wohl der Kinder beeintrachtigen konnen

Beobachten, zuhoren, ernst nehmen.

e :i Dokumentieren
-/| Sachlich, zeitnah, méglichst wortlich.

¥ O 3

e @®e@ Einrichtungsleitung informieren
'.‘ Weitere Schritte gemeinsam abstimmen.

oo
4 0 @Y
o Gefahrdungseinschatzung
Insoweit erfahrene Fachkraft (IseF) hinzuziehen.
Risiken und Schutzfaktoren bewerten. o
’ O

e © O Kind und Sorgeberechtigte einbeziehen
.. Soweit der wirksame Schutz des Kindes

nicht gefahrdet wird. e @

e ' Hilfen vereinbaren
g Unterstiitzung anbieten und umsetzen. o

0 Wirksamkeit priifen
Entwicklung weiter beobachten.
3 QQ
e Wenn Gefahrdung nicht abgewendet

'.‘ werden kann

Jugendamt informieren — auch ohne
Einversténdnis der Sorgeberechtigten.

§ 8a = Blick auf das einzelne Kind

Es besteht der Verdacht, dass ein Kind im
familidren oder sozialen Umfeld gefahrdet ist.

Kinderschutz ist Teamarbeit.

Gemeinsam flir eine sichere und vertrauensvolle Umgebung

Ereignis oder Entwicklung wahrnehmen
Aufmerksam sein, Hinweise ernst nehmen.

2

Dokumentieren
Sachlich und zeitnah festhalten.

\ 4

Einrichtungsleitung informieren
Unverziiglich, auch bei Unsicherheiten.

¥

Mit dem Trager priifen

Handelt es sich um ein meldepflichtiges Ereignis
oder eine meldepflichtige Entwicklung?

¥

SchutzmaBnahmen einleiten

Zum Schutz der Kinder — unabhéngig von einer
Meldung.

\ 4

Meldung an die zustandige Behorde

Durch den Trager, unverziglich.

) £

Verlauf begleiten und aufarbeiten

MafBnahmen umsetzen, Entwicklungen beobachten,
Konsequenzen fiir die Einrichtung ziehen.

§ 47 = Blick auf die Einrichtung

Es liegt ein Ereignis oder eine Entwicklung
in unserer Einrichtung vor, die das Wohl der
Kinder beeintrachtigen kann.

im Pfiffikus.




KINDERGARTEN
PFIFFIKUS

* Evang.-luth. Kirchengemeinde
Johanneskirche

@ Situation unterbrechen und Kind

Interventionsplan

Sicher handeln, wenn es darauf ankommt.
Zum Schutz der Kinder in unserem Kindergarten.

Notfall- und

N Kinder schitzen_y

2

ZUHOREN

Kind ernst nehmen

Vofweiterss GafahnEchiizen @ Ruhe bewahren und dem Kind Zeit geben
@ bei Bedarf andere Kinder raumlich trennen ® n!c:t Stfgges:v' befr(;gfen
@ Erste Hilfe leisten, medizinische S ‘f"e er_ o nac‘ ragen iy

Versorgung veranlassen ® dem Kind keine Geheimhaltung versprechen /8=
@ bei akuter, erheblicher Gefahr ® altersangemessen erkldren,

Polizei oder Rettungsdienst rufen dass wir Hilfe holen, wenn es nétig ist

- ® wertschitzend und unterstiitzend reagieren
Polizei Rettungsdienst / e _
Notarzt Es war richtig, dass du mir

O

INFORMIEREN

110 112

Leitung und Tréger einbeziehen

@ Einrichtungsleitung unverziiglich informieren _
B . - . /7
@ weitere Schritte gemeinsam abstimmen

@ ist die Leitung selbst betroffen:
direkt den Trager informieren

@ bei Bedarf Fachberatung oder externe
Fachstellen hinzuziehen

@® nicht allein entscheiden

EINORDNEN

Welcher Verfahrensweg gilt?

das erzahlt hast. Ich kiimmere
mich darum, dass du Hilfe bekommst.*

Sachlich und zeitnah ~ @E=l=
| Dokumentation

(& Wos habe ch gesehen
oder gehort?

(A Was wurde mir berichtet?
M Was vermute ich?

Welche Mﬂa““",‘““;
wurden eingeleitet:

® Beobachtungen, Aussagen und
MaBnahmen schriftlich festhalten

® moglichst wortgetreu dokumentieren

® zwischen Beobachtung, Aussage,
Information durch Dritte und
eigener Einschdtzung unterscheiden

® Datum, Uhrzeit, beteiligte Personen
und Ort notieren

WEITER HANDELN

@ Gefdhrdung im familiaren/sozialen Umfeld
-> Kapitel 11 / § 8a SGB VIII

@ Fehlverhalten durch Beschiftigte oder andere
Erwachsene = Kapitel 12

® Ereignis oder Entwicklung in der Einrichtung

- Kapitel 13 / § 47 SGB VIll

@ Grenzverletzungen oder Gewalt unter Kindern
-> Kapitel 10

insam
SchutzmaBnahmen umsetzen beme
fiir sichere
@ erforderliche Fachstellen einbeziehen und stiirkende
@® SchutzmaBnahmen fortfiihren Orte - ]
§ 47 @ Eltern angemessen informieren ]edes Kind
; (sofern der Schutz des Kindes zahlt!
b : ; nicht gefahrdet wird)
[= R @ Kind und ggf. weitere Kinder begleiten
Gewalt unter Kindern ® Verlauf dokumentieren

@ mehrere Verfahren konnen gleichzeitig
relevant sein

Wichtig zu beachten

e Schutz des Kindes geht vor.

e Keine eigenen Ermittlungen.

e Keine vorschnelle Konfrontation.

o Vertraulichkeit wahren.

o Im Zweifel Riicksprache mit Leitung,
Trager oder Fachberatung.

Kinderschutz ist Teamarbeit. ——
Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus - Evang.-luth. Kirchengemeinde Johanneskirche .
S

® Situation auswerten und Konsequenzen
fur die Einrichtung priifen

@ Wir arbeiten zusammen

Einrichtungsleitung

Trager

Fachberatung / insoweit erfahrene Fachkraft
Jugendamt und weitere Fachstellen

Team und Eltern - im Rahmen der Méglichkeiten

Unser Ziel

Ein sicherer Ort, an dem Kinder
sich gut entwickeln kénnen -
mit wachen Augen, offenem Ohr
und klaren Handlungswegen.

Hinschauen.
Verstehen.

Handeln.

Zum Wohl der Kinder.




[ s« KINDERGARTEN g -
L PFIFFIKUS R >

Evang -luth. Knrchengememde N
Johannesklrche '>
ki .

Notfille

Bei akuter Gefahr - nicht z6gern!

Polizei 0 ?;t:::gidienst
0 112

Fiir unser Team. Fiir unsere Kinder.

Stadt Coburg
Q Steingasse 18, 96450 Coburg
. 09561 89-1511
jugendamt@coburg.de

AuBerhalb der Erreichbarkeit des Jugendamtes
bei Kindeswohlgefahrdung:
Polizeiinspektion Coburg: 09561 6450

KoKi — Netzwerk friihe Kindheit Evangelischer KITA-Verband
Stadt Coburg Bayern — Fachberatung
Dekanat Coburg
9 Judengasse 46 Verena Konig

(Eingang iiber Miihlgasse), 96450 Coburg
. 09561 89-1566
koki@coburg.de

e Matthias Volker 09561 89-1566
@ Jana Stelzner 09561 89-2566

Padagogin (B.A.), Erzieherin

. 0151113559 88
verena.koenig@evkita-bayern.de

LJd Zentrale evKITA Bayern
\ 09113677 9-0
info@evkita-bayern.de
Beratung und Unterstiitzung bei

padagogischen, organisatorischen
und konzeptionellen Fragen.

Beratung und Unterstiitzung
fur Familien mit Kindern von 0-3 Jahren.
Freiwillig, kostenfrei, auf Wunsch anonym.

Hilfe-Telefon
Sexueller Missbrauch

. 0800 22 55 530

(anonym und kostenfrei)

Landesombudsstelle Bayern

. 089 124793 4000
info@landesombudsstelle.bayern.de

Telefonzeiten: Telefonzeiten:
Mo, Mi, Fr 9 - 14 Uhr Mo - Mi 10-12 Uhr und 14-16 Uhr
Di, Do 15 - 20 Uhr e Do 15-18 Uhr

Hilfe-Portal Fr 10-12 Uhr

Unabhingige Beratung bei Konflikten
mit Jugendamtern oder Einrichtungen
der Kinder- und Jugendhilfe. Kostenfrei, vertraulich,
auf Wunsch anonym.

Beratung fiir Betroffene, Angehorige
und Fachkrafte.

Elterntelefon
Nummer gegen Kummer
e

. 0800 111 0 550

(anonym und kostenfrei)

Im Zweifel
Hilfe holen!

Das ist ein Zeichen von
Professionalitat — nicht von
Unsicherheit.

Telefonzeiten:
Mo-Fr 9-11Uhr
Di+Do 17-19 Uhr

Beratung fiir Eltern und andere
Erziehende.

Zur Webseite

Kinderschutz geht uns alle an.
Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus | Coburg

Kmderschutz Beratung - Unterstiitzung

Kindeswohlgeféhrdung o Fachaufsicht _
Kindertagesstatten

Allgemeiner Sozialer Dienst (ASD)

Amt fiir Jugend und Familie
Stadt Coburg

Q@ Steingasse 18, 96450 Coburg
. 09561 89-1512
jugendamt@coburg.de
Ansprechpartterrinnen:

e Birgit Tharinger 09561 89-1544
® Angela Korkesch 09561 89-1570

Z. B. bei Fragen zur Betriebserlaubnis,
§ 47 SGB VIl und besonderen Vorkommnissen.

Kinderschutzbund Coburg e.V.

9 Judengasse 48, 96450 Coburg
. 09561 792851
info@kinderschutzbund-coburg.de

Offnungszeiten:
Montag bis Freitag 9:00 - 12:30 Uhr

Beratung und Unterstiitzung
fiir Kinder, Jugendliche, Eltern
und Fachkrafte.

Caritasverband Coburg e.V.
Allgemeine Soziale Beratung

9 Ernst-Faber-StraBe 12, 96450 Coburg
t, 09561 8144-11

sozialeberatung@caritas-coburg.de

Zentrale: 09561 8144-0

Beratung und Unterstiitzung
fiir Familien in unterschiedlichen
Lebenssituationen.

Stand: September 2026
(Angaben regelmaBig tberpriifen)



Kinderschutz

oo ® ® W
Jahrliche Evaluation bt
| unseres Schutzkonzeptes -

a )l riifen. .
’\)f Reflektieren. Weiterentwickeln. Gemeinsam Kinder schiitzen. Si\:;z: noch besser sen-

p, LA
= Lopurg

Datum der Evaluation: Teilnehmende: Moderation / Verantwortlich:

@ 1. Beteiligung und Schutz im Alltag Anmerkungen / Handlungsbedarf:
D Kinder kennen ihre Rechte (z. B. Nein sagen, Hilfe holen).
(] Beschwerdewege sind den Kindern bekannt und werden genutzt.

(] Kinder erleben im Alltag eine wertschétzende, sichere und gewaltfreie Umgebung.

(] Unsere padagogische Praxis entspricht unserem Verhaltenskodex.

2. Team und Personal Anmerkungen / Handlungsbedarf:
(] Alle Mitarbeitenden kennen das Schutzkonzept und die filr sie relevanten Inhalte.
(] Der Verhaltenskodex liegt unterschrieben vor (auch bei neuen Mitarbeitenden).
(] Neue Mitarbeitende werden verbindlich eingearbeitet.
(] Kinderschutz ist regelmaRig Thema in Teamsitzungen.
(] Es bestehen ausreichende Maglichkeiten zur Fortbildung und fachlichen Reflexion.

3. Eltern und Erziehungspartnerschaft Anmerkungen / Handlungsbedarf:
(] Ettern kennen unsere Beschwerdewege.

(] Riickmeldungen und Beschwerden von Eltern werden ernst genommen und bearbeitet.

(] Die Zusammenarbeit mit Eltern unterstiitzt den Kinderschutz.

4. Raume, Ablaufe und Organisation Anmerkungen / Handlungsbedarf:
(] Unsere Réume und AuBengelande sind sicher gestaltet.

(] Es gibt keine uniibersichtlichen oder unbeobachteten Situationen.

(] Organisatorische Ablaufe (z. B. Bring- und Abholsituation) sind Giberlegt und sicher geregelt.

D Veranderungen in Raumen, Angeboten oder Ablaufen wurden in der Risikoanalyse berticksichtigt.

5. Digitale Medien Anmerkungen / Handlungsbedarf:

D Unsere Regeln zum Umgang mit digitalen Medien werden eingehalten.
(] Dienstliche und private Nutzung sind klar getrennt.
(] Es bestehen keine neuen Risiken im digitalen Bereich.

6. Beschwerden, Vorfille und Erkenntnisse Anmerkungen / Handlungsbedarf:
[ Beschwerden und Vorfalle wurden sachgerecht bearbeitet.

(] Es wurden daraus notwendige Konsequenzen und MaRnahmen abgeleitet.

(] Offene Punkte aus dem Vorjahr wurden iiberpriift und (soweit moglich) umgesetzt.

7. Inhalte und Aktualitat des Schutzkonzeptes Anmerkungen / Handlungsbedarf:
[:l Das Schutzkonzept ist inhaltlich weiterhin passend und aktuell.

[ Rechtliche und tragerbezogene Vorgaben wurden beriicksichtigt.

(] Kontaktdaten und externe Ansprechpartner sind aktuell

(] Anderungsbedarf wurde identifiziert und konkret geplant.

O 00 0O © ©

Kurzfazit: Was hat sich bewahrt? Was wollen wir verbessern? Was? Wer? Bis wann?

Ergebnis der Evaluation 0 Vereinbarte MaRBnahmen

Ort, Datum: Unterschrift Einrichtungsleitung: Unterschrift Trager (falls erforderlich):



EVANG.-LUTH.
KINDERGARTEN

Gesprachsprotokoll Kinderschutz

Zur Dokumentation von Gesprachen im Zusammenhang mit Kindeswohl, Schutz, Unterstiitzung und weiteren MaBnahmen

Kind (Name / Initialen): Gruppe: ’ Datum:
Uhrzeit (von - bis): Ort:
a Gesprachsanlass e Teilnehmende Personen
Was fiihrte zu diesem Gesprach? (z. B. Beobachtungen, Anliegen, Riickmeldung, Planung, Name Funktion / Einrichtung amwesend
Anlassfall)
O
O
@
O
e Ausgangssituation / relevante Informationen o Wesentliche Gesprachsinhalte
Kurze Darstellung der bisherigen Situation und vorliegender Informationen Zusammenfassung der Inhalte. Wichtige Aussagen mdglichst konkret festhalten.
Bei Unklarheiten sinngemag notieren.
o Wortliche Aussagen e Beobachtungen wahrend des Gesprachs
[J Keine wortlichen Aussagen zu dokumentieren. Nur tastachlich Wahrgenommenes dokumentieren (z. B. Verhalten, Stimmung,
[ Folgende wértliche Aussage(n) wurden festgehalten: Reaktionen). Keine Bewertungen oder Interpretationen.
o Fachliche Einschatzung o Vereinbarungen und nichste Schritte
Einordnung der Informationen aus fachlicher Sicht (getrennt von Beobachtungen Was wurde vereinbart? Verantwortlich Bis wann?
und Aussagen).

Termin zur Uberpriifung / Wiedervorlage:

o Weitergabe / weitere Beteiligung @ Erganzende Hinweise
Wer wird (iber das Gespréch informiert bzw. einbezogen?
[ Einrichtungsleitung Wann / durch wen?
[J Trager
[ insoweit erfahrene Fachkraft (IseF)
O Jugendamt/ ASD Protokoll erstellt von
[ Fachberatung Name:
[ sonstige Fachstelle: Funktion:
[0 derzeit keine weitere Weitergabe
Datum: Unterschrift:

Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus Coburg Q’




EVANG.-LUTH.
KINDERGARTEN

Protokoll einer Fallbesprechung / Gefahrdungseinschatzung

Zur strukturierten Einschdtzung und Planung von weiteren MaBnahmen im Kinderschutz

Kind (Name / Initialen):
Geburtsdatum / Alter:
Gruppe:

0 Anlass der Fallbesprechung

[J Hinweise auf mégliche Kindeswohlgefahrdung
[0 Austausch zum weiteren Vorgehen

[0 Uberpriifung bereits eingeleiteter MaBnahmen
O Sonstiges:

Zusammenfassung der bisherigen Situation

Datum der Fallbesprechung:
Uhrzeit (von - bis):
Ort:

Protokoll erstellt von:

6 Teilnehmende
Name

Funktion / Einrichtung anwesend

0(0|0o|0o

Kurze Darstellung der bisher bekannten Informationen (z. B. Beobachtungen, Aussagen des Kindes, Informationen von Sorgeberechtigten oder Dritten, bisherige Schritte).

o Risikofaktoren

Welche Faktoren kdnnen das Wohl des Kindes derzeit beeintrachtigen?

[J Belastungen im familiaren Umfeld

[J Hinweise auf Vernachlassigung

[J Hinweise auf kdrperliche oder seelische Gewalt

[ Hinweise auf sexualisierte Gewalt

[J Entwicklungsauffalligkeiten / gesundheitliche Belastungen
[J Fehlende Unterstiitzungssysteme

[ Sonstiges:

Fachliche Einschatzung

Ergebnis der gemeinsamen Einschatzung (z. B. Gefahrdungsrisiko, Dringlichkeit,
weiterer Klarungsbedarf).

&

Weitere Beteiligung / Hinzuziehung von Fachstellen

Sorgeberechtigte (bereits informiert / einzubeziehen) Wann / durch wen?
Trager

insoweit erfahrene Fachkraft (IseF)
Jugendamt / ASD

Fachberatung
Erziehungsberatungsstelle

Weitere Fachstelle:

Derzeit keine weitere Beteiligung

00000000

Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus Coburg

9 Schutzfaktoren

Welche Faktoren wirken sich derzeit positiv auf das Kind aus?

[ Stabile Beziehung zu einersorgeberechtigten Person(en)

[ Positive Bindung zur Kita / Bezugspersonen

[J Unterstiitzende Familie / soziales Umfeld

[ AltersgeméRe Entwicklung / Ressourcen des Kindes

[0 Kooperationsbereitschaft der Sorgeberechtigten

[J Vorhandene Hilfen (z. B. Fachstellen, Beratung, therapeutische Angebote)
[ Sonstiges:

Ziele und MaBnahmen
Was soll erreicht werden? Welche MaBnahmen werden vereinbart?

Ziel / MaBnahme Verantwortlich Bis wann?

Q Termin zur Uberpriifung / Wiedervorlage

Datum: Uhrzeit:

Wer ladt ein / ist verantwortlich?
Themen der Uberpriifung:

@ Ergebnis der Uberpriifung (wird zu einem spéteren Zeitpunkt erganzt)

Y
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Einwilligung zum fachlichen Austausch

und zur Weitergabe personenbezogener Daten
im Rahmen der padagogischen Begleitung, Beratung und Unterstitzung

Angaben zum Kind

Name des Kindes:

Geburtsdatum: Gruppe:
Personensorgeberechtigte Person(en):

Geplanter fachlicher Austausch

Stelle oder Fachperson:

Ansprechperson (soweit bekannt):

Zweck des Austauschs:

Welche Informationen diirfen ausgetauscht werden?

Rechtliche Grundlage und Datenschutz

Die Verarbeitung und Offenlegung der personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung gemaB § 6 Nr. 2 in Verbindung
mit § 11 DSG-EKD. Soweit besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Gesundheitsdaten) betroffen sind, bezieht sich die
Einwilligung auch auf deren Verarbeitung gemaR § 13 Abs. 2 Nr. 1 DSG-EKD.

Die Grundsatze der Zweckbindung, Datenminimierung, Vertraulichkeit und Speicherbegrenzung werden beachtet. Die empfangende Stelle
darf die Daten nur fiir den angegebenen Zweck verwenden.

Freiwilligkeit, Widerruf und Geltungsdauer

Die Einwilligung ist freiwillig. Aus der Nichterteilung entstehen keine Nachteile fiir die Betreuung lhres Kindes in unserer Einrichtung.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen werden. Der Widerruf muss so einfach méglich sein wie die Erteilung.
Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt unbertihrt.

Diese Einwilligung gilt
(] biszum

[ bis zum Abschluss des oben bezeichneten Beratungs-/Unterstiitzungsprozesses,
langstens jedoch bis zum Ende des Betreuungsverhltnisses, sofern sie nicht vorher widerrufen wird.

Wichtiger Hinweis zum Kinderschutz

Gesetzlich zuldssige oder vorgeschriebene Datenverarbeitungen und Informationsweitergaben, insbesondere zur Wahrnehmung des
Schutzauftrags bei einer moglichen Kindeswohlgeféhrdung, bleiben von dieser Einwilligung unbertihrt.

Einwilligung

Ich/Wir habe/n die vorstehenden Informationen gelesen und verstanden und willige/n in den oben beschriebenen fachlichen Austausch
und die dafiir erforderliche Verarbeitung und Offenlegung personenbezogener Daten ein.

Ort, Datum Unterschrift Personensorgeberechtigte:r 1 Unterschrift Personensorgeberechtigte:r 2
iF
Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus Trager gf,'ﬁs't?;n’egfﬂ'e%ate"mu
Karl-Tark-Str. 84 Evang.-Luth. Kirchengemeinde Johanneskirche Coburg Ortlich Beauftragter fiir Datenschutz
96450 Coburg Johanneskirchplatz 1 im Verwaltungsverbund ,.2 - Oberfranken der ELKB
Telefon: 09561 38723 96450 Coburg Maxplatz 1, 95028 Hof
E-Mail: kiga.pfiffikus.co@elkb.de Telefon: 09281 8309800

E-Mail: datenschutz.verbund2@elkb.de
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Bestatigung zur Beantragung

eines erweiterten Fiihrungszeugnisses

nach § 30a Abs. 2 Bundeszentralregistergesetz (BZRG)
fur eine ehrenamtliche Tatigkeit im Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus Coburg

1. Angaben zur Person

Name, Vorname:
Geburtsdatum:
Anschrift;

2. Ehrenamtliche Tatigkeit

Die oben genannte Person ist in unserem Kindergarten ehrenamtlich tatig
[J  und bereits seit dem
[(J und soll ab dem eine ehrenamtliche Tatigkeit aufnehmen.

Tatigkeit / Aufgabenbereich:

Die Tatigkeit umfasst die Beaufsichtigung, Betreuung, Erziehung oder Begleitung von Minderjahrigen bzw. ist in
vergleichbarer Weise geeignet, Kontakt zu Minderjahrigen aufzunehmen.

3. Bestitigung der Einrichtung

Hiermit bestatigen wir, dass fiir die oben genannte ehrenamtliche Tatigkeit die Voraussetzungen des
§ 30a Abs. 1 BZRG vorliegen und hierfiir ein erweitertes Fiihrungszeugnis benétigt wird.

Diese Bestatigung dient der Vorlage bei der zustandigen Meldebehérde zur Beantragung eines erweiterten
Flihrungszeugnisses gemal § 30a Abs. 2 BZRG.

4. Gebiihrenbefreiung

Die Tatigkeit wird ehrenamtlich und fiir eine gemeinniitzige Einrichtung ausgetibt.

Sofern die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen, wird hiermit um Gebtihrenbefreiung gemaf
Vorbemerkung 1.1.3 des Kostenverzeichnisses der Anlage zu § 4 Abs. 1 JVKostG gebeten.

Die Entscheidung Uber eine Gebiihrenbefreiung trifft die zustandige Meldebehdrde.

5. Bestétigung

Ort, Datum Unterschrift der Einrichtungsleitung
(ggf. mit Funktionsbezeichnung)

Bei Fragen zum Datenschutz

Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus Trager Christian Brechei

Karl-Ttirk-Str. 84 Evang-Luth. Kirchengemeinde Johanneskirche Coburg Ortrllif:lgageaﬁr:;er fiir Datenschutz

96450 Coburg Johanneskirchplatz 1 im Verwaltungsverbund , 2 - Oberfranken” der ELKB
Telefon: 09561 38723 96450 Coburg Maxplatz 1, 95028 Hof

E-Mail: kiga.pfiffikus.co@elkb.de Telefon: 09281 8309800

E-Mail: datenschutz.verbund2@elkb.de




Gem@iv\sam
achsen 7
i\vtl einer sicheren

9. vt
' ? .\ ‘kus /—w
7 CopUrY

Dokumentation der Einsichtnahme

in ein erweitertes Fuhrungszeugnis
gemal § 72a SGB VI

1. Angaben zur Person

Name, Vorname:
Geburtsdatum:

Funktion / Tatigkeit in unserer Einrichtung:

(] Beschaftigter [] Praktikant:in / Auszubildende:r — [] Ehrenamtliche:r [C] Sonstige Tatigkeit:

2. Angaben zum Fiihrungszeugnis

Datum des erweiterten Fiihrungszeugnisses:

Datum der Einsichtnahme:

3. Ergebnis der Einsichtnahme

Es liegt keine rechtskraftige Verurteilung wegen einer in § 72a Abs. 1 Satz 1 SGB VI
genannten Straftat vor.

Das Ergebnis der Einsichtnahme erfordert eine weitere Priifung durch die hierfiir zustandige Stelle
des Tragers.

4. Datenschutz und Umgang mit dem Fiihrungszeugnis

Das erweiterte Fiihrungszeugnis wurde ausschlieBlich eingesehen und nicht kopiert oder zu den Unterlagen genommen.
Auf diesem Formular werden keine konkreten Eintragungen, Straftatbestande, Aktenzeichen oder sonstigen Inhalte

des Fiihrungszeugnisses dokumentiert.

Die Verarbeitung erfolgt ausschlieBlick zur Priifung der persénlichen Eignung gemal § 72a SGB VIII. Die erhobenen
Angaben werden vertraulich behandelt, vor unbefugtem Zugriff geschiitzt aufbewahrt und nach MaBBgabe der gesetzlichen
Léschfristen geldscht.

5. Wiedervorlage

Wiedervorlage gemaR Tragerstandard am:
(z. B. regelmaBige erneute Vorlage nach festgelegtem Zeitraum)

6. Bestatigung der Einsichtnahme

Name der einsehenden Person: Funktion:

Ort, Datum: Unterschrift:

Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus Trager 5;;?3: %::é?,g: predinte q %’
Karl-Turk-Str. 84 Evang.-Luth. Kirchengemeinde Johanneskirche Coburg Ortlich Beauftragter fiir Datenschutz

96450 Coburg Johanneskirchplatz 1 im Verwaltungsverbund .2 - Oberfranken™ der ELKB

Telefon: 09561 38723 96450 Coburg Maxplatz 1, 35028 Hof

E-Mail: kiga.pfiffikus.co@elkb.de Telefon: 09281 8309800

E-Mail: datenschutz.verbund2@elkb.de
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Elternbefragung zum Kinderschutz
Ihre Sicht auf Sicherheit, Beteiligung und Beschwerdekultur im Pfiffikus

Seite 1 von 2
Liebe Eltern und Sorgeberechtigte,

Kinderschutz lebt davon, dass wir nicht nur auf unsere eigene padagogische Arbeit schauen, sondern auch lhre Wahrnehmung als
Familien ernst nehmen. Mit diesem Fragebogen mdchten wir erfahren, wie Sie Sicherheit, Beteiligung und den Umgang mit Grenzen
und Beschwerden in unserem Kindergarten erleben. lhre Riickmeldungen helfen uns, unsere Arbeit weiterzuentwickeln.

Die Befragung ist anonym. Bitte geben Sie keine Namen von Kindern, Mitarbeitenden oder anderen Personen an. Wenn Sie ein konkretes
Anliegen oder eine aktuelle Sorge haben, nutzen Sie bitte unsere persénlichen Beschwerde- und Ansprechwege.

Bitte kreuzen Sie an, was lhrer Wahrnehmung am ehesten entspricht.

Aussage trifft eher eher trifft k‘:'i‘:hi:h
zu Zu nicht zu nicht zu bettsilcn
Mein Kind fiihlt sich im Pfiffikus sicher und wohl. | O | | J
Ich habe den Eindruck, dass die personlichen Grenzen
meines Kindes respektiert werden. t) = L - .
Mein Kind darf im Alltag alters- und entwicklungsangemessen
mitentscheiden. L L L L .
Mein Kind weil, an wen es sich wenden kann, wenn es Hilfe
braucht oder etwas unangenehm findet. 0 . 0 O .
Ich erlebe die Mitarbeitenden im Umgang mit Kindern als
respektvoll und wertschatzend. O O O O O
Regeln zu Nahe, Distanz und kérperlichen Grenzen werden fiir
mich nachvollziehbar umgesetzt. O O O O O
Konflikte und Grenzverletzungen zwischen Kindern werden
angemessen begleitet. O O O O O
Ich weil3, an wen ich mich wenden kann, wenn ich eine Sorge
oder Beschwerde habe. = . 0 O D
Ich habe Vertrauen, dass Sorgen und Beschwerden ernst
genommen werden. O O 0 O O
Ich habe Vertrauen, dass die Einrichtung bei einem Verdacht auf O 0 0 0 .
eine Kindeswohlgefahrdung verantwortungsvoll handelt.
Ich fiihle mich dber die wesentlichen Grundsatze des
Kinderschutzes im Pfiffikus ausreichend informiert. O O O O O
Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus Triger Bei Fragen zum Datenschutz
Karl-Tork-Str. 84 Evang.-Luth. Kirchengemeinde Johanneskirche Coburg g':{;fc‘;‘age’zz";'r‘:;ﬂ . —
96450 f:oburg Johanneskirchplatz 1 im Verwaltungsverbund ,2 - Oberfranken” der ELKB
Telefon: 09561 38723 96450 Coburg Maxplatz 1, 95028 Hof
E-Mail: kiga.pfiffikus.co@elkb.de Telefon: 09'281 8309800

E-Mail: datenschutz.verbund2@elkb.de
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Seite 2 von 2

Elternbefragung zum Kinderschutz
Ihre Sicht auf Sicherheit, Beteiligung und Beschwerdekultur im Pfiffikus

Ihre Anregungen und Riickmeldungen

1. Was nehmen Sie besonders positiv wahr?

2. Gibt es Situationen, Regeln oder Bereiche, bei denen Sie sich fiir die Kinder mehr Sicherheit
oder Klarheit wiinschen?

3. Sind lhnen im Alltag Situationen aufgefallen, die wir aus Sicht des Kinderschutzes
genauer betrachten sollten?

4. Was sollten wir beim Kinderschutz im Pfiffikus kiinftig noch verbessern?

5. Gibt es etwas, das Sie uns dariiber hinaus mitteilen mochten?

Wichtiger Hinweis zum Datenschutz

Bitte keine Namen oder Angaben eintragen, durch die einzelne Personen identifiziert werden konnen.
Bei konkreten Sorgen, Beschwerden oder einem méglichen Kinderschutzfall wenden Sie sich bitte direkt an die Kindergartenleitung
oder nutzen Sie die im Schutzkonzept genannten internen und externen Beschwerde- und Beratungswege.

Vielen Dank fiir Thre Unterstiitzung!

Ihre Riickmeldungen sind uns wichtig.

Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus Trager B:i FEagen umn Aetendciuiz

Karl-Turk-Str. 84 Evang -Luth. Kirchengemeinde Johanneskirche Coburg 84,‘;‘,"3&2"?&5‘“ i Biiackiihs

96450 f:oburg Johanneskirchplatz 1 im Verwaltungsverbund .2 — Oberfranken" der ELKB
Telefon: 09561 38723 96450 Coburg Maxplatz 1, 95028 Hof

E-Mail: kiga.pfiffikus.co@elkb.de Telefon: 09281 8309800

E-Mail: datenschutz.verbund2@elkb.de
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Kenntnisnahme des Schutzkonzeptes
bei Einstellung / Einarbeitung

2 W e

Hiermit bestatige ich, dass mir das Schutzkonzept des Evang.-luth. Kindergartens
Pfiffikus, Coburg, in der jeweils aktuellen Fassung ausgehandigt bzw. zuganglich
gemacht wurde.

o2 |(indergarte” o

Ich habe Gelegenheit erhalten, die Inhalte zu lesen und offene Fragen mit der
Einrichtungsleitung zu besprechen.

Mir ist bekannt, dass das Schutzkonzept verbindliche Grundlagen, Regelungen und
Verfahren zum Schutz der uns anvertrauten Kinder enthalt und flr meine Tatigkeit
in der Einrichtung mafgeblich ist.

Ich verpflichte mich, die darin beschriebenen Grundsatze und Regeln in meiner taglichen
Arbeit zu beachten und aktiv zur Umsetzung des Schutzkonzeptes beizutragen.

Uber wesentliche Anderungen des Schutzkonzeptes werde ich informiert. Bei einer
Aktualisierung bestatige ich die erneute Kenntnisnahme.

Name, Vorname Tatigkeit / Funktion

Ort, Datum Unterschrift

K der schutzen

hve\iﬁt Zukunft gestalten. Q
/

xM,,ﬁQ M“,’ :,_' PR L.
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Bundesrepublik Deutschland:

Grundgesetz fiir die Bundesrepublik Deutschland (GG), insbesondere Art. 1, Art. 2 und
Art. 6.

Bundesrepublik Deutschland:

Biirgerliches Gesetzbuch (BGB), insbesondere § 1631 Abs. 2 — Recht des Kindes auf Pflege
und Erziehung unter Ausschluss von Gewalt, korperlichen Bestrafungen, seelischen
Verletzungen und entwirdigenden MaBBnahmen.

Bundesrepublik Deutschland:

Sozialgesetzbuch — Achtes Buch (SGB VIII) - Kinder- und Jugendhilfe, insbesondere:

§ 1 — Recht auf Erziehung, Elternverantwortung, Jugendhilfe

§ 8 — Beteiligung von Kindern und Jugendlichen

§ 8a — Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung

§ 8b — Fachliche Beratung und Begleitung zum Schutz von Kindern und Jugendlichen

§ 9a — Ombudsstellen

§ 45 — Erlaubnis fir den Betrieb einer Einrichtung

§ 47 — Melde- und Dokumentationspflichten, Aufbewahrung von Unterlagen

§ 72a — Tatigkeitsausschluss einschlagig vorbestrafter Personen

Fur unser Schutzkonzept besonders zentral sind § 45 SGB VIII mit den Anforderungen an ein
Konzept zum Schutz vor Gewalt sowie Beteiligungs- und Beschwerdeverfahren und § 47 SGB
VIl hinsichtlich meldepflichtiger Ereignisse und Entwicklungen.

Fur den Schutzauftrag bei Anhaltspunkten einer Kindeswohlgefahrdung eines betreuten
Kindes ist bei freien Tragern insbesondere § 8a Abs. 4 SGB VIII mal3geblich. Dort sind unter
anderem Gefahrdungseinschatzung, Hinzuziehung einer insoweit erfahrenen Fachkraft und
Beteiligung von Eltern und Kind unter dem Vorbehalt eines wirksamen Schutzes geregelt.

§ 8b SGB VIII bildet eine weitere Grundlage fur fachliche Beratung zu Kinderschutz,
Gewaltpravention, Beteiligung und Beschwerdeverfahren.

Freistaat Bayern:

Bayerisches Gesetz zur Bildung, Erziehung und Betreuung von Kindern in Kindergarten,
anderen Kindertageseinrichtungen und in Tagespflege (BayKiBiG), insbesondere Art. 9b
- Kinderschutz, in der jeweils geltenden Fassung. Art. 9b konkretisiert fir geforderte
bayerische Einrichtungen unter anderem Gefahrdungseinschatzung, IseF-Beratung,
Beteiligung von Eltern und Kind sowie die Information des Jugendamtes, wenn eine
Gefdhrdung nicht anders abgewendet werden kann.

Freistaat Bayern:

Verordnung zur Ausfiihrung des Bayerischen Kinderbildungs- und -



betreuungsgesetzes (AVBayKiBiG), insbesondere § 13 — Gesundheitsbildung und
Kinderschutz, in der jeweils geltenden Fassung.

Vereinte Nationen:

Ubereinkommen iiber die Rechte des Kindes (UN-Kinderrechtskonvention) vom 20.
November 1989, insbesondere die Grundprinzipien des Kindeswohls, der Beteiligung und
des Schutzes vor Gewalt sowie Art. 12 und Art. 19.

= Bayerisches Staatsministerium fiir Familie, Arbeit und Soziales (StMAS):
Kinderschutz in Kindertageseinrichtungen. Informationen zu Schutzkonzepten,
Betriebserlaubnis und meldepflichtigen Ereignissen nach § 47 SGB VIII.
StMAS - Kinderschutz in Kindertageseinrichtungen

= Bayerisches Staatsministerium fiir Familie, Arbeit und Soziales (StMAS):
Leitfaden zur Sicherung des Schutzauftrags in Kindertageseinrichtungen.
Schwerpunkt: Pravention Kita-interner Gefahrdungen. Miinchen.
Der Leitfaden wurde insbesondere fiir Risikoanalyse, Pravention, Grenzverletzungen und
den Umgang mit einrichtungsinternen Gefahrdungen herangezogen.

* Evangelischer KITA-Verband Bayern e. V. (evKITA):
Kita als sicherer Ort — Bereichsbezogenes Schutzkonzept fiir evangelische Kitas,
Uberarbeitete Fassung, Stand 21.08.2024.
evKITA Bayern — Kita als sicherer Ort

» Dieses Material war fir unsere Neufassung besonders relevant, weil es den
institutionellen Kinderschutz im Kontext evangelischer Kindertageseinrichtungen
behandelt und unter anderem Risiko- und Potenzialanalyse, Pravention, Intervention,
Beschaftigtenschutz, Rehabilitation und Evaluation beriicksichtigt.

* Evangelischer KITA-Verband Bayern e. V. (evKITA):
Bereichsbezogenes Schutzkonzept iiberarbeitet. Informationen zu den Anderungen
und Erganzungen der aktuellen Fassung, insbesondere zur Weiterentwicklung des
sexualpadagogischen Bereichs, zur Evaluation und Aufarbeitung.
evKITA Bayern — Uberarbeitung des Schutzkonzeptes

* Evangelischer KITA-Verband Bayern e. V. (evKITA):
Kinderschutz & Gewaltpravention. Fachinformationen und Beratungsangebote fir
evangelische Kindertageseinrichtungen.
evKITA Bayern — Kinderschutz und Gewaltpravention

* Unabhidngige Bundesbeauftragte gegen sexuellen Missbrauch von Kindern und
Jugendlichen (UBSKM): Fachinformationen zu Pravention, Schutzkonzepten,
Intervention und Hilfe bei sexualisierter Gewalt gegen Kinder und Jugendliche.

» Hilfe-Portal Sexueller Missbrauch: Informations- und Beratungsangebot fiir Betroffene,
Angehdrige und Fachkréfte; insbesondere zur Suche nach spezialisierten
Fachberatungsstellen und zum Hilfe-Telefon Sexueller Missbrauch.

Hilfe-Portal Sexueller Missbrauch



https://www.stmas.bayern.de/themen/kindertagesbetreuung/gesetzliche-grundlagen/kinderschutz-in-kindertageseinrichtungen.php?utm_source=chatgpt.com
https://www.evkita-bayern.de/fileadmin/user_upload/materialien_a_bis_z/kinderschutz/Kita_als_sicherer_Ort_-_Bereichsbezogenes_Schutzkonzept_-_Stand_21.8.2024.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.evkita-bayern.de/magazin/magazin-detail/bereichsbezogenes-schutzkonzept-ueberarbeitet?utm_source=chatgpt.com
https://www.evkita-bayern.de/beratung/kinderschutz-gewaltpraevention?utm_source=chatgpt.com
https://www.hilfe-portal-missbrauch.de/?utm_source=chatgpt.com

Bei der Uberarbeitung wurden auBerdem die bereits bestehenden Regelungen und Erfahrungen
des Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus, Coburg beriicksichtigt, insbesondere:

Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus:

Kinderschutzkonzept, Stand Marz 2023.

Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus:

Pddagogische Konzeption, jeweils aktuelle Fassung.

Darilber hinaus flieBen die im Rahmen der Neufassung gemeinsam vorgenommene Risiko- und
Potenzialanalyse, die bestehenden betrieblichen Abldufe, der Verhaltenskodex sowie die
einrichtungsspezifischen Regelungen und Beschwerdewege in das Schutzkonzept ein.

Rechtsgrundlagen, fachliche Empfehlungen und Kontaktdaten kénnen sich @ndern. Die im
Schutzkonzept genannten gesetzlichen und fachlichen Grundlagen sowie externen Anlaufstellen
werden daher im Rahmen der regelmaBigen Evaluation auf Aktualitat Uberprift. MaBgeblich ist
jeweils die geltende Fassung der einschldagigen Rechtsvorschriften.

Redaktionsstand des Quellenverzeichnisses: 14. September 2026



Impressum

Dieses Schutzkonzept gilt fiir alle Beschdftigten, Auszubildenden,
Praktikant:innen und ehrenamtlich Tdtigen sowie — soweit ihre Tdtigkeit in der
Einrichtung betroffen ist - fiir externe Personen und Dienstleistende.

Herausgeber

Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus
Karl-Ttrk-Str. 84

96450 Coburg

Telefon: 09561 38723

E-Mail: kiga.pfiffikus.co@elkb.de

Trager

Evang.-Luth. Kirchengemeinde Johanneskirche Coburg

Johanneskirchplatz 1

96450 Coburg

Die Evang.-Luth. Kirchengemeinde Johanneskirche Coburg ist eine Kérperschaft des &ffentlichen
Rechts und gehdrt der Evangelisch-Lutherischen Kirche in Bayern an.

Telefon: 09561 39898

E-Mail: pfarramt.johanneskirche.co@elkb.de

Tragervertretung der Pfarrei Coburg West

Antonia Walter
Tragervertreterin der Pfarrei Coburg West
E-Mail: antonia.walter@elkb.de



mailto:kiga.pfiffikus.co@elkb.de
mailto:pfarramt.johanneskirche.co@elkb.de
mailto:antonia.walter@elkb.de

Verantwortlich fiir die Einrichtung und redaktionelle Bearbeitung des
Schutzkonzeptes

Franziska ABmus
Kindergartenleitung

Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus
Karl-Turk-Str. 84

96450 Coburg

Telefon: 09561 38723

E-Mail: kiga.pfiffikus.co@elkb.de

Stand: September 2026

Das vorliegende Schutzkonzept wurde fir den Evang.-luth. Kindergarten Pfiffikus erstellt und an die
einrichtungsspezifischen Gegebenheiten angepasst. Die verwendeten gesetzlichen und fachlichen
Grundlagen sind im Quellenverzeichnis ausgewiesen.

Eine Weitergabe des Schutzkonzeptes zur Information Uber die padagogische und institutionelle
Kinderschutzarbeit der Einrichtung ist zuldssig. Abbildungen, Formulare und sonstige Materialien
kdnnen eigenen oder gesonderten Nutzungs- und Urheberrechten unterliegen.

Das Schutzkonzept wird regelmaBig sowie anlassbezogen Uberprift und weiterentwickelt.
MaBgeblich sind die jeweils geltenden gesetzlichen Bestimmungen und verbindlichen Vorgaben des
Tragers.
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